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A) UVOD A CiLE

Spoleénost AUGUR Consulting s.r.o. piedklada zavérecnou zpravu individualniho
projektu Jihomoravského kraje ,Podpora planovani rozvoje socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji 11, registracni Cislo CZ.1.04/3.1.00/05.00052, s nazvem
»Zajisténi analyzy sité socialnich sluzeb a planovani finan¢nich prostfedkd na uzemi
Jihomoravského kraje®, realizovaného na zakladé rozhodnuti Ministerstva prace
a socialnich véci o poskytnuti dotace ¢. OPLZZ-Z2S824-39/2011 a financovaného
z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu CR prostfednictvim operaéniho
programu Lidské zdroje a zaméstnanost.
Realizani tym tvofilo celkem 17 odbornikl, pracovniki a spolupracovniku
spole€¢nosti AUGUR Consulting s.r.o., ktera poskytuje profesionalni sluzby v oblasti
sociologickych Setfeni a socialnich analyz od roku 1996.
ZpUsob prezentace vysledkU a jejich rozsah vychazi ze zadani a zohlednuje ujednani
smlouvy o dilo schvalené usnesenim Rady Jihomoravského kraje ¢. 012991/12/0SV
ze dne 27. 4. 2012. Tato smlouva spliuje jako pravni ukon Jihomoravského kraje,
schvaleny dne 22. 3. 2012 usnesenim Rady Jihomoravského kraje
€. 11481/12/R156, podminky uvedené v ustanoveni § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o
krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich prepisu.
Analyza byla uskute¢néna v obdobi od Cervence 2012 do Cervna 2013 s vyuzitim
kombinace metodologickych pfistupl. Jednalo se tedy o aplikaci tzv. integrovaného
metodologického pfistupu. ,V souc¢asném socialné védnim vyzkumu se objevuji dva
krajni pfistupy, které jsou zakotveny v protichudnych epistemologickych pozicich.
Prvni je znam jako ,hypoteticko-deduktivni®, také ,pozitivisticky, a odpovida
kvantitativni vyzkumné strategii a pouzivani osvédc¢enych matematicko-statistickych
postupl. Druhy pristup je ,induktivni“, oznaCovany téz jako interpretativni®,
a odpovida mu kvalitativni vyzkumna strategie. Jako integrovany vyzkum® i
sntegrovana strategie“ se zpravidla implicitné chape kombinace vy$e uvedenych
tradicnich vyzkumnych strategii.
Cilem bylo:
. Organizovat a moderovat setkavani expertni skupiny pro sitovani
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji.
Il Uskuteénit reSerSe a analyzu sekundarnich dat. Bylo pracovano s celou
fadou materiald strategického charakteru, pfedevSim se jednalo
o komunitni plany socialnich sluzeb 21 obci s rozSifenou pusobnosti
a Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Jihomoravského kraje.
Zohlednény byly také vysledky analyzy uzivatell socialnich sluzeb v 21
ORP, kterou mé&la moznost naSe spolecnost uskute¢nit pro Jihomoravsky

" Lougkova, . (2010). Integrovany pfistup v sociélné védnim vyzkumu. Praha: Sociologické
nakladatelstvi.
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kraj v letech 2010 a 2011. Zohlednény byly také informace z demografické
studie Jihomoravského kraje a nékterych ORP?.

lll. UskuteCnit empiricka Setfeni. Nezastupitelnou aktivitou byla realizace
empirickych vyzkumu s vyuzitim kvantitativnich a kvalitativnhich metodologickych
postup(l na dvou vyznamnych cilovych skupinach poskytovatel(® a zadavateld*
socialnich sluzeb. Popis metodiky je podrobné uveden v dalSi ¢asti této nabidky.

IV. Metodicka a poradenska cinnost, jejimz cilem byl navrh modelu hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji v navaznosti na sitovani
a financovani socialnich sluzeb, zpracovani namétd a podkladu pro jednani
expertni skupiny, navrhy metodiky sitovani socialnich sluzeb v ramci
Stfednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb Jihomoravského kraje a fada
dalSich aktivit, které vedly k naplnéni pfedmétu verejné zakazky a smlouvy o dilo.

Na zakladé vySe uvedenych aktivit bylo mozné v uzké spolupraci se zadavatelem
a Cleny expertni skupiny nasledné formulovat navrhy nastaveni metodiky hodnoceni
registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb v navaznosti na jejich efektivni
financovani a také na optimalizaci sité socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji.

Tato zavérecna zprava predklada:

l. Vysledky empirického Setfeni a analyzy v cilové skupiné poskytovatell
registrovanych socialnich sluzeb podle zakona ¢ 108/2006 Sb.
(kvantitativni pfistup).

I. Vysledky empirického Setfeni a analyzy v cilové skupiné zadavatell a
zfizovatell socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji — obce Ill. a Il. typu
(kvantitativni pFistup).

1. Vysledky z panelovych diskusi s aktéry a partnery v socialni oblasti ze
vSech byvalych okrest Jihomoravského kraje.

V. Shrnuti hlavnich poznatk a doporuceni.

A)l SLOZENI REALIZACNIHO TYMU

Na plnéni sluzeb vefejné zakazky se podilelo 17 odbornik( se vzdélanim v oborech
sociologie, socialni politika a prace, politologie, ekonomie a dalSich, ktefi tvofili
realizacni tym: Mgr. Marian Svoboda, PaeDr. Miroslav Pilat, Ph.D., doc. PhDr.
Tomas Katrnak, Ph.D., Mgr. Jana Zackova, Ing. Jaroslav Pichrt, Ph.D., Mgr. Petr
Stuchlik, Mgr. Irena Randulova, Mgr. Klara Dokulilova, Mgr. Zderika Lechnerova, Bc.
Veronika Koubkova, Bc. Vanda Zacharievova, Bc. Jana Dostalova, Bc. Renata

* Obci s rozsifenou psobnosti vykonu statni spravy — tzv. obce lll. typu.

’ Registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji podle zékona &. 108/2006
Sb.

* Jednalo se o kompetentni zastupce obci lll. a Il. typu z celého Gzemi Jihomoravského kraje. Popis
cilovych skupin je podrobné uveden v dalSi &asti této zavéreCné zpravy.
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Popelkova, Mgr. Eva Ghisi, Bc. Gabriela Markova, Bc. Jana TouSovska, Bc. Vratislav
Slavik.

A) Il SLOZENi KONZULTACNI SKUPINY

Zadavatel projektu Jihomoravsky kraj ustanovil tficlennou konzultani skupinu, ktera
koordinovala realizaci postupu a etap tohoto empirického vyzkumného projektu a
dohlizela na ni. Konzultacni skupinu tvorily: Mgr. Martina BleSova, PaedDr. Blanka
Veskrnova a Mgr. Monika Skorpikova. V priib&hu celého projektu probihala intenzivni
a velice produktivni komunikace mezi zastupci fesitelského tymu AUGUR Consulting
s.r.o. a zastupkynémi pracovni skupiny zadavatele.

A)lll. PODEKOVANI

AUGUR Consulting s.r.o. si dovoluje vyjadfit podékovani ¢lenkam konzultaéni
skupiny, expertni skupiny pro sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském Kkraji,
zastupcim registrovanych poskytovatell socidlnich sluzeb a vSem dalSim
spolupracujicim osobam za vstficny pfistup pfi naplfiovani predmétu a cili tohoto
empirického vyzkumného projektu.

Véfime, Zze se prostrednictvim této zavéreCné zpravy dostane expertni skupiné pro
sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji a zastupcim zadavatele —
Jihomoravského kraje uceleny souhrn informaci, dat a argumentld umoziujici
optimalni a efektivni nastaveni parametru sitovani socialnich sluzeb s pfesahem do
moznosti planovani jejich financovani.

Za feSitelsky tym AUGUR Consulting s.r.o.

Mgr. Marian Svoboda
feditel AUGUR Consulting s.r.o.
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B) VYSLEDKY EMPIRICKEHO SETRENIi A ANALYZY MEZI ciLovouv
SKUPINOU POSKYTOVATELE REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB
PODLE ZAKONA 108/2006 Sb.

B) I. uvoD

Pfedmétem a cilem empirického vyzkumu mezi cilovou skupinou registrovanych
poskytovatell socialnich sluzeb byla identifikace vSech relevantnich indikator(, které
byly operacionalizovanou podobou vychozich parametrt zjiStovani, tj. potfebnost,
dostupnost, kvalita, nakladovost — ekonomicka stranka a provazanost konkrétnich
socialnich sluzeb, prostfednictvim face to face interakci mezi predstaviteli
poskytovatell registrovanych socialnich sluzeb, tzv. komunikacnimi partnery, a
kvalifikovanymi Cleny fFeSitelského tymu (expertnimi tazateli). SouCasné byla
zjiStovana cela rfada dalSich doplrikovych indikator(, které zajiStuji komplexnost
postihnuti vyzkumnych cilt v kontextu s vyuzitim vysledku zjiStovani (transformace a
optimalizace sité socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji v navaznosti na jejich
financovani).

Vramci vyzkumu byly zjiStovany detailnim zplsobem informace o zdrojich
financovani socialnich sluzeb, personalnich kapacitach socialnich sluzeb, nakladech
a hospodareni socialnich sluzeb, ale také tzv. mékké informace napf. o provazanosti
sluzeb a spolupraci s jinymi sluzbami, kvalité poskytovanych sluzeb, geografickém
vymezeni poskytovanych sluzeb, informace o specifikach cilovych skupin klientd —
uzivatell socialnich sluzeb, a fada dalSich doplfikovych indikatoru zjistovani.
Vystupem tohoto Setfeni byla také dil€i zprava, detailni matice primarnich dat, udaju
a informaci, které byly identifikovany u cilové skupiny poskytovatell registrovanych
socialnich sluzeb.

B) 1.1. KONTEXT EMPIRICKEHO SETRENI V NAVAZNOSTI NA
KOMPLEXNi PROJEKT

Pfi definovani sité socialnich sluzeb, pfipravy metodiky sitovani a vytvareni sité
socialnich sluzeb s pfesahem do jejich efektivnhiho financovani se bude vychazet
predevs§im z procest Komunitniho planovani socialnich sluzeb a vSech stavajicich
pfijatych strategickych dokumentd Jihomoravského kraje v socialni oblasti,
komunitnich pland 21 ORP a néazorG vSech relevantnich aktérl (zastupcd obci,
zastupclt poskytovatelt socialnich sluzeb atd.). Souc¢asné budou také zohlednény
vSechny vyznamné trendy v oblasti jednotlivych cilovych skupin uzivatelu sluzeb,
napf. demograficky vyvoj, starnuti populace, ale také pramenné informace — analyza
potfeb uzivatell socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji a vysledky predkladanych
empirickych vyzkumu mezi poskytovateli socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji a
mezi zfizovateli — zadavateli socialnich sluzeb.
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Sledovani dostupnosti, kvality, provazanosti, ale také nakladovosti a efektivity
fungovani jednotlivych socialnich sluzeb vychazelo mimo jiné z podrobné
operacionalizace a verifikace niZze uvedenych obecné pfijimanych parametra.

1. PARAMETR POTREBNOSTI A GARANCE MINIMALNI SITE SOCIALNICH
SLUZEB

2. PARAMETR DOSTUPNOSTI socialnich sluzeb

3. PARAMETR NAKLADOVOSTI socialnich sluzeb

4. PARAMETR KVALITY poskytovanych socialnich sluzeb
VySe uvedené parametry byly doplnény také o:

5. PARAMETR PROVAZANOSTI socialnich sluzeb.

Nové budovana sit' socialnich sluzeb Jihomoravského kraje by méla zohledriovat
vySe uvedené zakladni parametry pro vytvareni sité socialnich sluzeb, ale také
zohlednovat moderni principy socialni politiky, formy pomoci a poskytovani sluzeb
pokud mozZno v pfirozeném prostiedi za aktivni u€asti klienta a jeho rodinnych
prislusniki a s moznosti adekvatni nabidky socialnich sluzeb tam, kde pomoc
v pfirozeném prostfedi neni z objektivnich didvodli mozna nebo rodinni pfislusnici
nejsou schopni beze zbytku zajistit adekvatni péci vlastnim usilim.

Pfipravovana metodika socialniho sitovani by méla zohledrfiovat také moZznosti
spoluprace s dalSimi vefejnymi sluzbami zejména v sektoru zdravotnictvi, vzdélavani
a zaméstnanosti. Je zfejmé, Zze nedostateCna provazanost téchto sektorl v sou¢asné
chvili neumoznuje zasadni pranik vySe uvedenych oblasti. Nové budovana socialni
sit by vS8ak méla hledat dil¢i moznosti provazani socialni oblasti s vySe uvedenymi
sektory alespori v lokalnich méfitcich nebo u konkrétnich skupin uzivatelt sluzeb.
Vytvarfeni metodiky pro hodnoceni relevantnosti jednotlivych socialnich sluzeb
(konkrétnich poskytovatelll na daném uzemi, v daném rozsahu, kvalité, konkrétnim
cilovym skupinam uzivatell, za konkrétnich podminek) bude procesem, na kterém
jsme pfipraveni intenzivné spolupracovat se zadavatelem a Expertni skupinou pro
sitovani socialnich sluzeb Jihomoravského kraje a vSemi rozhodujicimi aktéry.
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B) Il. POPIS METODOLOGIE

B) II.1. POUZITE METODY A TECHNIKY SBERU DAT
Pfi sociologickém Setfeni a analyze bylo vyuzito kombinace dvou metodologickych
postupu a dvou zplUsobl — technik sbéru dat. Tato kombinace zohlednovala
pfedevsim pozadavky na komplexnost pofizenych dat. Jednalo se o metody:

A) desk research,
B) empirické Setfeni dotaznikového typu.

ad A) Byla zohlednéna a vyuzita néktera sekundarni data a informace ze
strategickych dokumentd KPSS nékterych sledovanych obci, Stfednédoby plan
socialnich sluzeb Jihomoravského kraje a dalSi souvisejici dokumenty.

ad B) Jednalo se o kvantitativni pfistup — dotaznikové $etieni. Dotazniky® pro cilovou
skupinu poskytovatell socialnich sluzeb byly pfipraveny ve spolupraci se
zadavatelem této vefejné zakazky a tzv. Expertni skupinou pro sitovani socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji. Sou¢asné byly identifikovany naméty a zpétna vazba
od pracovni skupiny koordinatord komunitniho planovani 21 obci s rozSifenou
pusobnosti. Zjistovaci nastroje — dotazniky podléhaly schvaleni zadavatelem.

B)Il.2.  ROZSAH ZJISTOVANI (VYCERPAVAJICI SETRENI) A
CILOVA SKUPINA

Na zakladé dohody zadavatele a realizatora byl pro kvantitativni zjiStovani stanoven
jako komunikacni partner vedouci pfislusné registrované socialni sluzby. Vedouci
socialni sluzby se stal pro AUGUR Consulting partnerem pfi zajisténi potfebnych dat,
informaci, udaju a zpétné vazby. Na vyplnéni polozek dotazniku v3ak participovaly u
konkrétnich poskytovatell socialnich sluzeb, v fadé pfipadd, i dalSi osoby. Vzhledem
k rozsahu a specifikam zjistovanych poloZek a dat se jednalo pfedevSim o ekonomy,
uCetni, ale také externi firmy zajiStujici ucCetnictvi nékterym registrovanym
poskytovatelim socialnich sluzeb. Osobni face to face rozhovory identifikujici tzv.
mékka data (odpovédi) probéhly zpravidla s pfedstaviteli registrovanych socialnich
sluzeb nebo jimi povéfenymi kompetentnimi osobami.

Celkem bylo uskute¢néno zjistovani ve 481 registrovanych socialnich sluzbach na
celém uzemi Jihomoravského kraje. Jednalo se tedy o vyCerpavajici Setreni.
Nasledujici tabulka €. 1 dokumentuje pocCetnost vybérového souboru.

® Jednalo se o tfi samostatné Zjistovaci nastroje pro jednotlivé typy sluZzeb (terénni, ambulantni a
pobytové). Rozdily ve zjiStovacich poloZkach v dotaznicich pro jednotlivé typy sluZzeb v8ak nebyly
zasadni.
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Tabulka €. 1 - Pogetnost vybé&rového souboru.

Pocet
Uskute&néné rozhovory s komunikacnimi partnery 481
Vyplnéné a doruc¢ené tabulky s fakticitnimi udaji ekonomického typu 460
Odmitnuta spoluprace 17
Schazejici data — vyplnéné tabulky s fakticitnimi udaji* 38

*Poznamka: Aktualné je pfislibeno zaslani vyplnénych tabulek s fakticitnimi Udaji v nahradnim terminu
od 11 sociélnich sluzeb.

B) I1.3. ORGANIZACE SBERU DAT A VALIDITA SETRENI
Kompetentnim predstavitelim registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb tzv.
komunikaénim partneram® (pfedevéim vedoucim pracovnikim socidlnich sluzeb),
byly odeslany motivacni a informacni dopisy s zadosti o soucinnost a spolupraci na
empirickém Setfeni. Komunikacni partnefi — zastupci poskytovatell socialnich sluzeb
byli osloveni ke spolupraci také oficialnim dopisem odeslanym radnim pro oblast
socialnich véci Jihomoravského kraje panem PhDr. Jifim Altmanem.

Spolecné s oslovenim obdrzeli komunikaéni partnefi v elektronické podobé (EXCEL)
tabulky pro vyplnéni fakticitnich udaju. Jednalo se o ekonomicka data (zdroje pfijmu
v Casovych fadach, informace o vykonech sluzby, personalnich kapacitach, ale také
o nakladové strance hospodareni sluzeb v jednotlivych letech). Nasledné byli
komunikaéni partnefi telefonicky kontaktovani za ucelem dojednani terminu a Casu
osobniho setkani. V ramci face to face interakce byly vyplnény ostatni tzv. mékkeé
polozky v dotazniku (tzv. kontextualni informace, udaje a data). Zastupci realizacniho
tymu se snazili vyjit komunikaénim partnerim vstfic z hlediska termin( i Casu
setkani.

Zastupci jednotlivych poskytovatell registrovanych socialnich sluzeb odeslali
elektronickou poStou vypInéné tabulky s fakticitnimi Udaji. Nasledné probéhla
formalni i logicka kontrola dat. V nékterych pfipadech byli komunikaéni partnefi
zpétné kontaktovani za ucCelem upfesnéni udajl, opravy udaji nebo vysvétleni
kontextu nékterych poskytnutych informaci a dat. Vzhledem k rozsahu zjistovani a
omezenému Casu, ktery byl na analyzu dat vymezen, v8ak nebylo technicky mozné
(na strané zadavatele i komunikacnich partnert) dil¢i nesrovnalosti v datech
odstranit’.

V prubéhu terénni faze sbéru dat byla identifikovana urcita kriticka mista, ktera
ztéZzovala hladky pribéh sbéru dat. AUGUR Consulting se domniva, ze tyto dilCi
komplikace nemohly snizit validitu a reliabilitu finalnich vysledkd empirického Setieni.

® Snahou nasi spole€nosti bylo oslovit ke spolupraci primarné vedouci pfedstavitele registrovanych
;)oskytovatelﬂ socialnich sluzeb.

Vzhledem k tomu, Ze projekt je v sou€asné chvili v prvni etapé realizace (upozorfiujeme, Ze se jedna
o tzv. dil€i zpravu z empirického Setfeni) bude dostateény €asovy prostor dale pracovat na uplnosti a
optimalizaci dat zprostfedkovanymi jednotlivymi poskytovateli — komunika&nimi partnery.
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B) 11.4. KRITICKA MiSTA PRI SBERU DAT A JEJICH ELIMINACE
V nasledujici podkapitole si dovolujeme stru¢né dokumentovat kriticka mista, ktera
se pri terénni fazi sbéru dat objektivné vyskytla a ktera museli ¢lenové realizacniho
tymu v prabéhu sbéru dat fesit. Informace jsme si dovolili do této dil€i zpravy zaradit
prfedevsim pro dokresleni realnych situaci, které se pfi sbéru dat s rliznou intenzitou
vyskytovaly.
1. Prazdninové obdobi sbéru dat
Problémem a kritickym mistem sbéru dat u cilové skupiny poskytovatelu socialnich
sluzeb bylo prazdninové obdobi. Obdobi dovolenych znacné prodlouzilo sbér dat,
kladlo vyrazné vysSi naroky na personaini kapacity — Cleny feSitelského tymu, tfistilo
regionalni nastaveni sbéru dat, prodluzovalo cely proces, zvySovalo naklady na
dopravu atd. | pfes komplikace bylo snahou se maximalné Casové pfizpUsobit
predstavitelim sluzeb. V dil€ich pfipadech se vSak vyskytly komplikace napf.
s nedochvilnosti tazatelU.
2. Délka dotaznik( — rozsah zjist'ovani
Velka Cast respondentl poukazovala na znacny rozsah zjiStovani a ¢asovou zatéz,
kterou vyplhovani polozek v dotazniku bude znamenat.
3. Duplicitnost vyplinovani udaji pro rtzné ucely
SoucCasné c¢ast respondentll poukazovala na duplicitnost nékterych udaju v
dotazniku, které Jihomoravskému kraiji, pfipadné i MPSV, prubézné poskytuiji.
4. Obava nékterych poskytovatelll ze sekundarniho vyuziti poskytnutych
dat
Problémy s planovanim schizek, diléi nedochvilnost tazatell apod. souvisela také s
neochotou nékterych respondentll na otazky ve face to face Casti dotazniku
odpovidat vécné. V nékterych pfipadech respondenti (pfedstavitelé sluzeb) zcela
transparentné vyjadfovali pfed tazateli obavu, Zze poskytnuté udaje, informace a
odpovédi budou slouzit Jihomoravskému kraji jako podklad pro pferozdélovani
finan€nich (dotacnich) prostfedkd v budoucnu. Néktefi respondenti se bali na otazky
odpovidat jednoznacné, hledali tzv. unikové varianty odpovédi. V dil€ich pfipadech
byla patrna urcita mira proklamativnich odpovédi, respondenti nebyli ochotni
zohlednovat standardizovanou podobu otazek (dulezité pro moznost vyhodnoceni
vysledkl), ale snazili se odpovidat zeSiroka a obecné. V nékterych pfipadech byly
face to face interakce s respondenty neumérné dlouhé (napf. delSi nez 120 minut).
5. Komplikace pfi komunikaci — prenosu kontextualnich informaci u
nékterych poskytovatell socialnich sluzeb
Na zakladé pilotaze bylo identifikovano, Zze dotaznik — pfedevsim jeho fakticitni ¢ast,
ve které byly identifikovany ekonomické udaje v Casovych fadach nékolika let, by
nebylo mozné vyplnit v ramci osobniho setkani (schizky mezi tazatelem a tzv.
komunikacnim partnerem). Komunikacni partnefi — pfedstavitelé socialnich sluZzeb se
ve vétsSiné pripadld necitili byt kompetentni pozadované fakticitni udaje vyplnit a
zpravidla delegovali vyplnéni ekonomickych dat na jiného pracovnika, pfipadné vice

pracovnikll sluzby (specialistu/y) nebo externi subjekt. V pravodnim informaénim
dopisu, ktery byl zaslan predstavitelim registrovanych poskytovatell socialnich
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sluzeb, jsme uvadéli telefonické a dalSi kontakty pro pfipad dotaz(i nebo nejasnosti
v souvislosti s vypln&nim fakticitni &asti dotazniku. Rada sluZeb této mozZnosti
vyuzila. V nékterych pfipadech vSak byli konfrontovani se specifickymi dotazy
(ekonomicka Cast dotazniku) i tazatelé — Clenové feSitelského tymu, ktefi se
pohybovali v terénu a zajiStovali informace kontextualniho typu (tzv. mékka data).
V nékterych pfipadech vzhledem ke specifikam dotazi nedokazali pfimo na misté
tazatelé reagovat a mohli proto pusobit z pohledu komunikacnich partnert
neprofesionalné. Specifické dotazy méli moznost poskytovatelé socialnich sluzeb a
osoby, které participovali na vyplnéni dotazniku, fesit na pfislusném telefonickém
kontaktu. Poskytovani odpovédi na specifické odborné dotazy z jednoho mista vSak
bylo nezbytné pro zajisténi validity a reliability dat.
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B) .  ANALYTICKA CAST

B)IIll.  GEOGRAFICKE VYMEZENi A STRUKTURA ,
REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB V JIHOMORAVSKEM
KRAJI

Na zakladé studia a analyzy sekundarnich podkladu (tzv. desk research) jsme
identifikovali absenci pfehledné — strukturované podoby registrovanych socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji. V nasledujici kapitole jsme si tedy dovolili uskutecCnit
geografické vymezeni a strukturaci socialnich sluzeb podle nékolika kritérii.
Vychodiskem je struktura sluzeb v ¢lenéni podle zakona €.108/2006 Sb. na sluzby
socialni péce, socialni prevence a odborného socialniho poradenstvi. Dale pak jsou
sluzby clenény do jednotlivych map podle geografického vymezeni — sidla sluzby.
Geograficky jsme si dovolili ¢lenit jednotlivé sluzby do regionu (byvalych okresu).
Domnivame se, Ze geografické zacClenéni registrovanych socialnich sluzeb do
vétich uzemi (okrest) lépe vystihuje také zadani celého projektu® . V geograficky
vétsich celcich (v mapovych podkladech) také 1épe vyniknou urcité dilCi disproporce
rozmisténi a pusobnosti socialnich sluzeb v obcich Ill. a Il. typu a obcich menSich.
Jednotlivé sluzby jsou dale c¢lenény podle formy poskytovani registrovanych
socialnich sluzeb (sluzby terénni, ambulantni, pobytové nebo kombinace téchto typ
sluzeb) a v mapovych podkladech jsou jednotlivé typy sluzeb barevné odligeny®.

Tabulka €. 2 - Pocty registrovanych socialnich sluzeb podle typu socialnich sluzeb v jednotlivych
okresech Jihomoravského kraje. (Zdroj: Registr poskytovatel(l socialnich sluZeb).

SLUZBY SLUZBY SOCIALNI
OKRES SOCIALNI PECE SOCIALNi PREVENCE PORADENSTVI
Blansko 25 25 3
Brno-mésto 96 97 45
Brno-venkov 33 7 3
Breclav 29 12 3
Hodonin 39 26 5
VysSkov 22 9 4
Znojmo 24 15 5
Celkem 268 191 68

Tabulka: AUGUR Consulting

Tabulka €. 3 - Pocty registrovanych socialnich sluzeb podle formy poskytovani sluzby v jednotlivych

okresech Jihomoravského kraje. (Zdroj: Registr poskytovatelll socialnich sluzeb).

OKRES AMBULANTNI TERENNI POBYTOVE
Blansko 24 24 18
Brno-mésto 135 97 70
Brno-venkov 11 18 17
Breclav 18 16 19
Hodonin 38 33 17
Vyskov 17 19 10
Znojmo 19 12 22
Celkem 262 219 173

Tabulka: AUGUR Consulting

& Cilem projektu je ,Zajisténi analyzy sité socialnich sluzeb a planovani finan¢nich prostfedkd na
uzemi jihomoravského kraje“. Cilem je také nastaveni tzv. péatefni sité (minimalni sit€) socialnich
sluZzeb na uzemi Jihomoravského kraje.

® Viz legenda.
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B)ll.2.  GEOGRAFICKE VYMEZENi A STRUKTURA
REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB DO MAPOVYCH
PODKLADU - PODLE OKRESU

NiZe uvedené geografické vymezeni sluzeb do mapovych podkladu by se v pfipadé
zajmu zadavatele dalo pfipravit i v interaktivni elektronické podobé. Jednalo by se
tedy nejen o analyticky vystup, ktery dokumentuje prostorové rozvrzeni a geografické
vymezeni jednotlivych registrovanych sluzeb ve struktufe podle zakona 108/206 Sb.,
ale také o prakticky vyuzitelnou internetovou aplikaci. Tato aplikace by mohla byt
vyuZzitelnd mimo jiné také pro finalni uzivatele socialnich sluzeb nebo potencialni
uzivatele socialnich sluzeb, ktefi by tak ziskali uzivatelsky pohodinym zplsobem
podrobné informace o geograficky nejblizsi registrované socialni sluzbé.

Z mapovych podkladid a geografického vymezeni jednotlivych typu
poskytovateltl registrovanych socialnich sluzeb je patrny vysoky stupen
centralizace registrovanych socialnich sluzeb do Uzemi katastrti obci lll. a Il
typu'®. Geografickou ptisobnost (geograficky dosah sluzeb) podle realnych klientt —
uzivateld, je mozné identifikovat podrobné v dalSi ¢asti této zpravy. Pfedevsim dosah
a pokryti sluzeb socialni péce (peCovatelska sluzba, osobni asistence apod.), tedy
terénnich forem sluzeb, je dulezity napf. pfi hodnoceni pfislusné sluzby, jeji
nakladovosti a vyznamu pro pfislusné uzemi'*.

Nasledujici mapové podklady maji z naSeho pohledu plnit funkci pfehledovou (Upiny
vyCet jednotlivych registrovanych socialnich sluzeb, v€etné jejich identifikace) a
soucasné funkci geografického rozlozeni sluzeb v ramci jednotlivych regionu.

% Do mapovych podkladl Ize v dalSich €astech projektu podrobné zanést i geograficky dosah —
pfedevsim u terénnich a ambulantnich forem poskytovani registrovanych socialnich sluzeb.
"V ramci vyzkumu zfizovatell/zadavatell socialnich sluzeb jsme identifikovali nazory kompetentnich
zastupcl obci lll. a Il. typu (vedoucich odbort socialnich sluzeb, tzv. komunikacnich partnerd) na
vyznamnost jednotlivych typu sluzeb pro obec lll. typu. Z vyzkumu vyplynulo mimo jiné, ze za
vyznamné jsou vfadé pfipadl povazovany socialni sluzby, které jsou poskytovany PO nebo
organiza¢nimi sloZzkami jednotlivych obci lll. typu. Pfiklad: terénni sluzby — pedovatelské sluzby, které
poskytuji obce Ill. typu (prostfednictvim PO apod.), jsou ve vétSiné pfipadd urleny predevSim
ob&anum pfislusné obce lll. typu. Ve spravnim obvodu ORP v3ak v fadé pfipadl pusobi také napf.
pecovatelské sluzby poskytované NNO. Tyto sluzby jsou schopny na rozdil od sluzeb poskytovanych
PO prislusné obce lll. typu poskytovat sluzby i ve vzdalengjSich menSich obcich I. typu (nejedna se o
pravidlo, ale pouze o pfiklad). V nékterych pfipadech tito poskytovatelé (napf. oblastni Charity
poskytuji kromé registrované socialni sluzby — pecovatelska sluzba také oSetfovatelské sluzby — tedy
souvisejici sluzby, které nejsou primarné sluzbami socialnimi). Je tedy na uvaze, kterd z vySe
uvedenych sluzeb (pe€ovatelska sluzba poskytovand PO obce lll. typu nebo pelovatelska sluzba
poskytovana NNO) je v koneéném dusledku vyznamnéj$i pro obyvatele celého spravniho obvodu
ORP. V nékterych obcich Ill. typu napf. Znojmo, Ivanovice atd. vSak poskytuji PO obce Ill. typu
socialni sluzby v ramci celého spravniho obvodu, v pfipadé Znojma i mimo spravni obvod obce Il
typu.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

B) 111.2.1. SLUZBY SOCIALNI PECE
Okres Blansko
V okrese Blansko je registrovano 26 sluzeb socialni pécCe. Z téchto dvaceti Sesti
sluzeb se jedna o 7 peCovatelskych sluzeb, 4 domovy pro seniory, 4 domovy se
zvlastnim rezimem, 2 domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, 2 centra dennich
sluzeb, 2 denni stacionare, 2 chranéna bydleni, 1 sluzba tisnoveé péce, 1 odlehCovaci
sluzba a jedenkrat jsou zastoupeny privodcovské a predcitatelské sluzby.

Mapa €. 1 — okres Blansko — sluzby socialni péce

p
@l
~

4

17

—
AUGUR AUGUR Consulting s.r.o., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, www.augur-consulting.cz

Consulting



ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Seniofi
1. | Centrum socialnich sluzeb mésta Letovice Letovice Domov pro seniory P
2. | Domov pro seniory Boskovice Domov pro seniory P
3. | DUm s pecovatelskou sluzbou Jedovnice Pelovatelska sluzba T
4. | SENIOR centrum Blansko, pfispévkova organizace | Blansko Domov pro seniory P
Osoby se zdravotnim postizenim
5 Centrum dennich sluzeb Letovice Letovice Centrum dennich sluzeb A
6. | Chranéné bydleni Letovice Letovice Chréanéné bydleni P
7. Betany Boskovice Boskovice Denni stacionaf A
8 Emanuel Boskovice Boskovice Centrum dennich sluzeb A
9. Domov OLGA Blansko Denni stacionar A
10. | Chrénéné bydleni Centrum VELAN Blansko Chréanéné bydleni P
11. | Domov se zvlaStnim rezimem Boskovice Domov se zvlaStnim rezimem P
12. | Paprsek, pfispévkova organizace Velké Opatovice | Domov pro osoby se zdravotnim p. P
13. | Socialni sluzby Sebetov, pfispévkova organizace Sebetov Domov pro osoby se zdravotnim p. P
Seniofi + zdravotné postizeni
14. | Centrum socialnich sluzeb mésta Letovice Letovice Pecovatelska sluzba AT
15. | Tisfiova Péce Boskovice Tisfiova Péce T
16. | PeCovatelska sluzba Petrovice Petrovice Pecovatelska sluzba T
17. | Pedovatelska sluzba CCK Blansko Blansko Pelovatelska sluzba T
18. | ProDeep, 0.s. Boskovice Privodcovské a predditatelské sl. T
19. | Charitni pe€ovatelska sluzba Blansko Blansko Pelovatelska sluzba T
20. | Odlehcovaci sluzba _ Blansko Odleh&ovaci sluzba T
21. | Domov pro seniory Cerna Hora Cerna Hora Domov pro seniory P
22. | Domov pro seniory Cerna Hora Cerna Hora Domov se zvlastnim rezimem P
23. | PecCovatelska sluzba mésta Adamova Adamov Pecovatelska sluzba T
24. | SENIOR centrum Blansko, pfispévkova organizace | Blansko Domov se zvlastnim rezimem P
25. | PeCovatelska sluzba Boskovice PeCovatelska sluzba A
26. | Domov Santini Krtiny Domov se zvlastnim rezimem P
18
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Okres Brno-mésto

V okrese Brno-mésto je registrovano 98 sluzeb socialni péce. Jedna se o 16 domovu
pro seniory, 14 odlehCovacich sluzeb, 14 peCovatelskych sluzeb, 12 center dennich
sluzeb, 11 dennich stacionaft, 8 osobnich asistenci, 7 domovl pro osoby se
zdravotnim postizenim, 6 domovu se zvlastnim rezimem, 5 chranénych bydleni, 3

tydenni stacionafe, jednu podporu samostatného bydleni a jedny pruvodcovské a

predCitatelské sluzby.

Mapa €. 2 — okres Brno-mésto — sluzby socialni péce
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Seniofi

1. Domov pro seniory-Domov sv. Ludmily, ob&anské | Brno - Zidenice Domov pro seniory P

sdruzeni Concordia Bonum Brno
2. | Ceska katolicka charita Charitni domov Brno Brno - Veverfi Domov pro seniory P
3. Centrum dennich sluzeb Brno Brno - Vevefi Centrum dennich sluZzeb A
4. Domov pro seniory Foltynova, p.o. Brno - Bystrc Domov pro seniory P
5. Domov pro seniory Kocianka, p.o. Brno - Sadova Domov pro seniory P
6. Domov pro seniory Koniklecova, p.o. Brno - Novy Liskovec | Domov pro seniory P
7. Domov pro seniory Okruzni, p.o. Brno - Novy Liskovec | Domov pro seniory P
8. Domov pro seniory Podpérova, p.o. Brno - Medlanky Centrum dennich sluzeb A
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9. Domov pro seniory Podpérova, p.o. Brno - Medlanky Domov pro seniory P
10. | Domov pro seniory Vé&stonicka, p.o. Brno - Zidenice Domov pro seniory P
11. | Domov pro seniory Vychodilova, p.o. Brno - Zabovfesky Domov pro seniory P
12. | Denni a pfechodny pobyt Brno Brno - LiSen Odleh&ovaci sluzba P
13. | Domov pokojného stafi Kamenna Brno Brno - Styfice Domov pro seniory P
14. | Oblastni spolek CCK Brno-mésto Brno - Slatina Odlehéovaci sluzba P
15. | Pedovatelska sluzba Brno-Zidenice Brno - Zidenice Centrum dennich sluzeb A
16. | Pedovatelska sluzba Brno-Zidenice Brno - Zidenice Odlehéovaci sluzba P
17. | Statutarni mésto Brno, méstska ¢ast Brno-stfed, | Brno - Pisarky Centrum dennich sluzeb A
pecovatelska sluzba
18. | Odbor peéovatelské sluzby UMC Brno-Bystrc Brno - Bystrc Centrum dennich sluzeb A
19. | Odbor pegovatelské sluzby UMC Brno-Bystrc Brno - Bystrc Odlehéovaci sluzba P
Osoby se zdravotnim postizenim
20. | Asociace pomahaijici lidem s autismem APLA - JM | Brno - Cerna Pole Osobni asistence T
0.S.
21. Denni stacionaf - DOMINO Brno - Zabovresky Denni stacionar A
22. Denni stacionar - GAUDIUM Brno - Cerna Pole Denni stacionaf A
23. | Denni stacionar - GAUDIUM Brno - Cerna Pole Domov pro osoby se zdravotnim p. P
24. Domov pro osoby se zdravotnim p. - Nojmanek Brno - Pisarky Denni stacionar A
25. Domov pro osoby se zdravotnim p. - Nojmanek Brno - Pisarky Tydenni stacionar P
26. | Domov pro osoby se zdravotnim p. - Nojmanek Brno - Pisarky Domov pro osoby se zdravotnim p. P
27. Domov pro osoby se zdravotnim p. - TEREZA Brno - Regkovice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
28. Domov pro osoby se zdravotnim p. - Srdicko Brno - Zabovresky Denni stacionar A
29. Domov pro osoby se zdravotnim p. - Srdicko Brno - Zabovfesky Tydenni stacionar P
30. Domov pro osoby se zdravotnim p. - Srdi¢ko Brno - Zabovfesky Domov pro osoby se zdravotnim p. P
31. | Domov pro osoby se zdravotnim p. - TEREZA Brno - Regkovice Odlehéovaci sluzba P
32. | Chranéné bydleni Ovecka Brno - Vevefi Chranéné bydleni P
33. Domov pro mne Brno - Veveri Osobni asistence T
34. Domov pro seniory Kosmonautd, p.o. Brno - Stary Liskovec | Domov se zvlastnim reZimem P
35. Domov pro seniory Nopova, p.o. Brno - Zidenice Domov se zvlastnim rezimem P
36. Liga vozickarl - Denni centrum "Za rohem" Brno - Zidenice Centrum dennich sluzeb A
37. Liga vozi¢kara - osobni asistence Brno - Zidenice Osobni asistence T
38. | Obc&anskeé sdruzeni LOGO Brno - Styfice Centrum dennich sluzeb A
39. EFFETA denni stacionar Brno Brno - LiSen Denni stacionar A
40. Chranéné bydleni sv. Anezky, Brno Brno - Vevefi Chranéné bydleni P
41. Chranéné bydleni sv. Michaela, Brno Brno - Vevefi Chranéné bydleni P
42. ParaCENTRUMFenix Brno - Bohunice Osobni asistence T
43. | Sdruzeni Prah Brnénské lvanovice Podpora samostatného bydleni T
44. Sdruzeni Prah Brnénské lvanovice Centrum dennich sluzeb A
45. | Sdruzeni Prah Brnénské lvanovice Chranéné bydleni P
46. | Sdruzeni VELETA Brno - Kohoutovice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
47. | Sdruzeni VELETA Brno - Kohoutovice Denni stacionar A
48. ELIADA Brno, odleh€ovaci sluzby Brno - étyfice Odlehc¢ovaci sluzba A,
49. ELIADA Brno, osobni asistence Brno - Styfice Osobni asistence T
50. USPpro t&lesné postizenou mladez v Kralové poli | Brno - Kralovo pole Denni stacionar A
51. | USPpro télesné postizenou mladez v Kralové poli | Brno - Kralovo pole Odlehcéovaci sluzba P
52. USPpro t&lesné postizenou mladez v Kralové poli | Brno - Kralovo pole Tydenni stacionar P
53. | USPpro télesné postizenou mladez v Kralové poli | Brno - Kralovo pole Domov pro osoby se zdravotnim p. P
54. USP pro télesné postizenou mladez v Kralové poli | Brno - Kralovo pole Chranéné bydleni P
55. USP pro zrakové postizené v Brné- Chrlicich Brno - Chrlice Odleh&ovaci sluzba P
56. USP pro zrakové postizené v Brné- Chrlicich Brno - Chrlice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
57. | Betanie - kiestanska pomoc, pe€ovatelska sluzba | Brno- Stred Pecovatelska sluzba T
58. Dum dlstojného stari Brno - Maloméfice Domov pro seniory P
59. Peclovatelské sluzba Brigancia Brno - LiSen Peclovatelska sluzba T
60 Domov pro seniory Holasecka, p.o. Brno - Turany Domov pro seniory P
61. Domov pro seniory Kocianka, p.o. Brno - Sadova Domov se zvlastnim rezimem P
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62. Domov pro seniory Mikulaskovo nam., p.o. Brno - Stary Liskovec | Centrum dennich sluzeb A
63. Domov pro seniory MikuldSkovo nam., p.o. Brno - Stary Liskovec | Domov pro seniory P
64. Domov pro seniory Mikuladkovo nam., p.o. Brno - Stary Liskovec | Domov se zvlastnim rezZimem P
65. Domov pro seniory Okruzni, p.o. Brno - Lesna Centrum dennich sluzeb A
66. Domov pro seniory Véstonicka, p.o. Brno - Zidenice Domov se zvladtnim reZimem P
67. Domov pro seniory Vychodilova, p.o. Brno - Zabovresky Centrum dennich sluzeb A
68. Hospic sv. Alzbéty Brno - Styfice Odlehéovaci sluzba T
69. Stredisko osobni asistence Brno Brno - Styfice Osobni asistence T
70. Maltézska pomoc, 0.p.s., Centrum Brno Brno - Zabrdovice Osobni asistence T
71. Dum Nadéje Brno-Bohunice Brno - Bohunice Pecovatelska sluzba AT
72. Dim Nadéje Brno-Bohunice Brno - Bohunice Denni stacionar A
73. DUm Nadéje Brno-Bohunice Brno - Bohunice Domov pro seniory P
74. Diim Nadé&je Brno-Reégkovice Brno - Rec¢kovice Denni stacionar A
75. Diim Nadé&je Brno-Reékovice Brno - Reckovice Domov pro seniory P
76. Dum Nadéje Brno-Vinohrady Brno - Zidenice Denni stacionéaf A
77. DUum Nadéje Brno-Vinohrady Brno - Zidenice Domov se zvladtnim reZimem P
78. Dum pokojného stafi Brno-Kralovo Pole Brno - Ponava Domov pro seniory P
79. Pecovatelska sluzba Nazaria Brno - LiSen Pecovatelska sluzba T
80. Sanus Brno Brno - Ponava Pecovatelska sluzba T
81. Sanus Brno Brno - Ponava Odlehéovaci sluzba T
82. Statutarni mésto Brno, Odbor soc. sluzeb Ponava Brno - Ponava Denni stacionar A
83. Statutarni mésto Brno, Odbor soc. sluzeb Ponava | Brno - Ponava Odlehéovaci sluzba T
84. Statutdrni  mésto  Brno, UMC  Husovice, | Brno - Husovice Odlehcéovaci sluzba T
pecovatelska sluzba
85. | Statutarni mésto Brno-UMC Zabovresky, odbor | Brno - Zaboviesky Centrum dennich sluzeb A
peCovatelské sluzby
86. | Statutarni mé&sto Brno-UMC Zabovresky, odbor | Brno - Zaboviesky Odleh&ovaci sluzba P
pecovatelské sluzby
87. | TyfloCentrum Brno, o.p.s. Brno — Kralovo Pole Priivodcovské a predcitatelské sl. AT
88. Agentura domaci péce JAS Brno - Cerna Pole Pelovatelska sluzba T
89. | Asistencni sluzba sv. Rafaela, Brno Brno - Vevefi Osobni asistence T
90. | CHPS - Brno - charitni peovatelska sluzba Brno - Vevefi Pecovatelska sluzba T
Jiné cilové skupiny
91. Diakonie CCE - stiedisko v Brno - Veverfi Pecovatelska sluzba seniofi, osoby se zdravotnim | T
Brné postizenim, déti, mladez do 26 let a
rodiny
92. | Poradna nahradni rodinné Brno — Staré Brno | Odleh&ovaci sluzba osoby se zdravotnim postizenim; | T
péce déti, mladez do 26 let a rodiny
93. Statutarni mésto Brno, Brno - Ponava Pecovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim | AT
Odbor socialnich sluzeb postizenim; déti, mladez do 26 let a
Ponava rodiny
94. Statutarni mésto Brno, UMC Brno - Husovice Pecovatelska sluzba seniofi; déti, mladez do 26 let a | AT
Husovice, peCovatelska rodiny
sluzba
95. | Pecovatelska sluzba Brno- Brno — Zidenice Pecovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim | A, T
Zidenice Brno — LiSen postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
96. Statutarni mésto Brno, MC Brno - Pisarky Pecovatelska sluzba seniofi; déti, mladez do 26 let a | AT
Brno-stfed, peCovatelska rodiny
sluzba
97. Odbor pecovatelské sluzby Brno - Bystrc Pecovatelska sluzba seniofi; déti, mladez do 26 let a | AT
UMC Brno-Bystrc rodiny
98. Statutarni mésto Brno-UMC Brno - Zabovfesky | Pe&ovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim | T
Zabovfesky,odbor postizenim; déti, mladez do 26 let a
pecovatelské sluzby rodiny
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Brno-venkov

V okrese Brno-venkov je registrovano 32 sluzeb socialni péce. Jedna se o 12
peCovatelskych sluzeb, 7 domovy pro seniory, 4 domovy se zvlastnim reZzimem, 3
odlehCovaci sluzby, 2 denni stacionare, jedno chranéné bydleni, jedno centrum
dennich sluzeb, jeden tydenni stacionaf a jeden domov pro osoby se zdravotnim
postizenim.

Mapa €. 3 — okres Brno-venkov — sluzby socialni péce
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Seniofi
1. | Domov pro seniory Sokolnice, p.o. Sokolnice Domov pro seniory P
2. | Domov pro seniory Zastavka Zastavka Domov pro seniory P
3. | Domov sv. Alzbéty Nelepes&-Zerntivka Domov pro seniory P
4. | Dim Matky Rosy Rajhrad Domov pro seniory P
5. | LUMINA Modfice Pecovatelska sluzba P
6. | LUMINA Modfice Domov pro seniory P
7. | Ceska katolicka charita Charitni domov Strelice Strelice Domov pro seniory P
8. | Domov pro seniory Predklastefi, p.o. Predklasteri Domov pro seniory P
Osoby se zdravotnim postizenim
9. Domov pro seniory Sokolnice, p.o. Sokolnice Domov se zvlaStnim rezimem P
10. | Domov pro seniory Zastavka Zastavka Domov se zvlastnim rezimem P
11. | Zamecek Stfelice, pfispévkova organizace Strelice Denni stacionar A
12. | Zamecek Strelice, pfispévkova organizace Strelice Tydenni stacionar P
13. | Zamecek Stfelice, pfispévkova organizace Strelice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
14. | Chranéné bydleni Skryje Skryje Chranéné bydleni P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
15. | Centrum dennich sluzeb Kufim Centrum dennich sluzeb A
16. | PeCovatelska sluzba lvancice - denni stacionaf | Ivancice Denni stacionar A
17. | Mé&sto Slapanice Slapanice Pedovatelska sluzba T
18. | Penzion pro diichodce Rosice Rosice Pecovatelska sluzba T
19. | Sanus Brno - Bilovice nad Svitavou Bilovice nad Svitavou | Pecovatelska sluzba T
20. | Sanus Brno - Bilovice nad Svitavou Bilovice nad Svitavou | Odleh&ovaci sluzba T
21. | Sanus Brno - Slapanice Slapanice Pelovatelska sluzba T
22. | VILLA MARTHA HruSovany u Brna Domov se zvl4stnim reZimem P
23. | DLBsH Rajhrad Rajhrad Odlehéovaci sluzba P, T
24. | Odlehéovaci sluzba Oblastni charity TiSnov TiSnov Odlehéovaci sluzba T
25. | PecCovatelska sluzba Oblastni charity TiSnov TiSnov Pecovatelska sluzba T
26. | Domov pro seniory Pfedklasteri, p.o. Predklastéri Domov se zvlastnim rezimem P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim + déti, mladez do 26 let a rodiny
27. | Centrum socialnich sluzeb Kufim Kufim Peclovatelska sluzba T
28. | Centrum socidlnich sluzeb Tisnov, p.o. TiSnov Pecovatelska sluzba T
29. | Pecovatelska sluzba Ivandice Ivandice Pecovatelska sluzba T
30. | Oblastni charita Rajhrad, Charitni pe€ovatelska | Rajhrad Pecovatelska sluzba T
sluzba
31. | Pedovatelska sluzba Zidlochovice Zidlochovice Peclovatelska sluzba T
32. | Méstys Lomnice - Pe€ovatelskd sluzba Lomnice Peclovatelska sluzba T
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Okres Breclav

V okrese Breclav je registrovano 30 sluzeb socialni péCe. Jedna se o 8
peCovatelskych sluzeb, 6 odlehCovacich sluzeb, 4 domovy pro seniory, 3 domovy se
zvlastnim rezimem, 3 domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, 3 denni
stacionare, jednu osobni asistenci, jeden tydenni stacionar a jedny pravodcovské a

predcitatelské sluzby.
Mapa €. 4 — okres Bfeclav — sluzby socialni péce
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Seniofi
1. G-centrum Mikulov, p.o. Mikulov Domov pro seniory P
2. Organiza¢ni slozka Domov pro seniory, | Valtice Pecovatelska sluzba AT
zfizena Méstem Valtice
Osoby se zdravotnim postizenim
3. Domov Arkénie Brumovice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
4. Integrované centrum sluzeb Domov Betlém Klobouky u Brna Domov pro osoby se zdravotnim p. P
5. Integrované centrum sluzeb Domov Narnie Morklvky Tydenni stacionar P
6. Integrované centrum sluzeb Domov Narnie Morklvky Denni stacionar A
7. Denni stacionaf Mikulov Mikulov Denni stacionéaf A
8. REMEDIA PLUS o.p.s. Breclav Domov se zvladtnim reZimem P
9. REMEDIA PLUS o.p.s., stfedisko UTILIS Breclav Denni stacionar A
10. | Srdce vdomé, p.o. Klentnice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
11. | SENIORPROJEKT s.r.0. JeviSovka Domov se zvlastnim rezimem P
12. | Integrované centrum sluzeb Domov Betlém Klobouky u Brna Odlehéovaci sluzba P
13. | Domovinka Panny Marie Némcicky Odleh&ovaci sluzba A
14. | Charitni pecovatelska sluzba Bfeclav Breclav Pecovatelska sluzba T
15. | Domov senior( Breclav, p.o. Breclav Odlehéovaci sluzba P
16. | Domov senior( Bfeclav, p.o. Breclav Domov pro seniory P
17. Domov senioru Breclav, p.o. Breclav Domov se zvlastnim rezimem P
18. | Domov s pecCovatelskou sluzbou Mikulov Pelovatelska sluzba T
19. G-centrum Mikulov, p.o. Mikulov Pecovatelska sluzba T
20. | G-centrum Mikulov, p.o. Mikulov Odlehéovaci sluzba P
21. | Dim s pecovatelskou sluzbou Hustopece Pecovatelska sluzba T
22. | Doméacnosti osob ve mésté vetné Domu s | Klobouky u Brna Peclovatelska sluzba T
peCovatelskou sluzbou
23. | Organizaéni slozka Domov pro seniory, | Valtice Odlehéovaci sluzba P
zfizena Méstem Valtice
24. | Organiza¢ni slozka Domov pro seniory, | Valtice Domov pro seniory P
zfizena Méstem Valtice
25. | Domov pro seniory Velké Bilovice Domov pro seniory P
26. | Dim s pec€ovatelskou sluzbou Moravska Nova Ves Pecovatelska sluzba T
27. | REMEDIA PLUS o.p.s. Breclav Odlehcovaci sluzba P.A
28. | TyfloCentrum Brno, pracovisté Breclav Breclav Priivodcovské a predcitatelské AT
sluzby
Jiné cilové skupiny uzivatelt
29. | REMEDIA PLUS o.p.s. Breclav Osobni asistence seniofi; osoby se zdravotnim | T
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
30. REMEDIA PLUS o.p.s. Breclav Pecovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim | T

postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Okres Hodonin

V okrese Hodonin je registrovano 39 sluzeb socialni péce. Jedna se o 13
peCovatelskych sluzeb, 7 osobnich asistenci, 5 domovli pro seniory, 5 dennich
stacionart, 4 domovy se zvlastnim rezimem, 2 domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim, jedno centrum dennich sluzeb, jeden tydenni stacionaf a jedno chranéné
bydleni.

Mapa €. 5 — okres Hodonin — sluzby socialni péce

— 4
P
(25 1,8/-\19 N
\_ 1‘/‘{1}/27 J
P
- e o
/211\ 4 \2@ 4 P N
L I@B T 32/
&
{/' \\
y J"\ %/
4 ' 5 6
\/3‘? w 26 27,
. 14
37>J6 10~ é‘
Seniofi
1. | Charitni peovatelska sluzba Muténice Muténice Pecovatelska sluzba
2. | Charitni peCovatelska sluzba RatiSkovice Ratiskovice Pecovatelska sluzba
3. | Charitni pe€ovatelska sluzba Zdanice Zdanice Pecovatelska sluzba AT
4. | Domov pro seniory BaZantnice, p.o. Hodonin Domov pro seniory P
5. | Domov pro seniory Straznice, p.o. Straznice Domov pro seniory P
6. | Domov pro seniory Straznice, p.o. Straznice Domov se zvlastnim rezimem P
7. | Charitni dim pokojného stafi Celoznice Domov pro seniory P
8. | S - centrum Hodonin, p.o. Hodonin Domov pro seniory P
Osoby se zdravotnim postizenim
9. | Centrum pro rodinu Hodonin Hodonin Osobni asistence T
10. | Vlastovka - détsky rehabilitaéni stacionar Hodonin Denni stacionar A
11. | Domov Horizont, pfispévkova organizace Kyjov Domov pro osoby se zdravotnim p. P
12. | Charita Veseli nad Moravou - Stacionar Tonik Veseli nad Moravou Denni stacionaf A
13. | S - centrum Hodonin, pfispévkova organizace | Hodonin Domov se zvlastnim rezimem P
14. | Zeleny diim pohody,p.o. Hodonin Denni stacionaf A
15. | Zeleny diim pohody,p.o. Hodonin Tydenni stacionaf P
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| 16. ‘ Zeleny dim pohody,p.o. ‘ Hodonin Domov pro osoby se zdravotnim p. ‘ P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
17. | Centrum sluZeb pro seniory Kyjov, p.o. Kyjov Domov pro seniory P
18. | Centrum sluZeb pro seniory Kyjov, p.o. Kyjov Domov se zvlastnim reZimem P
19. | Centrum socidlnich sluzeb Kyjov Kyjov Osobni asistence T
20. | Centrum socialnich sluzeb Kyjov Kyjov Denni stacionar A
21. | Charitni pecovatelska sluzba Sardice Sardice Pecovatelska sluzba AT
22. | Charitni peCovatelska sluzba Kyjov Kyjov Pecovatelska sluzba T
23. Eﬂ?sa}[;:’;nl pecovatelska sluzba Svatoborice - Svatobofice-Mistfin Pecovatelska sluzba T
24. | Charitni pe¢ovatelska sluzba Vracov Vracov Pelovatelska sluZzba T
25. | Osobni asistence Kyjov Kyjov Osobni asistence T
26. | Charitni pedovatelska sluZba Straznice Straznice Pecdovatelska sluzba T
27. | Osobni asistence Charita StraZnice Straznice Osobni asistence T
28. | Charita Veseli nad Moravou - Osobni asistence | Veseli nad Moravou Osobni asistence T
29. gzgg;a Veseli nad Moravou - Pecovatelska Veseli nad Moravou Peclovatelska sluzba T
30. | Osobni asistence Homediss Hodonin Osobni asistence T
31. | Denni stacionar Zdislava Veseli Veseli nad Moravou Denni stacionaf A
32. | Osobni asistence Zdislava Veseli Veseli nad Moravou Osobni asistence T
33. | Pedovatelska sluzba Zdislava Veseli Veseli nad Moravou Pecovatelska sluzba T
Jiné skupiny uzivatela
34. | Centrum socialnich sluzeb Kyjov Kyjov Peclovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim AT
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
35. | Domov na JaroSce, pfispévkova Hodonin | Domov se zvlastnim osoby se zdravotnim postizenim; P
organizace rezimem osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
36. | PecCovatelska sluzba Bzenec Bzenec Pecovatelska sluzba seniofi; déti, mladez do 26 let a AT
rodiny
37. | Centrum dennich sluzeb Homediss Hodonin | Centrum dennich seniofi; osoby se zdravotnim A
sluzeb postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
38. | Pecovatelska sluzba Homediss Hodonin | Pecovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim AT
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodina
39. | Psychocentrum Domecek Hodonin, | Hodonin | Chranéné bydleni osoby se zdravotnim postiZzenim; P
0.p.s. osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Okres VysSkov

V okrese VySkov je registrovano 21 sluzeb socialni péCe. Jedna se o 7
peCovatelskych sluzeb, 4 domovy pro seniory, 3 centra dennich sluzeb, 2 domovy se
zvlastnim rezimem, 2 odlehCovaci sluzby, jeden domov pro osoby se zdravotnim
postizenim, jeden denni stacionaf a jedno chranéné bydleni.

Mapa €. 6 — okres Vyskov — sluzby socialni pécCe
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Seniofi
1. | Domov u zamku, o.s. Chvalkovice na Hané | Domov pro seniory P
2. | Charitni peCovatelska sluzba Buc€ovice a Slavkov u Brna Pecovatelska sluzba AT
Slavkov u Brna
3. | Domov Hvézda, prispévkova organizace Hvézdlice Domov pro seniory P
4. | Pelovatelskd sluZzba mésta Rousinova Rousinov Peclovatelska sluzba T
5. | Domov pro seniory Vyskov Domov pro seniory P
Osoby se zdravotnim postizenim
6. Chranéné bydleni pro mentalné postizené - Vyskov Chranéné bydleni
Ostrov jistoty
7. | Pecovatelska sluzba Vyskov, p.o. VySkov Pecovatelska sluzba T
8. Domov Hvézda, pfispévkova organizace Hvézdlice Domov se zvlaStnim rezimem P
9. Habrovansky zamek, pfispévkova organizace Habrovany Domov pro osoby se zdravotnim p. P
10. | Centrum dennich sluzeb - Pohoda Slavkov u Brna Centrum dennich sluzeb A
11. | Denni stacionar pro osoby se zdravotnim p. Vyskov Denni stacionar A
12. | Domov se zvlastnim rezimem pro osoby s VysSkov Domov se zvlastnim rezimem P
chronickym dusevnim onemocnénim
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
13. | PeCovatelska sluzba HerSpice HerSpice Pecovatelska sluzba T
14. | Oblastni charita VySkov - Dédice VySkov - Dédice Pecovatelska sluzba T
15. | Zafizeni socialni integrace Vyskov - Dédice Centrum dennich sluzeb A
16. | Zafizeni socialni integrace Vy$kov - Dédice Odleh&ovaci sluzba P
17. | Habrovansky zamek, pfispévkova organizace Habrovany Domov pro seniory P
18. | DUm s pecovatelskou sluzbou Habrovany Peclovatelska sluzba T
19. | Rodinné pohoda, o.s. VySkov - Dédice Odlehéovaci sluzba T
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim + déti, mladez do 26 let a rodiny
20. | Centrum dennich sluzeb Slavkov u Brna Slavkov u Brna Centrum dennich sluzeb A
21. | Individudlni socialni péc€e - peCovatelska sluzba | VySkov Pecovatelska sluzba AT
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ZAVERECNA ZPRAVA

LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Okres Znojmo
V okrese Znojmo je registrovano 23 sluzeb socialni péce. Jedna se o 8 domovul se
zvlastnim rezimem, 6 domovl pro seniory, 2 peCovatelské sluzby, 2 domovy pro
osoby se zdravotnim postizenim, jedno centrum dennich sluzeb, jeden denni
stacionaf, jednu odlehCovaci sluzba, jednu osobni asistenci a jedno chranéné
bydleni.

Mapa €. 7 — okres Znojmo — sluzby socialni péce
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Seniofi
1. | Domov pro seniory JeviSovice, p.o. JeviSovice Domov pro seniory P
2. | Domov dlichodcl BoZice, p.o. BozZice Domov pro seniory P
3. | Domov pro seniory Hostim,p.o. Hostim Domov se zvlastnim rezimem P
4. | Domov pro seniory Skalice, p.o. Skalice Domov pro seniory P
Osoby se zdravotnim postizenim
5. Denni stacionar sv. Damiana Znojmo Znojmo Denni stacionaf A
6. Osobni asistence Znojmo Znojmo Osobni asistence T
7 Domov pro seniory JeviSovice, p.o. JeviSovice Domov se zvlastnim rezimem P
8 Domov pro seniory Skalice, p.o. Skalice Domov se zvlastnim rezimem P
9. Domov u lesa Tavikovice, p.o. Tavikovice Domov pro osoby se zdravotnim p. P
10. | Emin zamek, p.o. HruSovany nad Domov se zvlastnim rezimem P
JeviSovkou
11. | Chranéné bydleni Sanov Sanov Chranéné bydleni P
12. | Zamek Bfezany Brezany Domov pro osoby se zdravotnim p. P
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
13. | Charitni pe€ovatelska sluzba Znojmo Znojmo Pecfovatelska sluzba T
14. | Domov pro seniory Sanov Sanov Domov pro seniory P
15. | Domov pro seniory Sanov Sanov Domov se zvlastnim rezimem P
16. | Denni centrum pro seniory Znojmo Centrum dennich sluzeb A
17. | Domov pro seniory Znojmo Znojmo Domov pro seniory P
18. | Domov pro seniory Znojmo Znojmo Domov se zvlaStnim reZzimem P
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19. | Domov dlichodcl BoZice, p.o. BozZice Domov se zvlastnim reZimem P
20. | Domov pro seniory Plaveg, p.o. Plave¢ Domov pro seniory P
21. | Domov pro seniory Plaveg, p.o. Plave¢ Domov se zvladtnim reZimem P
Jiné cilové skupiny uZivatel(
22. | Domovinka - pfechodné pobyty Znojmo Odlehéovaci sluzba seniofi; osoby se zdravotnim p.; P
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
23. | Centrum dennich sluzeb, Znojmo Pecovatelska sluzba seniofi; osoby se zdravotnim AT

pecovatelska sluzba

postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

B) 111.2.2. SLUZBY SOCIALNI PREVENCE
Okres Blansko
V okrese Blansko je registrovano 24 sluzeb socialni prevence. Jedna se o 5 socialné
aktivizaCnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, 3 azylové domy,
3 socialni rehabilitace, 3 terénni programy, 3 krizové pomoci, 2 nizkoprahova
zarizeni pro déti a mladez, 2 socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, jednu
nocleharnu, jedno nizkoprahové denni centrum a jednu telefonickou krizovou pomoc.

Mapa €. 8 — okres Blansko — sluzby socialni prevence
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1. | Sdruzeni Lamak Ustup SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT
2. | Betany Boskovice Boskovice Socialni rehabilitace P, A
3. Emanuel Doubravice a Boskovice go.ubrawce nad . Socialni rehabilitace P, A
vitavou, Boskovice
4. | SONS CR - Blansko Blansko SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT
Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim
5. | Pé&kna modra Doubravice Doubravice nad SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT
Svitavou
6. | ProDeep, 0.s. Boskovice SAS pro seniory a osoby se zdr. p. A
7. | Svaz t8lesné postizenych v Ceské republice, 0.s., Blansko SAS pro seniory a osoby se zdr. p. T
okresni organizace
Déti, mladez do 26 let a rodiny
8. | Lavka - azylovy dim pro matky s détmi Petrovice Azylovy diim P
9. | Nizkoprahovy klub pro déti a mladez PVC Blansko | Blansko Nizkoprahové zafizeni pro déti a AT
mladez
10. | Viceucelova drogova sluzba na Blanensku Blansko Terénni program T
Osoby ohrozené socialnim vylou¢enim a osoby v krizi
11.| Nocleharna pro muze Blansko Blansko Nocleharna A
12. | Stara fabrika Blansko Blansko Nizkoprahové denni centrum A
Jiné cilové skupiny uzivatelt
13. | Centrum PRO Blansko Blansko SAS pro rodiny s déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
détmi osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
14.| Centrum PRO Boskovice Boskovice SAS pro rodiny s déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
détmi osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
15.| Centrum PRO Boskovice Boskovice Azylovy dim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim a osoby v krizi
16. | Magdala Blansko Blansko Krizova pomoc déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
17.| Centrum PRO Blansko Blansko Azylovy dim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
18.| Centrum PRO Blansko Blansko Krizova pomoc déti, mladez do 26 let a rodiny; P
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
19.| Linka duvéry Blansko Blansko Telefonicka krizova seniofi; osoby se zdravotnim T
pomoc postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny; osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
20.| Okno dokofan Blansko Blansko Krizova pomoc seniofi; osoby se zdravotnim A
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny; osoby ohroZené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
21. | Okno dokofan Blansko Blansko Terénni program seniofi; osoby se zdravotnim T
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny; osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
22.| SPONA Blansko Blansko Terénni program seniofi; osoby se zdravotnim T
postizenim; déti, mladez do 26 let a
rodiny; osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
23.| Stara fabrika Blansko Blansko Socialni rehabilitace déti, mladez do 26 let a rodiny; A
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
24.| Zlata zastavka Adamov Adamov Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; A
zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
Okres Brno-mésto
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V okrese Brno-mésto je registrovano 94 sluzeb socialni prevence. Jedna se o 14
socialnich rehabilitaci, 13 azylovych domu, 11 nizkoprahovych zafizeni pro déti a
mladez, 9 socialné aktivizatnich sluzeb pro seniory a osoby se zdravotnim
postizenim, 9 socialné aktivizanich sluzeb pro rodiny s détmi, 7 terénnich programd,
5 ranych péci, 4 nocleharny, 4 socialné terapeutické dilny, 3 domy na puli cesty, 3
kontaktni centra, 3 sluzby nasledné péce, 2 nizkoprahova denni centra, 2 telefonické
krizové pomoci, 2 tlumocnické sluzby, jedno intervencni centrum, jednu krizovou
pomoc a jednu terapeutickou komunitu.

Mapa €. 9 — okres Brno-mésto — sluzby socialni prevence
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[ 1. | Centrum pro rodinu a socialni pé&i Brno | Brno-mésto | SAS pro seniory a osoby se zdr.p. | A, T |
Osoby se zdravotnim postizenim
2. | Centrum sociélnich sluzeb Ceské unie Brno - Stranice . AT
o . ; SAS pro seniory a osoby se zdr. p.
neslySicich - oblastni organizace Brno
3. | DOTYKIII - rana péce Brno - Horni HerSpice | Rana péce T
4. | DOTYK Il - socialni rehabilitace Brno - Horni HerSpice | Socialni rehabilitace T
5. Kontakt bB ob&anské sdruzeni pro studium, Brno - Kralovo Pole SAS Dbro seniory a osoby se zdr A
rehabilitaci a sport bez bariér - Brno P Y y P
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6. Centrum socialni rehabilitace Brno - Zidenice Socialni rehabilitace AT

7. | Obc&anské sdruzeni LOGO Brno - Styfice Socialni rehabilitace A

8. | ParaCENTRUMFenix Brno - Bohunice SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT

9. | ParaCENTRUMFenix Brno - Bohunice Socialni rehabilitace A

10. | Kamenka Slatina, Kamenka Brno-stred Slatina Socialné terapeuticka dilna A

11. | Sdruzeni Prah Brnénské Ivanovice Socialni rehabilitace P, A

12. | Socialné terapeuticka dilna Café Prah Brno - Trnita Socialné terapeuticka dilna A

13. | Centrum dennich sluzeb pro sluchové postizené | Brno - Kralovo Pole SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT

14. | Centrum dennich sluzeb pro sluchové postizené | Brno - Kralovo Pole TlumocCnické sluzby AT

15. | Tyfloservis, o.p.s. - Krajské ambulantni Brno - Pisarky Socialni rehabilitace AT
stfedisko Brno

16. | Unie neslySicich Brno Brno - Kralovo Pole Tlumocnické sluzby AT

17. | Ustav socialni péée pro télesné postizenou Brno - Kralovo Pole Socialné terapeuticka dilna A
mladeZ v Brné - Kraloveé poli

18. | VODICI PES Brno - Zabrdovice Socialni rehabilitace A

Seniofi + osoby se zdravotnim postizenim

19. | Poradenské stfedisko Ceského klubu Brno - mésto SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT
nedoslychavych HELP

20. | Maltézska pomoc, o.p.s., Centrum Brno Brno - Zabrdovice SAS pro seniory a osoby se zdr. p. T

21. | Svaz t&lesné& postizenych v Ceské republice, Brno - mésto SAS pro seniory a osoby se zdr. p. T
0.s. Okresni organizace Brno

22. | Dam socidlnich sluzeb Josefa Chaloupky pro Brno - Kralovo Pole SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT
nevidomé

23. | Ddm socialnich sluzeb Josefa Chaloupky pro Brno - Kralovo Pole Socialni rehabilitace AT
nevidomé

24. | TyfloCentrum Brno, o.p.s., odlou¢ené Brno - Kralovo Pole Socialné terapeuticka dilna A
pracovisté dilen

Déti, mladez do 26 let a rodina

25. | Arméada spasy, Komunitni centrum DZivipen Brno - Zabrdovice Nizkoprahové zafizeni pro déti a AT

mladez

26. | Armada spasy, Nizkoprahové centrum pro déti Brno - Bystrc Nizkoprahové zafizeni pro déti a AT
a mladez Jonas mladez

27. | Armada spasy, Sbor a komunitni centrum Brno - Ponava Nizkoprahové zafizeni pro déti a AT

mladez

28. | Domov pro matky s détmi - Spole¢na cesta Brno - Bystrc Azylovy dim P

29. | Domov pro matky s détmi - ZVONEK Brno - Reckovice Azylovy dim P

30. | HoStHome - Start Ceska republika Brno - Zabrdovice SAS pro rodiny s détmi T

31. | Domov pro détsky zivot Brno - Husovice Azylovy dim P

32. | Pobytova nasledna péce Domova pro détsky Brno - Husovice Dim na puli cesty P
Zivot - byty na pll cesty

33. | Socialné aktivizacni program (SAP) Brno - Trnita SAS pro rodiny s détmi AT

34. | SPONDEA, o.p.s. Brno — Cerna pole SAS pro rodiny s détmi P,T

35. | DUm na pul cesty Brno - Styfice DUm na puli cesty P

36. | TRIADA - Poradenské centrum, o.s. Brno - mésto SAS pro rodiny s détmi AT

Osoby ohrozené socialnim vylouéenim a osoby v krizi

37. | Terapeutické centrum Rokycanova Brno - mésto Sluzba nasledné péce A

38. | Armada spasy, Centrum socialnich sluzeb Brno - Trnita Nizkoprahové denni centrum A
Josefa Korbela

39. | Armada spasy, Centrum socialnich sluzeb Brno - Trnita Nocleharna A
Josefa Korbela

40. | Azylovy dim Cejl Brno - Zabrdovice Azylovy dim P

41. | Dam socidlni prevence Brno - Trnita Nocleharna A

42. | Dim socialni prevence Brno - Trnita Azylovy diim P

43. | Nocleharna, Videriska Brno - Styfice Nocleharna A

44. | Celsuz - socialni rehabilitace Brno - Veverfi Socialni rehabilitace AT

45. | Zdravotné socialni pomoc Brno - Zabrdovice Terénni program T

46. | Centrum sluzeb socialni prevence Brno - mésto Sluzba nasledné péce A

47. | Terapeuticka komunita Byty na pul cesty pro Brno - Trnita Terapeuticka komunita P
muze a zeny
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48. | Azylovy diim - Magdalenium Brno - Zabrdovice Azylovy diim P
49. | Azylovy ddm - zafizeni Helena Brno - Zabrdovice Azylovy dim P
50. | Romodrom pro regiony - Jihomoravsky kraj Brno - Zabrdovice Terénni program T
51. | Denni centrum pro lidi bez domova Brno Brno - Zabrdovice Nizkoprahové denni centrum A
52. | Nocleharna pro lidi bez domova, Brno Brno - Malomérice Nocleharna A
53. | Rozko$ bez Rizika Brno - Zabrdovice Terénni program T
54. | Dolé€ovaci centrum Jamtana Brno - Zabrdovice SluZba nasledné péce P, A
55. | Denni psychoterapeutické sanatorium Elysium Brno - Redkovice Kontaktni centrum A
56. | Terénni programy Brno Brno - Styfice Terénni program T
57. | Azylovy dim pro cizince Brno - Husovice Azylovy diim P
58. | Spole¢enstvi Romd na Moravé, Romano Brno - Zabrdovice Terénni program T
jekhetanibenpre Morava
59. | SPONDEA, o.p.s. Brno — Cerna pole Intervenéni centrum P.A,
T
60. | SPONDEA, o.p.s. Brno — Cerna pole Krizova pomoc P,A
Jiné cilové skupiny uzivatel
61. | Terapeutické centrum Brno - mésto | Kontaktni centrum seniofi; déti, mladez do 26 let a AT
Rokycanova rodiny; osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim a osoby v krizi
62. | AGAPO Brno - mésto | Socialni rehabilitace osoby se zdravotnim postizenim; AT
déti, mladez do 26 let a rodiny;
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
63. | Armada spasy, Centrum Brno - Trnitd | Azylovy diim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
socialnich sluzeb J. Korbela osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim a osoby v krizi
64. | Asociace pomahajici lidem s Brno - Cerna | Rana péde osoby se zdravotnim postiZzenim; T
autismem APLA - JM o.s. pole déti, mladez do 26 let a rodiny;
osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
65. | Centrum nadéje a pomoci o.s. Brno - Staré | Socialni rehabilitace déti, mladez do 26 let a rodiny; A
Brno osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim a osoby v krizi
66. | Centrum pro rodinu a socialni Brno - mésto | SAS pro rodiny s osoby se zdravotnim postiZzenim; AT
peci Brno détmi déti, mladeZ do 26 let a rodiny
67. | Nizkoprahové zafizeni pro déti Brno - Nizkoprahoveé déti, mladez do 26 let a rodiny; A
a mladez Drom Zabrdovice zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
68. | Terénni socialni prace Brno Brno - Terénni program déti, mladez do 26 let a rodiny; T
Zabrdovice osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
69. | Pobo¢ka FOD Brno Brno - SAS pro rodiny s déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Zabrdovice détmi osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
70. | Zafizeni FOD Klokanek v Brné - | Brno — LiSeri | Socialni rehabilitace déti, mladez do 26 let a rodiny; A
LiSni osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
71. | Centrum komunitni a terénni Brno - Staré Terénni program déti, mladez do 26 let a rodiny; T
socialni prace Brno osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
72. | Centrum motivace a stimulace Brno - Staré | Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Brno zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
73. | Modra linka, o.s Brno - Cerna | Telefonicka krizova déti, mladez do 26 let a rodiny; T
pole pomoc osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
74. | Linka Anabell Brno - Telefonicka krizova déti, mladez do 26 let a rodiny; T
Zabrdovice pomoc osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
75. | Obcéanské sdruzeni LOGO Brno - Rana péce osoby se zdravotnim postizenim; AT
Styfice déti, mladez do 26 let a rodiny
76. | Denni centrum NP Brno - Socialni rehabilitace seniofi; osoby se zdravotnim A
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Zabrdovice postizenim; osoby ohrozené
socialnim vylou€enim a osoby v
krizi
77. | Azylovy dim pro muze Brno Brno - Azylovy diim seniofi; osoby ohroZzené socialnim P
Malomérice vylou€enim a osoby v krizi
78. | Domov sv. Markéty Brno - Azylovy diim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
Ponava osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
79. | Kavarna Andél Brno - Socialni rehabilitace osoby se zdravotnim postizenim, A
Veveri osoby s mentalnim postizenim
80. | Détsky diim Zabrdovice Brno - Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Zabrdovice zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
81. | Détsky diim Zabrdovice Brno - Socialné aktivizacni déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Zabrdovice sluzby pro rodiny s osoby ohrozené socialnim
détmi vylou€enim a osoby v krizi
82. | Nizkoprahovy klub Likusak Brno - Lisen Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou¢enim a osoby v krizi
83. | Nizkoprahové zafizeni pro déti Brno — Nizkoprahoveé déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
a mladez Pavla¢ Cerna pole zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
84. | NZDM Pestra klubovna Brno - Staré | Nizkoprahoveé déti, mladez do 26 let a rodiny; A
Brno zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou¢enim a osoby v krizi
85. | Kontaktni centrum Videnska Brno - Kontaktni centrum déti, mladez do 26 let a rodiny; A
Styfice osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
86. | Poradna rané péce DOREA Brno - Rana péce osoby se zdravotnim postizenim; AT
Styfice déti, mladez do 26 let a rodiny
87. | SOZE Brno - Socialné aktivizaéni déti, mladez do 26 let a rodiny; T
Husovice sluzby pro rodiny s osoby ohrozené socialnim
détmi vylou€enim a osoby v krizi
88. | Azylovy dim pro mladé dospélé | Brno - Azylovy diim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
Styfice osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
89. | Azylovy dim pro mladez (AD 1) | Brno - Azylovy diim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
Styfice osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
90. | Nizkoprahové zafizeni pro Brno - Nizkoprahoveé déti, mladez do 26 let a rodiny; A
mladez a mladé dospélé Styfice zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
91. | Odbor socialnich sluzeb Brno - Ddm na puli cesty déti, mladez do 26 let a rodiny; P
Ponava osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
92. | Stredisko rané péce SPRP Brno - Rana péce osoby se zdravotnim postiZzenim; T
Brno Vevefi déti, mladez do 26 let a rodiny
93. | Détské centrum TeenChallenge | Brno - Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
International CR Ponava zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
mladez vylou€enim a osoby v krizi
94. | Détské centrum TeenChallenge | Brno - Socialné aktivizaéni déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
International CR Ponava sluzby pro rodiny s osoby ohrozené socialnim
détmi vylou€enim a osoby v krizi
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Okres Brno-venkov

V okrese Brno-venkov je registrovano pouze 7 sluzeb socialni prevence. Jedna se o
2 nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, jeden terénni program, jednu socialni
rehabilitaci, jeden dium na puli cesty, jednu socialné terapeutickou dilnu a jedny
socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim.

Mapa €. 10 — okres Brno-venkov — sluzby socialni prevence

A
L 4
loc
&5 )
€)

1. | Centrum socialnich sluzeb TiSnov SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A
TiSnov, pfispévkova organizace osoby se zdr. p. postizenim
2. Klub Cas Tignov TiSnov, Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Lomnice zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim

mladez

vylou€enim a osoby v krizi
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3. | Ddm na puli cesty Pohotelice D0im na plli cesty déti, mladez do 26 let a rodiny
V rlizovém sadu Ofechov Socialné terapeuticka | osoby se zdravotnim postizenim
dilna
5. | Nizkoprahové centrum pro déti | Zidlochovice | Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny
a mladez Vata zarfizeni pro déti a
mladez
Socialni rehabilitace Skryje Skryje Socialni rehabilitace osoby se zdravotnim postizenim
7. | Romodrom pro regiony - Zastavka Terénni program osoby ohrozené socialnim
Jihomoravsky kraj vylou€enim a osoby v krizi

Okres Breclav

V okrese Breclav je registrovano 12 sluzeb socialni prevence. Jedna se 4 socialné
aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, 2 azylové domy, 2
socialné aktivizaCni sluzby pro rodiny s détmi, jedno kontaktni centrum, jedny
tlumocnické sluzby, jeden terénni program a jedno nizkoprahové denni centrum.

Mapa €. 11 — okres Bieclav — sluzby socidlni prevence
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1. | Azylovy dim Brfeclav Bfeclav Azylovy diim osoby ohrozené socialnim P
vylou€enim a osoby v krizi
2. Kontaktni centrum s terénnim Breclav Kontaktni centrum déti, mladez do 26 let; osoby AT
programem Bfeclav ohrozené socialnim vylou¢enim a
osoby v Krizi
3. | Nizkoprahové denni centrum Breclav Nizkoprahové denni osoby ohrozené socialnim A
Breclav centrum vylou€enim a osoby v krizi
4. | Centrum komunitni a terénni Bfeclav Terénni program osoby ohrozené socialnim T
socialni prace vylou€enim a osoby v krizi
5. | Domov svaté Agaty BFeclav Breclav Azylovy diim déti, mladez do 26 let; osoby P
ohrozené socialnim vylou¢enim a
osoby v Krizi
6. | Centrum integracnich sluzeb Breclav SAS pro rodiny s osoby ohrozené socialnim AT
Breclav détmi vylou€enim a osoby v krizi
7. Stonozka - Mikulov Mikulov SAS pro rodiny s osoby se zdravotnim postiZzenim; AT
détmi déti, mladeZ do 26 let a rodiny
8. | REMEDIA PLUS o.p.s., Breclav SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A
stfedisko UTILIS osoby se zdr. p. postizenim
9. | Spolek neslySicich Bieclav Breclav SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim AT
osoby se zdr. p. postizenim
10. | Spolek neslysicich Breclav Bfeclav Tlumoénické sluzby seniofi; osoby se zdravotnim AT
postizenim
11. | Svaz télesné postizenych v Breclav SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A
Ceské republice, o.s., Okresni osoby se zdr. p. postizenim
organizace Bfeclav
12. | TyfloCentrum Brno, pracovisté Breclav SAS pro seniory a osoby se zrakovym postizenim AT
Breclav osoby se zdr. p.
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Okres Hodonin
V okrese Hodonin je registrovano 22 sluzeb socialni prevence. Jedna se o 4 socialné
aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, 3 socialné
aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, 2 nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, 2
azylové domy, 2 kontaktni centra, 2 socialni rehabilitace, jedno nizkoprahové denni
centrum, jednu nocleharnu, jednu sluzbu nasledné péce, jeden terénni program,

jednu terapeutickou komunitu,

tlumocnickeé sluzby.

jednu socialné

Mapa €. 12 — okres Hodonin — sluzby socialni prevence

\15/

f@‘

Osoby se zdravotnim postizenim

terapeutickou dilnu a

®

jedny

1. | Kotva, socialné terapeuticka dilna, Stfedisko Straznice Socialné terapeuticka dilna A
Ave Straznice

2. | SONS CR - Kyjov Kyjov SAS pro seniory a osoby se zdr. p. AT

3. | SNN v CR ZO Veseli nad Moravou Kyjov Tlumocénické sluzby T

4. | SNN v CR Z0 Veseli nad Moravou Kyjov Socialni rehabilitace AT

Déti, mladez do 26 let a rodiny

5. | Centrum socialnich sluzeb Kyjov Kyjov SAS pro rodiny s détmi AT

6. | Nizkoprahovy klub Pohoda Hodonin Hodonin Nizkoprahové zafizeni pro déti a AT

mladez

7. | Socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi Hodonin SAS pro rodiny s détmi AT
Hodonin

8. | Nizkoprahovy klub Wu-Wej Kyjov Nizkoprahové zafizeni pro déti a A

mladez

Osoby ohrozené socialnim vylouéenim

—D
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9. Kontaktni centrum Hodonin a terénni prace v Hodonin Kontaktni centrum AT
ramci Harmreduction
10. | Nizkoprahové denni centrum Hodonin Hodonin Nizkoprahové denni centrum A
11. | Nocleharna pro lidi bez pfistfe$i Hodonin Hodonin Nocleharna A
12. | Charita Kyjov, Kontaktni centrum - vicelu¢elova | Kyjov Kontaktni centrum A
drogova sluzba
13. | Charita Kyjov, Terénni programy Kyjov Terénni program T
14. | Ob&anské sdruzeni Krok Kyjov Terapeuticka komunita P
15. | Psychocentrum Domec¢ek Hodonin, o.p.s. Hodonin Azylovy diim P
Jiné cilové skupiny uZivatel(
16. | Obganské sdruzeni Veseli nad SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim AT
zdravotné postizenych, Moravou osoby se zdr. p. postizenim
Veselska oblast
17. | Domov pro matky s détmi Hodonin Azylovy diim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
Hodonin osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
18. | Agentura pro ob&any Kyjov SAS pro rodiny s déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
détmi osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
19. | PNP Krok Kyjov Sluzba nasledné déti, mladez do 26 let a rodiny; P, A
péce osoby ohrozené socialnim
vylouéenim a osoby v krizi
20. | Psychocentrum Domecek Hodonin Socialni rehabilitace osoby se zdravotnim postiZzenim; A
Hodonin, o.p.s. osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
21.| SNN v CR ZO Veseli nad Kyjov SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A
Moravou osoby se zdr. p. postizenim
22. | Svaz télesné postizenych v Kyjov SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A

Ceské republice, o.s.
Okresni org. Hodonin

osoby se zdr. p.

postizenim
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Okres VysSkov

V okrese Brno - venkov je registrovano 9 sluzeb socialni prevence. Jedna se o 3
socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim, 3 socialné
aktivizaCnich sluzeb pro rodiny s détmi, jeden azylovy dim, jeden terénni program a
jednu socialni rehabilitaci.

Mapa €. 13 — okres VySkov — sluzby socialni prevence
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1. | Sdruzeni "Piafa" ve VySkoveé - VySkov SAS pro rodiny osoby se zdravotnim postizenim; A
socialné rehabilitacni centrum s détmi déti, mladeZ do 26 let a rodiny
2. | Sdruzeni "Piafa" ve VySkové - VySkov Socialni rehabilitace osoby se zdravotnim postizenim; A
socialné rehabilitacni centrum osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
3. | Sdruzeni "Piafa" ve VySkové - VysSkov SAS pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim; AT
socialné rehabilitacni centrum osoby se zdr. p. déti, mladeZ do 26 let a rodiny
4. | Azylovy ddm pro Zeny a matky | VySkov Azylovy dim déti, mladez do 26 let a rodiny; P
s détmi v tisni osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
5. | Navrat ditéte do rodiny Vyskov SAS pro rodiny s déti, mladez do 26 let a rodiny AT
détmi
6. | Rodinna pohoda, o.s. Vyskov SAS pro seniory a seniofi, osoby se zdravotnim T
osoby se zdr. p. postizenim
7. | Rodinna pohoda, o.s. Vyskov SAS pro rodiny s osoby se zdravotnim postizenim; AT
détmi déti, mladeZ do 26 let a rodiny
8. | Drogova sluzba Vyskov Vyskov Terénni program osoby ohrozené socialnim T
vylou¢enim a osoby v krizi
9. | TyfloCentrum Brno, pracovisté VysSkov SAS pro seniory a seniofi, osoby se zdravotnim AT

VySkov

osoby se zdr. p.

postizenim

Okres Znojmo

V okrese Znojmo je registrovano 15 sluzeb socialni prevence. Jedna se o 3 azylove
domy, 3 socialné aktivizaCni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim,
jednu nocleharnu, jednu terapeutickou komunitu, jedny socialné aktivizaéni sluzby
pro rodiny s détmi, jeden terénni program, jednu krizova pomoc, jedno kontaktni
centrum, jednu socialné terapeutickou dilnu, jednu socialni rehabilitaci a jedno
nizkoprahove zafizeni pro déti a mladez.

Mapa €. 14 — okres Znojmo — sluzby socialni prevence

3@
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1. | Terapeuticka komunita Salebra | Hrabétice Terapeuticka osoby ohrozené socialnim P
komunita vylou€enim a osoby v krizi
2. | Azylovy ddm pro muze Znojmo Azylovy diim osoby ohrozené socialnim P
vylou€enim a osoby v krizi
3. | Nocleharna - azylovy dim pro Znojmo Nocleharna seniofi; osoby se zdravotnim A
muze postizenim
4. | Magdala - pomoc obétem Znojmo Terénni program osoby se zdravotnim postizenim T
obchodovani s lidmi a nucené
prostituce Znojmo
5. | Tereza - pomoc obétem Znojmo Krizova pomoc osoby se zdravotnim postizenim AT
doméaciho nasili
6. Kontaktni centrum Netopeer - Znojmo Kontaktni centrum déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Viceucelova drogova sluzba osoby ohrozené socialnim
vylou€enim a osoby v krizi
7. | Socialné aktiviza¢ni sluzba Znojmo SAS pro seniory a déti, mladez do 26 let a rodiny A
osoby se zdr. p.
8. | Socialni rehabilitace Znojmo Znojmo Socialni rehabilitace osoby ohrozené socialnim A
vylouéenim a osoby v krizi
9. | Dilna sv. Klary Znojmo, Znojmo Socialné terapeuticka | déti, mladez do 26 let a rodiny A
socialné terapeutické dilny dilna
10. | Domov pro matky a otce v tisni | Znojmo Azylovy diim osoby ohrozené socialnim P
Znojmo vylou€enim a osoby v krizi
11. | Klub Coolna Znojmo, Nizkoprahové déti, mladez do 26 let a rodiny; AT
Moravsky zafizeni pro déti a osoby ohrozené socialnim
Krumlov mladez vyloucenim a osoby v krizi
12. | Rodinny socialni asistent Znojmo SAS pro rodiny s osoby ohrozené socialnim AT
Znojmo détmi vylou€enim a osoby v krizi
13. | Azylové bydleni pro matky s Moravsky Azylovy diim seniofi; osoby se zdravotnim P
détmi v tisni Krumlov postizenim
14. | Svaz télesné postizenych v Znojmo SAS pro seniory a seniofi; osoby se zdravotnim A
Ceské republice, o.s. Okresni osoby se zdr. p. postizenim
organizace Znojmo
15. | TyfloCentrum Brno, pracovisté Znojmo SAS pro seniory a osoby ohrozené socialnim AT
Znojmo osoby se zdr. p. vylou€enim a osoby v krizi
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B) I111.2.3. ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI

Okres Brno-mésto

V okrese Brno - mésto je registrovano 38 sluzeb odborného socialniho poradenstvi.

Mapa €. 15 — okres Brno-mésto — odborné socialni poradenstvi

1. Centrum podpory zaméstnanosti Kfenova 62a, Brno 602 00 A
2. | Terapeutické centrum Rokycanova Rokycanova 48, Brno 615 02 A
3. Poradna Bilého kruhu bezpedi, o.s. Brno Slovinska 1438/41, Kralovo Pole, 612 00 Brno A
4. Centrum nadéje a pomoci o.s. Vodni 258/13, Staré Brno, 602 00 Brno A
5. ManZelska a rodinna poradna Buzkova Buzkova 2133/43, Zidenice, 615 00 Brno A
6. | ManzZelska a rodinna poradna Sejkorova Sejkorova 2723/6, Zidenice, 636 00 Brno A
7. Manzelska a rodinna poradna Starobrnénska Starobrnénska 289/7, Brno-mésto, 602 00 Brno A
8. Manzelska a rodinna poradna Taborska Taborska 533/198, Zidenice, 615 00 Brno A
9. Poradenské stredisko Ceského klubu Béhounska 2/22, Brno-mésto, 602 00 Brno AT
nedoslychavych HELP
10. | DebRA CR Cernopolni 212/9, Cerna Pole, 613 00 Brno AT
11. | Celsuz - Odborné socialni poradenstvi tfida Kpt. JaroSe 1928/9, Cerna Pole, 602 00 Brno AT
12. | Celsuz - Sluzby pro cizince tfida Kpt. Jarose 1928/9, Cerna Pole, 602 00 Brno A
13. | Socialni poradna DNO Mendlovo namésti 20/11, Staré Brno, 603 00 Brno A
14. | Hospic sv. Alzbéty Kamenn4 207/36, Styfice, 639 00 Brno AT
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15. | Centrum poradenstvi a zaméstnanosti HybeSova 545/41, Staré Brno, 602 00 Brno A
16. | Poradna pro Zivot s postizenim Bzenecka 4226/23, Zidenice, 628 00 Brno AT
17. | Poradna Na poc¢atku Sobésicka 560/60, Husovice, 614 00 Brno A
18. | Ob&anska poradna Brno Anenska 10/10, Staré Brno, 602 00 Brno A
19. | Kontaktni centrum Anabell Brno Bratislavska 183/2, Zabrdovice, 602 00 Brno A
20. | Obc&anské sdruzeni LOGO Renneska tfida 750/45, StyFice, 639 00 Brno AT
21. | Open Family, o.p.s. Mezirka 775/1, Vevefi, 602 00 Brno AT
22. | Organizace pro pomoc uprchlikim Leitnerova 682/9, Staré Brno, 602 00 Brno AT
23. | ParaCENTRUMFenix Netroufalky 787, Bohunice, 625 00 Brno A
24. | Persefona o.s. Jiraskova 216/8, Vevefi, 602 00 Brno AT
25. | Pravni ob&anska poradna Dialog, o.s. Nerudova 321/7, Vevefi, 602 00 Brno A
26. | Rada seniorti Ceské republiky, o.s. regionalni Malinovského namésti 603/4, Brno-mésto, 602 00 Brno AT
pracovisté Brno
27. | Rozkos bez Rizika VIhka 166/10, Zabrdovice, 602 00 Brno A
28. | Poradna nahradni rodinné péce Anenska 10/10, Staré Brno, 602 00 Brno A
29. | Specialni prevence Hapalova 1490/22, Re¢kovice, 621 00 Brno A
30. | Poradenské centrum Pasaz Vidénska A
31. | Drogové sluzby ve vézeni a nasledna péce Francouzska 851/36, Zabrdovice, 602 00 Brno AT
32. | Sdruzeni Prah Turanska 199/12, Brnénské Ivanovice, 620 00 Brno A
33. | SOZE Mostecka 855/5, Husovice, 614 00 Brno AT
34. | Svaz télesné postizenych v Ceské republice, Mecova 368/5, Brno-mésto, 602 00 Brno A
0.s. Okresni organizace Brno
35. | TRIADA - Poradenské centrum, o.s. Orli 516/20, Brno-mésto, 602 00 Brno AT
36. | Dam socialnich sluzeb Josefa Chaloupky pro Chaloupkova 578/3, Kralovo Pole, 612 00 Brno AT
nevidomé
37. | Unie neslySicich Brno Palackého tfida 781/120, Kralovo Pole, 612 00 Brno A
38. | VIDA centrum Brno Botanicka 783/16, Vevefi, 602 00 Brno A

Jihomoravsky kraj

V ostatnich okresech Jihomoravského kraje je registrovano 25 sluzeb poskytujicich

odborné socialni poradenstvi.

Mapa €. 16 — Jihomoravsky kraj (mimo Brna) — odborné socialni poradenstvi
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1. Charitni poradna Boskovice U Lazni 1734, 680 01 Boskovice AT
2 Charitni poradna Bucovice a Slavkov u Brna Sovétska 912, 685 01 Budovice; AT
Polni 1444, 684 01 Slavkov u Brna

3. Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidskeé Sladkovského 1860/2b, 678 01 Blansko A
vztahy Blansko

4. Specifické poradenstvi pro sluchové Babicka 139, 664 84 Zastavka A
postiZzené - Zastavka u Brna

5. Poradna a puj¢ovna rehabilitacnich a Lipova 364/2, Briiany, 682 01 Vyskov AT
kompenzaénich pomucek "PAPRSEK"

6. Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilidské Smetanovo nébfezi 513/27, VySkov-Pfedmésti, 682 01 AT
vztahy VySkov VySkov

7. Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy JaroSova 1439/26, 669 02 Znojmo A

8. DLBsH Rajhrad Jirdskova 47, 664 61 Rajhrad A

9. Charitni poradna Hodonin Wilsonova 4242, 695 01 Hodonin A

10. | Poradna Porta TiSnov Rabornova 116, 666 01 TiSnov A

11. | Centrum poradenstvi a pomoci Znojmo Dolni Ceskéa 313/1, 669 02 Znojmo A

12. | Domov seniorll Bfeclav, pfispévkova Na Pésiné 2842/13, 690 03 Breclav A
organizace

13. | Ob&anska poradna Kyjov tfida Palackého 194/30, 697 01 Kyjov A

14. | Charita Veseli nad Moravou - Ob&anska tf. Masarykova 136, 698 01 Veseli nad Moravou A
poradna

15. | Agentura pro ob&any Sidlisté Za Stadionem 1358, Nétcice, 697 01 Kyjov A

16. | Psychocentrum Domec&ek Hodonin, o0.p.s. Skacelova 2711/2, 695 01 Hodonin A

17. | Socialni poradna - Sjednocena organizace K. J. Masky 1413/2, 678 01 Blansko AT
nevidomych a slabozrakych

18. | Socialni poradna SONS - Kyjov tfida Komenského 617/20, 697 01 Kyjov AT

19. | Svaz té&lesné postizenych v Ceské republice, tfida Palackého 67/7, 697 01 Kyjov A
0.s. Okresni organizace Hodonin

20. | Svaz télesné postizenych v Ceské republice, Stromoradni 531/5, 690 02 Breclav A
o.s., Okresni organizace Breclav

21. | Svaz télesné postizenych v Ceské republice, Zamecnicka 320/10, 669 02 Znojmo A
0.s. Okresni organizace Znojmo

22. | TyfloCentrum Brno, pracovisté Breclav Sovadinova 537/6, 690 02 Breclav AT

23. | TyfloCentrum Brno, pracovisté Mor. Krumlov RZova 39, 672 01 Moravsky Krumlov AT

24. | TyfloCentrum Brno, pracovi$té Vyskov Sidlisté Osvobozeni 682/56, Dédice, 682 01 Vyskov AT

25. | TyfloCentrum Brno, pracovi§té Znojmo Masarykovo namésti 446/19, 669 02 Znojmo AT
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B) IIl.3. ZASTOUPENI CILOVYCH SKUPIN KLIENTU
V JEDNOTLIVYCH TYPECH SOCIALNIiCH SLUZEB

Jak vyplyva z analyzy vysledkl, nejvyznamnéji zastoupenou cilovou skupinou,
na kterou se registrované socialni sluzby v Jihomoravském kraji zaméruji, jsou
seniofi. Zastoupeni jednotlivych cilovych skupin uZivatell socialnich sluzeb v ramci
jednotlivych forem poskytovani registrovanych socialnich sluzeb (terénni, ambulantni
a pobytové) se diferencuje12. Nazorneé jsou rozdily v zastoupeni konkrétnich cilovych
skupin uzivatell socialnich sluzeb mezi jednotlivymi formami poskytovani sluzeb
(terénni, ambulantni, pobytové a odborna socialni poradenstvi) dokumentovany v
nasledujicich ¢tyfech grafech €. 1-4.

Graf €. 1 — Zastoupeni cilovych skupin klientll — terénni sluzby.

Jaké skupiny uZivatell sluzbu vyuZivaji?
Pouze sluzby terénni.

7 1 1 1 1 1 1
Mladsi seniofi od 64 do 79 let |1 62,4%
. — | [ | [ | .
Starsi seniofi nad 80 let : : : I I ]159,0%
Osoby s télesnym postizenim I|:57,3%
Osob lovym postizeni k | l l 1[29,1%
soby se smyslovym postizenim - zra i
A . — -
Osoby se smyslovym postiZzenim - sluch : : I| 26,5%
Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim,... : I : ]133,3%
Osoby s dusevnim onemocnénim I| 23,9%

Déti a mladez do 26 let
Rodiny s détmi

Osoby ohroZené socialnim vyloucenim a osoby v...
Osoby bez pristresi
Osoby zavislé na navykovych latkach

Narodnostni a etické mensiny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

'2 Datova matice (matice primarnich dat) umoZziuje zprostfedkovat informace o cilovych skupinach
uzivatel( také v detailnéjSim ¢lenéni napf. za jednotlivé podskupiny poskytovatell socialnich sluzeb i
za konkrétni socialni sluzby.
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Graf &. 2 — Zastoupeni cilovych skupin klientd — ambulantni sluzby.

Jaké skupiny uzivatell sluzbu vyuzivaji?
Pouze sluzby ambulantni

Mladsi seniofi od 64 do 79 let
Starsi seniofi nad 80 let

Osoby s télesnym postizenim

Osoby se smyslovym postizenim - zrak

Osoby se smyslovym postiZzenim - sluch -::II

Osoby s mentdalnim a kombinovanym postizenim,...

[
Osoby s dusevnim onemocnénim : |
Déti a mladeZ do 26 let :
Rodiny s détmi :
[

Osoby ohroZené socialnim vyloucenim a osoby v...

Osoby bez pfistfesi

Osoby zavislé na navykovych latkach

Narodnostni a etické mensiny

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Graf ¢. 3 — Zastoupeni cilovych skupin klientt — pobytové sluzby.

Jaké skupiny uZivatell sluzbu vyuZivaji?
Pouze sluzby pobytové

Mladsi seniofi od 64 do 79 let
Starsi seniofi nad 80 let

Osoby s télesnym postizenim

Osoby se smyslovym postizenim - zrak

Osoby se smyslovym postizenim - sluch

Osoby s mentdalnim a kombinovanym postizenim,...
Osoby s dusevnim onemocnénim

Déti a mladeZ do 26 let

Rodiny s détmi

Osoby ohrozené socialnim vyloucenim a osoby v krizi

Osoby bez pfristresi

Osoby zavislé na navykovych latkdch

Narodnostni a etické mensiny

6,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Graf €. 4 — Zastoupeni cilovych skupin klientll — sluzby — odborné socidlni poradenstvi.

Jaké skupiny uzivatell sluzbu vyuzivaji?
Pouze sluzby odborného socialniho poradenstvi

Mladsi seniofi od 64 do 79 let

Starsi seniofi nad 80 let

Osoby s télesnym postizenim

Osoby se smyslovym postizenim - zrak

Osoby se smyslovym postizenim - sluch

Osoby s mentalnim a kombinovanym postizenim,...

Osoby s dusevnim onemocnénim
Déti a mladeZ do 26 let

Rodiny s détmi

Osoby ohrozené socialnim vyloucenim a osoby v krizi Izl%:l
Osoby bez pfistresi

Osoby zavislé na navykovych latkach

Narodnostni a etické mensiny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B)lll.4.  STRUKTURA REGISTRO\!A[\IYCH PO§KYTOVATELO
SOCIALNICH SLUZEB PODLE POCTU KLIENTU

Nasledujici graf €. 5 dokumentuje ramcovym zpusobem strukturu registrovanych
poskytovatell socialnich sluzeb podle poc¢td klientd. Nasledujici graf je
kategorizovanou podobou poctl klientt jednotlivych registrovanych poskytovatell
socialnich sluzeb. Graf ¢. 5 vyjadfuje podily jednotlivych skupin sluzeb, vyjadfeno
v procentech.

Graf €. 5 — Struktura — podily registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb podle poétl klientl (v %).

Podily poskytovatel( registrovanych socialnich sluzeb v jednotlivych
kategoriich - podle poctu klientt.

| 1
Terénni sluzby | | | 25,0% |
| [
Ambulantni sluzby | 28,9% | |268%
| [
Pobytové sluzby |41,5%| 4,9%

I
Odborné socialni poradenstvi 20,4% | | 79,6%
T | | | | T | | |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mO-50klientd [@51-199 klientd @200 a vice klientd
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Tabulka €. 4 — Struktura - podily registrovanych poskytovatel(i socialnich sluzeb podle poétl klient(

(v %). Tabulku uvadime pro nazornost.

Podily poskytovateltli socialnich sluzeb .
v jednotlivych kategoriich podle poétu I?Iu_er?t?x 5I:Ii;|:|lt?‘]9 Z(I)((I)i:n\;ll‘.’fe Celkem
klientl (v %)
Terénni sluzby 36,1 38,9 25,0 100,0
Ambulantni sluzby 44,4 28,9 26,8 100,0
Pobytové sluzby 53,5 41,5 4,9 100,0
Odborné poradenstvi 0 20,4 79,6 100,0

Moderni principy socialni politiky preferuji a podporuji formy pomoci a poskytovani
sluzeb pokud mozno v pfirozeném prostfedi za aktivni u€asti klienta a jeho rodinnych
pfislusnik a s moznosti adekvatni nabidky socialnich sluzeb tam, kde pomoc
v pfirozeném prostfedi neni z objektivnich divodli mozna nebo rodinni pfislusnici
nejsou schopni beze zbytku zajistit adekvatni péci vlastnim asilim. Dlraz by mél byt
kladen také na postupnou transformaci struktury klientd v rezidencnich typech
socialnich sluzeb. Mista v pobytovych zafizenich by méla byt postupné obsazovana
vyhradné klienty, ktefi jsou zcela zavisli na intenzivni socialni a zdravotni péci
(stupen zavislosti 3 a 4 PPnP — pfijemci pfispévku na péci). U ostatnich skupin PPnP
(stupen zavislosti 1 nebo 2) by méla byt prioritni domaci péce. Tito klienti by méli byt
postupné presouvani do rezimu uzivateld terénnich socialnich sluzeb nebo
kratkodobych, pfechodnych rezidencnich sluzeb, pfipadné chranéného bydleni apod.
Z analyzy vysledkd vyplyva, Ze vpriméru™ dvé pétiny poskytovateltl sluzeb
pobytové formy v Jihomoravském kraji eviduji také klienty s 1. nebo 2. stupném
zavislosti.

Graf &. 6 — Struktura — podily klientd pobytovych forem sluzeb v jednotlivych stupnich zavislosti.

Primérny podil klient pobytovych forem sluzeb
v jednotlivych stupnich zavislosti.

| | | | |

20% 30% 40% 50% 60%

Pramérné procento klient(

0% 10%

70%

80% 90% 100%

W 1. stupen zavislosti [@ 2. stupen zdavislosti [ 3. stupen zavislosti

@ 4. stupen zavislosti M Ostatni

3 Jedna se viak o hruby ukazatel, ktery vznikl vypoctem primeérnych podild klientd jednotlivych
pobytovych zafizeni v jednotlivych stupnich zavislosti bez ohledu na celkové pocty klientl v téchto
jednotlivych zafizenich. Pramér byl vypocitan pouze ztéch pobytovych zafizeni, ktera podily
jednotlivych stupnu zavislosti klientd poskytla. Absolutni podily klientd v jednotlivych stupnich
zavislosti v pobytovych zafizenich Jihomoravského kraje se proto mohou vyraznéii lisit. Udaje prosim
vnimejte jako orientaéni.
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B)lIL5.  TERITORIALNi DOSAH REGISTROVANYCH SOCIALNICH
SLUZEB - DOSTUPNOST SOCIALNICH SLUZEB V JIHOMORAVSKEM
KRAJI

Dostupnost socialnich sluzeb uUzce souvisi s uspokojovanim realnych potreb
uzivateld nebo potencialnich uzivateld socialnich sluzeb v pfisluSnych uzemich.
Tento projekt si nestanovil primarné cil analyzovat potfeby uzZivateld socialnich
sluzeb. Potfeby finalnich uzivatelld socialnich sluzeb byly identifikovany v ramci
empirickych Setfeni vroce 2010 a vysledky jsou podrobné dokumentovany
v zavérecné zpravé ,Analyza potieb uZivatell v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
na uzemi jihomoravského kraje“”. Z vysledku této analyzy zcela jednoznacné
vyplyvaji potfeby (v fadé pfipadu neuspokojené potieby) jednotlivych cilovych skupin
uzivatell socialnich sluzeb v konkrétnich spravnich obvodech ORP Jihomoravského
kraje.

Jednotlivé regiony a spravni obvody obci Ill. typu (ORP) Jihomoravského kraje se
diferencuji v zavislosti na své geografické poloze (spadovosti nebo vzdalenosti od
centralniho krajského mésta Brna nebo spadového mésta), s ¢imz uUzce souvisi
dostupnost nékterych druhi socialnich sluzeb, ale také nékterych zdravotnickych
sluzeb, specialniho vzdélavani, pracovnich pfileZitosti atd. Jednotlivé spravni obvody
ORP vykazuiji také odliSné socialné demografické trendy.
Obecné Ize konstatovat, Ze dostupnost socialnich sluzeb neni ve v8ech spravnich
obvodech ORP stejna. Situace v dostupnosti nékterych druhl socialnich sluzeb se
vyraznym zpUsobem v jednotlivych regionech a lokalitach lisi. V nékterych mistech
jako napf. v Brné je situace z hlediska komplexnosti nabidky vSech socialnich sluzeb
lepSi, ovéem pfi vyS8Sim podtu uzivatell socialnich sluzeb, spadovosti uzivatell
z Sirokého okoli krajského mésta a celkové vysoké poptavce (kapacita socialnich
sluzeb pro nékteré skupiny uZivatell neni dostacujici). V nékterych jinych
venkovskych, prihrani¢nich lokalitdch nékteré socialni sluzby zcela absentuji nebo
jsou zastoupeny nedostatecné.
Na parametr dostupnosti socialnich sluzeb Ize nahlizet dvéma zpulsoby:

a) z hlediska dostatecné nabidky sluzeb v misté (napf. dostupnost sluzby pfimo

v obci nebo lokalité)
b) z hlediska dopravni dostupnosti’ (dopravniho spojeni do spadovych obci,
které konkrétni sluzby socialniho charakteru prislusné cilové skupiné nabizi).

4 Zavéreéna zprava je k dispozici na adrese:
socialnipece.brno.cz/useruploads/files/kpss/jmk_analyza_potreb.pdf

1 Doprava za socialnimi sluzbami z malych obci do spadovych obci s vyuZitim hromadné dopravy je
v nékterych pfipadech problematicka nebo nemozZna. V souvislosti s parametrem dostupnosti sluZzeb
muze byt diskutovana mimo jiné na lokalnich Urovnich také optimalizace spoju MHD, dale pak tzv.
svozova sluzba, pfipadné v navaznosti na zdravotnictvi — sanitni sluzba apod.
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Oba dva vySe uvedené zpusoby nahledu jsou relevantni a bude zaleZet na Expertni
skupiné pro sitovani socialnich sluzeb Jihomoravského kraje, ale také na zastupcich
zadavatell socialnich sluzeb (mést a obci) na uzemi Jihomoravského kraje a dalSich
relevantnich aktérech, jak se k parametru dostupnosti socialnich sluzeb postauvi.

Jak vyplyva z analyzy vysledkd vyzkumu, ktery byl uskutecnén s cilovou skupinou
kompetentnich  pracovnik( registrovanych poskytovateld socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji, poskytuji registrované socialni sluzby terénni formou
vyhradné na teritoriu jedné obce (nejCastéji obce lll. typu) témér dvé pétiny (38
%) vSech poskytovateld. Vice nez tfi pétiny (62 %) registrovanych poskytovatel(
socialnich sluzeb poskytuje terénni formou socialni sluzby také mimo uzemi obci Ill.
typu, tedy také v dalSich obcich ve spravnim obvodu ORP nebo v dil€ich pfipadech i
mimo uzemi ORP. U azylové formy poskytovani sluzeb a predevsim u pobytové
formy poskytovani sluzeb je geografické pokryti — dosah téchto sluzeb
z hlediska skladby realnych klienti vyrazné vétsi. Nazorné vysledky dokumentuji
nasledujici grafy ¢. 7-10.

Legenda ke grafim ¢. 7 - 10

Vymezeni poskytovani sluzby pouze katastralnim uzemim obce lll. typu.
Katastralni izemi obce lll. typu a blizké okolni obce do poctu 3.
Katastralni uzemi obce lll. typu a spadoveé obce v poctu 4-6.
Katastralni uzemi obce lll. typu a spadové obce v poctu 7-10.
Celé spadové uzemi obce lll. typu a vétSina spadovych obci.
Uzemi dvou obci lIl. typu.

Uzemi tfi a vice obci Ill. typu.

Celé Uuzemi byvalého okresu (vétSina obci lll. typu).

Celé uzemi dvou a vice okresu.

Celé uzemi kraje.

CTIETMMUOWR

Graf €. 7 — teritoridlni dosah terénni formy poskytovani sluzeb.

Na jakém teritoriu byla v roce 2011 poskytovana socialni sluzba?
Pouze sluzby terénni.

B | 17,4% |
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D
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Graf €. 8 — teritoridlni dosah ambulantni formy poskytovani sluzeb.

Na jakém teritoriu byla v roce 2011 poskytovana socialni sluzba?
Pouze sluzby ambulantni.

] | | 1| 28,4%

A
B | 1111,1%
C =—37%
D | 1|8,6%
G T(1,2%
| ——|3,7%
J : : 1| 12,4%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Graf &. 9 — teritorialni dosah pobytové formy poskytovani sluzeb.

Na jakém teritoriu byla v roce 2011 poskytovana socialni sluzba?
Pouze sluzby pobytové.

26,1%

. - IO MmO ®m®>

54,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Graf €. 10 — teritorialni dosah sluzeb — odborné socialni poradenstvi.

Na jakém teritoriu byla v roce 2011 poskytovana socialni sluzba?
Pouze sluzby odborného socialniho poradenstvi.

A 17,4%
B
C
D
E
F
G
H
|
J . - - - . . . 34,8%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
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B) III.6. KAPACITNi MOZNOSTI SLUZEB

S dostupnosti sluzeb a uspokojovanim potfeb uzivateld socialnich sluzeb uUzce
souvisi také kapacitni moznosti jednotlivych registrovanych poskytovatell sociélnich
sluzeb. Nasledujici graf ¢. 11 dokumentuje schopnosti poskytovatell socialnich
sluzeb (Clenéno podle forem poskytovani sluzeb na terénni, ambulantni, pobytové a
doplnéno o odborné socialni poradenstvi) uspokojovat zajem klientd. Z vysledki
analyz vyplyva, ze nejvétSi problémy s uspokojovanim potfeb klientd uvadi
registrovani poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi poskytuji sluzby pobytovou
formou.

Graf €. 11 - Schopnost uspokojit zajem klientl, kapacitni moznosti sluzeb.

Jste schopni uspokojit zajem vSech potencionalnich klientt, ktefi se na vas

obrati?
| | | |
Terénni sluzby 44% | 28% | | 19%
Ambulantni sluzby 57% | 13% | 17% I|13%
Pobytové sluzby 13% I 5% 72% l 10%
Odborné socialni poradenstvi 62% 9% | 18% ‘ 11%'
| T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Ano, zcela @ Ano, ale pouze v rdmci konkrétniho mista

O Ne, nejsme schopni poptavku uspokojit M Jind odpovéd’
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B) IIL.7. HODNOCENI NABIDKY A POPTAVKY
Nasledujici grafy ¢. 12—16 dokumentuji pomér nabidky a poptavky u registrovanych
socialnich sluzeb poskytovanych jednotlivymi formami z pohledu komunikaénich
partnert — zastupcu poskytovatell socialnich sluzeb.

Graf €. 12 — Hodnoceni nabidky a poptavky po stejném typu sluzeb — terénni sluzby.

Jak hodnotite nabidku a poptavku po stejnych socialnich sluzbach, pro
stejné cilové skupiny uzivatelu, jako poskytujete vy?
Pouze sluzby terénni.

V katastru ORP, kde pUsobite

1
9,1% |
I

I | | | | L | L
| 49,5% | | | 36,9% | | 4,5%
I | |

V blizkém okoli ORP 3,7%

43,0% |

Ve vzdalenéjsich obcich v rdmci ORP

V okolnich ORP

V ramci okresu

V ramci kraje |[3,5%

24,1% |

134,5% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Nabidka je vétsi nez poptavka @ Nabidka a poptavka jsou vyrovnané

O Poptavka je vétsi nez nabidka B Nevim, nesledujeme

Graf €. 13 — Hodnoceni nabidky a poptavky po stejném typu sluzeb — ambulantni sluzby.

Jak hodnotite nabidku a poptavku po stejnych socialnich sluzbach, pro
stejné cilové skupiny uZivateld, jako poskytujete vy?
Pouze sluzby ambulantni.

9,0%

. ]
45,9% |

| 39,8% |

, .
| 5,3%

W Nabidka je vétsi nez poptavka

O Poptavka je vétsi neZ nabidka

E Nevim, nesledujeme

V katastru ORP, kde ptisobite |
V blizkém okoli ORP 4,5% (| 33,8% 45,9% 15,8%
Ve vzdalenéjsich obcich v rdmci ORP 4,5% | |34,1% 43,9% 17,5%
V okolnich ORP | 45%[]30,3% 44,7% 20,5%
V ramci okresu || 4,6% | [32,1% 42,7% 20,6%
V ramci kraje |3,9% |[ 25,8% 41,4% 28,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Nabidka a poptavka jsou vyrovnané
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Graf &. 14 — Hodnoceni nabidky a poptavky po stejném typu sluzeb — pobytové sluzby.

V katastru ORP, kde pUsobite

V blizkém okoli ORP

Ve vzdalengjsich obcich v ramci ORP
V okolnich ORP

Jak hodnotite nabidku a poptavku po stejnych socialnich sluzbach, pro
stejné cilové skupiny uZivatelu, jako poskytujete vy?
Pouze sluzby pobytové.

V ramci okresu

V ramci kraje |0,7%

15,4%

0% 10%

W Nabidka je vétsi nez poptavka
O Poptavka je vétsi nez nabidka

20% 30% 40% 50% 60%

70%

80% 90% 100%

@ Nabidka a poptavka jsou vyrovnané

E Nevim, nesledujeme

Graf €. 15 — Hodnoceni nabidky a poptavky po stejném typu sluzeb — odborné socialni poradenstvi.

Jak hodnotite nabidku a poptavku po stejnych socialnich sluzbach, pro
stejné cilové skupiny uzivatell, jako poskytujete vy?
Pouze sluzby odborného socialniho poradenstvi.

V katastru ORP, kde pUsobite

V blizkém okoli ORP

Ve vzdalenéjsich obcich v rdmci ORP

V okolnich ORP

V ramci okresu

V ramci kraje

W Nabidka je vétsi neZ poptavka

O Poptavka je vétsi nez nabidka
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B) 1il.8. FLEXIBILITA POSKYTOVANYCH SLUZEB
Z dil¢ich vysledku ,Analyzy potfeb uzivatel( v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
na uzemi jihomoravského kraje16“ vyplyva, Ze jednim z problémuU predevSim
nékterych sluzeb poskytovanych terénni formou (napf. osobni asistence apod.) je
nizka mira flexibility registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb (z hlediska ¢asu
poskytovanych sluzeb). VétSina registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb
poskytuje své sluzby pfedevsSim v pracovnich dnech v Casech, které se pohybuji
nejCastéji v intervalu od 8 do 16 hodin.
V navaznosti na zjisténi, ktera vyplyvaji z ,Analyzy potfeb uzZivateld v oblasti
poskytovani socialnich sluzeb na uzemi jihomoravského kraje“, jsme se snazili
v ramci tohoto empirického Setfeni zprostfedkovat Expertni skupiné pro sitovani
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji dostatek relevantnich informaci, podklad,
argumentl a dat o flexibilité poskytovatell socialnich sluzeb.
Nasledujici graf & 16 dokumentuje informace o mife flexibility registrovanych
socialnich sluzeb, pfedevsim jejich ochoty poskytovat sluzby i v €asech nad ramec
provozni doby podle pozadavku klientd.

Graf ¢. 16 — Mira poskytovani socialnich sluzeb podle pozadavk klientl — flexibilita poskytovatelu.

Poskytujete sluzby také nad rdamec provozni doby sluzby - podle pozadavkd
klienta?

Terénni sluzby

Ambulantni sluzby

Odborné socialni poradenstvi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ano, poskytujeme @ Ne, neposkytujeme  [@Jind odpovéd

'® Tato rozsahla analyza, kterd zahrnovala fadu empirickych Setfeni, byla realizovana v roce 2010.
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B)II9.  DUVODY NEPOSKYTOVANIi SLUZEB MIMO PROVOZNi
DOBU SLUZBY

Hlavni dGvody neposkytovani socialnich sluzeb mimo provozni dobu jsou prehledné
dokumentovany v nasledujicich grafech ¢. 17-19.

Graf &. 17 — DUvody neposkytovani sluzby mimo provozni dobu sluzby — terénni sluzby.

Pro¢ neposkytujete sluzbu mimo provozni dobu vasi sluzby?
Pouze sluzby terénni.

7 | | | | |
Neni to cilem sluzby ]151,9%
| | | [51.9%]

Neumoznuji to personalni kapacity | | : ||33,3%

Nedostatek financi, neumozniuje to rozpocet | I ]125,9%
Neni ze strany uZivatelQ zdjem ]| 25,9%

Neni to rentabilni
Jind odpovéd . . | 22,2%]

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Jina odpovéd’: sluzba je non-stop.

Graf ¢. 18 — Dlivody neposkytovani sluzby mimo provozni dobu sluzby — ambulantni sluzby.

Pro€ neposkytujete sluzbu mimo provozni dobu vasi sluzby?
Pouze sluzby ambulantni.

7 1 1 1 1
Neni to cilem sluzby ]|145,9%
| | [45,9%]

Neni ze strany uZivatell zdjem

Neumoznuji to personalni kapacity

Nedostatek financi, neumoZniuje to rozpocet

Neni to rentabilni
Jind odpovéd : : | 24,3%—|

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Jina odpoveéd’: nevyzaduje to charakter sluzby, byly by poruSeny podminky registrace, snaha o samostatnost klienta.

Graf €. 19 - Duvody neposkytovani sluzby mimo provozni dobu sluzby — odborné socialni
oradenstvi.

Pro€ neposkytujete sluzbu mimo provozni dobu vasi sluzby?
Pouze sluzby odborného socialniho poradenstuvi.

42,9%

Neni to cilem sluzby

Neumozniuji to persondlni kapacity
Nedostatek financi, neumoZzniuje to rozpocet
Neni ze strany uZivatelQ zajem

Neni to rentabilni

Jind odpovéd

14,3%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Jina odpoveéd’: musime dodrZzovat svoji oteviraci dobu, tim jsme pro klienty Citelni.
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B) 1I.L10.  TRENDY V ZAJmu UZIVATELQ o POSKYTQVANi
SOCIALNICH SLUZEB MIMO PROVOZNI DOBU SLUZBY
Z analyzy vysledkld vyplyva, Ze vice nez pétina registrovanych socialnich sluzeb
z hlediska jednotlivych forem poskytovani sluzeb'” (terénni, ambulantni i sluzby
odborné socialni poradenstvi) registruje nardst poptavky uzivatell socialnich sluzeb
0 poskytovani sluzby mimo provozni dobu. Nazorné vysledky dokumentuje
nasledujici graf €. 20.

Graf €. 20 — Trend v zajmu uzivatell socialnich sluzeb o poskytovani sluzeb mimo provozni dobu.

Evidujete v poslednich dvou letech narist, stagnaci nebo pokles zajmu
uzivatelli o poskytovani sluzby mimo provozni dobu?

| | | |
Terénni sluzby 25 4% | 39, 7% 7,99 [ 15,9% [l 11,1%
| | |
Ambulantni sluzby 6% |42 9% | | 1,6% [0 30,29 [0 4,7%
| | |
Odborné socialni poradenstvi 24 2% | 39,4% 27,3% 9,1%
| | |

0% 0% 0% 0% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MW Nar(st zajmu @ Je to stejné, zajem se neméni
O Pokles zajmu l Neevidujeme
@ Jina odpovéd

B)ll.11.  MIRA POSKYTOVANI TZV. KRIZOVE INTERVENCE
Témér dvé pétiny sluzeb (39 %) poskytovanych terénni formou, poskytuje sou¢asné
svym klientdm krizovou intervenci v mimofadnych situacich. U ambulantnich forem
poskytovani sluzeb se jedna o 32 % a u odborného socialniho poradenstvi 0 29 %

vSech sledovanych registrovanych socialnich sluzeb. Nazorné vysledky dokumentuje
nasledujici graf ¢. 21.

"y pobytové formy sluZeb nebyly informace identifikovany.
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Graf &. 21 - Poskytovani krizové intervence (sluzby terénni a ambulantni).

Poskytujete svym klientim krizovou intervenci nebo
intervenci v mimoradnych situacich?

) |

| 50% | | []11%
| 55% | [ |13%

[ —/— [

| 71% |

| —_— |
T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Terénni sluzby

Ambulantni sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

B Ano, poskytujeme @ Ne, neposkytujeme [@Jind odpovéd

B)lll.12.  SYSTEM SNIiZENYCH UHRAD ZA POSKYTOVANE SLUZBY

Uhrady za jednotlivé sluzby se diferencuji v zavislosti na celé fad& specifik
konkrétnich registrovanych socialnich sluzeb. Statistické pausalni vyhodnoceni vyse
uhrad za poskytovani socialnich sluzeb, které registrované socialni sluzby vybiraji od
klientd — uzivatel( socialnich sluzeb, by bylo velmi problematické a vzhledem k fadé
souvisejicich faktort i zavadéjici’®. Vys$e thrad od klientll — uZivatelli socialnich
sluzeb ma soucasné oporu v zakonu 108/2006 Sb., konkrétné v jeho uhradové
vyhlasce.
Za zajimavéjsi statisticky udaj povazujeme data uvedena v nasledujicim grafu €. 22.
Graf dokumentuje jak intenzivné jednotlivé typy sluzeb (terénni, ambulantni a
pobytové) uplatriuji systémy snizeni uhrad za sluzby pro konkrétni uZivatele. Jesté
které budou dokumentovat napf. celkové pfijmy sluzby z uhrad od klientd (uzivatel()
pfislusné registrované socialni sluzby v podilu na dalSi parametry napf. pocet
realnych klientl sluzby, vykonovy parametr fungovani sluzby (pocet intervenci, pocet
osobohodin, pocet ukond, pocet lGzkodnU) apod.

Graf &. 22 - Systém sniZzenych Uhrad za poskytované sluzby (sluzby terénni, ambulantni a pobytové).

Nabizite néjaky systém sniZeni thrady za poskytovani sluzby
pro konkrétni uzivatele?

| Ll |

50% |

| —— I

Terénni sluzby

—

I| 72% |

—— I I

Ambulantni sluzby

Pobytové sluzby

| 67%
|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ne OAno

18 VySe uhrad za jednotlivé socidlni sluzby je detailné dokumentovana v primarnich materialech
(cenicich jednotlivych sluzeb) a primarni matici dat.
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B) 111.13. VYZNAMNOST SLUZBY PRO KLIENTY - SEBEHODNOCENI

Nasledujici dva grafy €. 23 a €. 24 uvadime pro uplnost a nazornost. Z vysledku
vyplyva, Ze naprosta vétSina poskytovatell sledovanych registrovanych socialnich
sluzeb hodnoti svou sluzbu jako zasadni (velmi vyznamnou) ve srovnani s jinymi
poskytovateli stejnych typu sluzeb pro stejné cilové skupiny a to jak v ramci ORP, tak
i okresu.

Graf €. 23 - Vyznam sluzeb pro klienty v ORP (v obci lll. typu) — tzv. sebehodnoceni sluzeb.

Jaky ma vase socialni sluzba vyznam pro uzivatele, ktefi ji vyuzivaji, ve
srovnani se stejnymi typy socidlnich sluzeb, pro stejné cilové skupiny
uZivatelt v ORP?

1 1 1 | o | 1 1 1 1
Terénni sluzb | 4% | |95% |
[ [ [ T | [ [ [
Ambulantni sluzby | 1% | 98% |
[ [ [ T ] [ [ [
Pobytové sluzby| 1% [95% |
. [ [ [ T | [ [ [
Odborné socialni poradenstvi [] 2% | [98% |
1 1 1 1 L J 1 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Okrajovy, velmimaly [@Stfed [OZasadni, velmivyznamny

Graf &. 24 - Vyznam sluzeb pro klienty v okrese - tzv. sebehodnoceni sluzeb.

Jaky ma vase socidlni sluzba vyznam pro uzivatele, ktefi ji vyuzivaji, ve
srovnani se stejnymi typy socidlnich sluzeb, pro stejné cilové skupiny
uZivatell v okrese?

Terénni sluzby I | | |84‘V|o| | | I

Ambulantni sluzby |6%|2% | |9|7%| I l l l
Pobytové sluzby [@]4|%| — [a%] —

Odborné socialni poradenstvi _:l 2%|: | | | |9T8%| | r r

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Okrajovy, velmi maly @Stfed @ Zasadni, velmi vyznamny
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B) lll.14. HODNOCENi KONKURENCE
Z analyzy vysledkt vyplyva, Ze vy38i miru konkurence jinych registrovanych
poskytovatelll socialnich sluzeb, i jinych poskytovatell neregistrovanych sluzeb,
pripousti poskytovatelé terénnich typu sluzeb °  Nazorné vysledky dokumentuji
nasledujici grafy €. 25-28.

Graf ¢. 25 — Hodnoceni konkurence — terénni sluzby.

Jak hodnotite konkurenci jinych poskytovatelt ....?
Pouze za sluzby terénniho typu

Konkurence jinych registrovanych
poskytovatell, pro stejné cilové skupiny
uzivatell

|

16,5%
I

Konkurence neregistrovanych osob a subjekt
poskytujicich alternativni ¢innosti

[ 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Bl Velmi silnd konkurence @ Spise silnd konkurence 0O Spise slaba konkurence

B Z4dna konkurence @ Nevim, nesledujeme

Graf €. 26 — Hodnoceni konkurence — ambulantni sluzby.

Jak hodnotite konkurenci jinych poskytovatell ....?
Pouze za sluzby ambulantniho typu

Konkurence jinych registrovanych
poskytovatell, pro stejné cilové skupiny
uzivatell

Konkurence neregistrovanych osob a subjekt(
poskytujicich alternativni ¢innosti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Velmi silnd konkurence @ Spise silnd konkurence O Spise slaba konkurence

B Z4dna konkurence @ Nevim, nesledujeme

¥ 7 face to face rozhovori s nékterymi komunikaénimi partnery — kompetentnimi zastupci
poskytovatelt registrovanych socialnich sluzeb vyplynulo, Ze Fada téchto respondentll nevnima
v oblasti poskytovani sociélnich sluZzeb konkurenci v pravém slova smyslu. Podle nékterych
komunikaénich partner(i se v oblasti poskytovani socialnich sluzeb neda hovofit o konkurenci, spise

se jedna o spolupraci.
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Graf €. 27 — Hodnoceni konkurence — pobytové sluzby.

Jak hodnotite konkurenci jinych poskytovatell ....?
Pouze za sluzby pobytového typu

Konkurence jinych registrovanych | | | |

poskytovatel(l, pro stejné cilové skupiny 29,2% 50,0% 9,0%
uzivatell

o

Konkurence neregistrovanych osob a subjekt
LE7% 1,4%| 15,0% 77,9% 5,0%

poskytujicich alternativni ¢innosti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Velmi silna konkurence @ Spise silna konkurence O SpiSe slaba konkurence

B Zadna konkurence @ Nevim, nesledujeme

Graf €. 28 — Hodnoceni konkurence — sluzby odborné socialni poradenstvi.

Jak hodnotite konkurenci jinych poskytovatell ....?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

. . . [
Konkurence jinych registrovanych '
2,2%|6,7%| | 24,4%

poskytovatel(l, pro stejné cilové skupiny...!

Konkurence neregistrovanych osob a subjekt
poskytujicich alternativni ¢innosti

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Velmi silna konkurence @ Spise silna konkurence O SpiSe slaba konkurence

B Zadna konkurence E Nevim, nesledujeme

Graf €. 29 — Identifikace jiného poskytovatele v ramci obce IIl. typu nabizejiciho alternativni €innosti
nebo sluzby.

in

PUsobi v rdmci obce Ill. typu néjaka jina neregistrovana "pravnicka" osoba
nebo subjek, ktery pfipadné nabizi alternativu nebo podobné ¢innosti a
pomoc pro stejné cilové skupiny uZivatell, jako poskytujete vy?

Terénni sluzby

Ambulantni sluzby | 19% |

Pobytové sluzby [ 13% |

|
| 17% |
| I

Socialni poradenstvi

I
E
T ]

| 72% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ne OAno ONevim
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B) lI.15.  PROVAZANOST SOCIALNICH SLUZEB, SPOLUPRACE
S JINYMI SLUZBAMI

Parametr provazanost socialnich sluzeb byl vramci vyzkumu mezi cilovou
skupinou poskytovatelt socialnich sluzeb zafazen spiSe jako podpurny indikator
zjisStovani. Tento parametr ma vSak z hlediska komplexnosti pfistupu k nastaveni
metodiky sitovani socialnich sluzeb své nezastupitelné misto.

Indikatory provazanosti socialnich sluzeb byly v dotaznicich pro jednotlivé typy
poskytovatell socialnich sluzeb zjiStovany mimo jiné také prostfednictvim nékolika
tzv. volnych otazek (otazek bez nabizenych variant odpovédi). Vzhledem ke znacné
variabilité poskytovatelt socialnich sluzeb z hlediska cilovych skupin uzivatelt atd.
byly identifikovany €asto velmi nesourodé typy odpovédi. Necinili jsme si proto v této
uvodni fazi projektu narok volné odpovédi respondentl kategorizovat bez bliz§iho
zadani a pozadavku ze strany Expertni skupiny pro sitovani socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji?’. Odpovédi respondenttl jsou zaneseny v primarni matici dat
bez korektur, tak jak byly respondenty uvedeny a mohou byt vyhodnoceny podle
riznych Kritérii.

Nasledujicich osm grafil ¢. 30-37 uvadime pro uplnost. Grafy dokumentuji miru
spoluprace registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb s poskytovateli stejnych
sluzeb pro stejné cilové skupiny uzivatell a spolupraci s poskytovateli jinych sluzeb
vramci ORP, okresu i kraje. Grafy jsou sefazeny podle jednotlivych forem
poskytovani socialnich sluzeb (terénni, ambulantni, pobytové a odborné socialni
poradenstvi).

Graf &. 30 - Mira spoluprace s poskytovateli stejnych sluZzeb — terénni sluzby.

2% P¥i hodnoceni jednotlivych poskytovateld socialnich sluzeb muaze byt sekundarné (dilcim

zpusobem) tento parametr také zohlednén. PfedevSim pfi posuzovani navaznosti poskytovatel
socialnich sluzeb napf. na oblast zaméstnavani (chranéna pracovni mista apod.), provazanost na
oblast Skolstvi (vzdélavani) nebo u nékterych cilovych skupin uzivatell socialnich sluzeb také na
oblast zdravotnictvi. Jedna se o zadouci impuls, kterym mohou byt nastartovany iniciativy jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb s pfimym efektem do oblasti uspokojovani potfeb uzivateli socialnich
sluzeb.

2! Na zakladé konkrétnich pozadavkld bude mozné pfistoupit ke kategorizaci odpovédi respondentu
cilenym zplGsobem. Odpovédi respondentl lze vyhodnocovat podle riznych hledisek napf. za
jednotlivé typy sluZeb (terénni, ambulantni, pobytové) nebo za jednotlivé podskupiny hlavnich skupin
napf. sluzby socialni péte (samostatné za sluzby osobni asistence, peovatelské sluzby apod.). Ke
kategorizaci je mozné pfistoupit také se zohlednénim jednotlivych regiont — okrest apod.
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Spolupracujete s poskytovateli stejnych sluZzeb pro stejné cilové skupiny
uzivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby terénniho typu

V ramci ORP

V ramci okresu

V rdmci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Ano ONe

Graf €. 31 - Mira spoluprace s poskytovateli jinych sluzeb — terénni sluzby.

Spolupracujete s poskytovateli jinych sluzeb pro stejné nebo jiné cilové
skupiny uZivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby terénniho typu

V ramci ORP

V ramci okresu

V ramci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

E Ano ONe

Graf &. 32 - Mira spoluprace s poskytovateli stejnych sluzeb — ambulantni sluzby.
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Spolupracujete s poskytovateli stejnych sluzeb pro stejné cilové skupiny
uzivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby ambulantniho typu

V rdmci ORP

V ramci okresu

V ramci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Ano ONe

Graf €. 33 - Mira spoluprace s poskytovateli jinych sluzeb — ambulantni sluzby.

Spolupracujete s poskytovateli jinych sluzeb pro stejné nebo jiné cilové
skupiny uZivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby ambulantniho typu

V ramci ORP

V ramci okresu

V ramci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

E Ano ONe

Graf €. 34 - Mira spoluprace s poskytovateli stejnych sluzeb — pobytové sluzby.

Spolupracujete s poskytovateli stejnych sluzeb pro stejné cilové skupiny
uzivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby pobytového typu

V rdmci ORP

V ramci okresu

V radmci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

E Ano ONe
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Graf &. 35 - Mira spoluprace s jinymi poskytovateli sluzeb — pobytové sluzby.

Spolupracujete s poskytovateli jinych sluZzeb pro stejné nebo jiné cilové
skupiny uZivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby pobytového typu

V rdmci ORP

V ramci okresu

V radmci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

EAno ONe

Graf €. 36 - Mira spoluprace s poskytovateli stejnych sluzeb — odborné socialni poradenstvi.

Spolupracujete s poskytovateli stejnych sluzeb pro stejné cilové skupiny
uzivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

V rdmci ORP

V ramci okresu

V ramci kraje

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

B Ano ONe

Graf €. 37 - Mira spoluprace s jinymi poskytovateli sluzeb — odborné socialni poradenstvi.

Spolupracujete s poskytovateli jinych sluZeb pro stejné nebo jiné cilové
skupiny uzivatell jako poskytujete vy?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

V ramci ORP
| |
V ramci okresu | 21,3%|
| [
V ramci kraje | 27,7%|
| T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

EAno ONe
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B) lll.16. HODNOCENI KVALITY SPOLUPRACE S INSTITUCEMI A
SUBJEKTY

V nasledujicich ¢tyfech grafech ¢. 38—41 dokumentujeme uroven kvality spoluprace
registrovanych poskytovatelu socialnich sluzeb s jednotlivymi institucemi a vybranymi
subjekty. Z vysledku vyplyva, zZe veétSina komunikaCnich partnerd — predstavitell
registrovanych socialnich sluzeb hodnoti pozitivnhé spolupraci se vSemi sledovanymi
institucemi. Negativni hodnoceni jsme zaznamenali pouze u pobytovych typu sluzeb,
které hodnoti negativné spolupraci se zdravotnimi pojiStovnami a cCasteCné takeé
S urady prace.

Graf €. 38 - Hodnoceni spoluprace, s institucemi a subjekty — terénni sluzby.

Jak hodnotite (obecné) spolupraci vasi socialni sluzby s nasledujicimi
institucemi, subjekty?
Pouze za terénni sluzby

ORP - Méstsky urad

Mensi obce mimo ORP f 40,7%
| 1
[ ]

, I [
Up 38,8%

Zdravotni pojistovny

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Velmi dobrd [@SpiSe dobra [@OSpise Spatna M VelmiSpatnd M Neni spoluprace

Graf &. 39 - Hodnoceni spolupréace, s institucemi a subjekty — ambulantni sluZby.

Jak hodnotite (obecné) spolupraci vasi socidlni sluzby s nasledujicimi
institucemi, subjekty?
Pouze za ambulantni sluzby

ORP - Méstsky urad

Mensi obce mimo ORP , | 28,3% | | 3,2% 52,0%
Gp [ i [ —-—--——
| 24,4% . 43,5%
- —{9.2% | 389 o e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Velmi dobrd [@Spise dobra [@Spise Spatna M VelmiSpatnd M Neni spoluprace
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Graf &. 40 - Hodnoceni spoluprace, s institucemi a subjekty — pobytové sluzby.

Jak hodnotite (obecné) spolupraci vasi socialni sluzby s nasledujicimi
institucemi, subjekty?
Pouze za pobytové sluzby

1 1
ORP - Méstsky ufad 61,5% [ 27,3% [2,1%

I I

1,5% - 33,8%
| |

I 9,7% . 12,6%

9,1%

Mengi obce mimo ORP 28,6% [ 34,6% [ 1,5%
| |
up 37,1% [ 30,1%

[[ 10,5%

| [ 21,5% 27,1%
1 1

Zdravotni pojistovny  [8,3% | | 12,5%
1
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Velmi dobrd [@SpiSe dobra M@ Spise Spatna M Velmispatnd M Neni spoluprace

Graf &. 41 - Hodnoceni spoluprace, s institucemi a subjekty — sluzby odborné socialni poradenstvi.

Jak hodnotite (obecné) spolupraci vasi socidlni sluzby s nasledujicimi
institucemi, subjekty?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

ORP - Méstsky GFad
I P
Men3i obce mimo ORP 21,3%
- 1 — 17 [ |

up 14,9% |l [29,8% |

Zdravotni pojistovny [ 10,6% [ 4,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Velmi dobrd [@SpiSe dobra [@OSpise Spatna M VelmiSpatnd M Neni spoluprace

B) l11.17. KVALITA POSKYTOVANYCH SLUZEB

Kvalita socialnich sluzeb je obsahly souhrn jednoznacné stanovenych a pisemné
deklarovanych premis a opatfeni, kterymi poskytovatelé socialnich sluzeb vymezuji a
garantuji Cinnosti, které naplfiuji samotné poslani poskytované sluzby. Vymezuji
zamérfeni sluzby, jeji napln, cilovou skupinu, geografické vymezeni, podminky
poskytované sluzby, garantuji rozsah a kvalitu sluzeb atd. Sou¢asné také popularizuji
sluzby ve vztahu k vefejnosti a cilové skuping, verifikuji a méfi vSechny premisy
sluzby u uzivatell z hlediska jejich efektivity, kvality, relevance atd. Ve vztahu ke
kvalité registrovanych sluzeb zajistuji pribézné proskolovani svych zaméstnancu a
zvySuji jejich odbornou uroven. Ve vztahu k vySe uvedenému se standardy kvality
déli na proceduralni standardy a personalni standardy.
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V ramci realizovaného empirického Setfeni jsme si necCinili Zzadné naroky podrobné
zZjiStovat a analyzovat oblast standardu kvality. Nasi ambici v ramci prazkumu bylo
identifikovat nékteré dilCi atributy, které navazuji a rozvijeji bézné standardy kvality,
postupy a procedury které s naplfiovanim standardd kvality souvisi. Cilem tedy bylo
identifikovat, do jaké miry poskytovatelé pfipadné rozsifuji bézné postupy a do jaké
miry zohlednuji i tzv. pfidanou hodnotu, ktera jisté také souvisi s kvalitou
poskytovanych sluzeb.

Nasledujicich dvanact grafd & 42-53 dokumentuje vysledky za jednotlivé formy
sluzeb.

Graf &. 42 - Kvalita poskytovanych sluzeb — spoluprace s konkrétnimi osobami — terénni sluzby.

Vyuzivate pripadné ke zvySovani kvality sluZzeb spolupraci s
nasledujicimi osobami?
Pouze za terénni sluzby

. ’ v v 7 . L L L L
Rodinni pfislusnici [7,4% [ 11,1% [| | 81,5% |
[ [ [

Odbornici |7,5% | | 40,6% | | | |51,9%
Nezdvisli konzultanti | | 34,0% |
[ [
Jiné osoby 18,7% 68,8% | . _ []12,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vibec @Obéas O Casto

Graf &. 43 - Kvalita poskytovanych sluzeb — spoluprace s konkrétnimi osobami — ambulantni sluzby.

Vyuzivate pripadné ke zvySovani kvality sluZzeb spolupraci s
nasledujicimi osobami?
Pouze za ambulantni sluzby

. , v v 4 . ] 1 ] 1 1 1 1 1
Rodinni pfislusnici 14,2% [27,5% | | [ 58,3% |
- ! | L |
Odbornici || 11,2% 36,0% | | |52,8% |
Lo . ——0 [ [ 1
Nezdvisli konzultanti || 11,5% | 43,4% | | 45,1% |
Jiné osoby 72,9% 10,4% | | 16,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vibec @ Obéas OCasto
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Graf ¢. 44 - Kvalita poskytovanych sluzeb — spoluprace s konkrétnimi osobami — pobytové sluzby.

Vyuzivate pripadné ke zvySovani kvality sluZzeb spolupraci s
nasledujicimi osobami?
Pouze za pobytové sluzby

. , v v .. | 1 1 i 1 1
Rodinni pfisludnici 3,5% [ 23,1% | | 73,4% |
L. —T [ [ T [ [
Odbornici 1,5% [] 29,4% | | [69,1% |
o _ — 1 | [——
Nezavisli konzultanti | 10,2% | 44,5% | I I | 45,3%
Jiné osoby 31,4% 41,1% [ L 127,5%|

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vibec @ Obcas OCasto

Graf €. 45 - Kvalita poskytovanych sluzeb — spoluprace s konkrétnimi osobami — odborné socialni
poradenstvi.

Vyuzivate pripadné ke zvySovani kvality sluzeb spolupraci s
nasledujicimi osobami?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

. , v v s . ] ] 1 1 1 1 1
Rodinni pfislusnici [31,9% | | 44,7% |
L. T b | —T1— ———T1 [
Odbornici 38,3% | | | 55,3%
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Nezavisli konzultanti 37,8% | | | 44,4%
o [ — L ——
Jiné osoby 36,7% . 136,7%| L [26,6%|
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Graf €. 46 - Podil skupin pracovnikl na stanovovani pravidel fungovani sluzby — terénni sluzby.

Podileji se na stanovovani vnitinich pravidel fungovani vasi socidlni
sluzby, kromé vedeni sluzby, také nasledujici pracovnici?
Pouze za terénni sluzby

Socidlni pracovnici 92,6% 2,8% 4,6%
Pracovnici pfimé péce 86,5% 7,7% 5,8%
Ostatni pracovnici sluzby 60,0% 16,7% 23,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ Ano, vsichni O Ano, néktefi O Ne, nikdo z nich
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Graf ¢. 47 - Podil skupin pracovnik(l na stanovovani pravidel fungovani sluzby — ambulantni sluzby.

Podileji se na stanovovani vnitinich pravidel fungovani vasi socidlni
sluzby, kromé vedeni sluzby, také nasledujici pracovnici?
Pouze za ambulantni sluzby

Socialni pracovnici 0,007

0,08 ] 0,048|
1

[0,208 0,207

Pracovnici pfimé péce

Ostatni pracovnici sluzby

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ano, vSichni @ Ano, néktefi @ Ne, nikdo z nich

Graf €. 48 - Podil skupin pracovnikll na stanovovani pravidel fungovani sluzby — pobytové sluzby.

Podileji se na stanovovani vnitinich pravidel fungovani vasi socidlni
sluzby, kromé vedeni sluzby, také nasledujici pracovnici?
Pouze za pobytové sluzby

Socidlni pracovnici 97,2% 2,1% i 0,7%
Pracovnici pfimé péce 80,7% 19,3%
Ostatni pracovnici sluzby 57,3% 31,6%i Ii 11,1%[
1 I 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Ano, vSichni @ Ano, néktefi @ Ne, nikdo z nich

Graf €. 49 - Podil skupin pracovnikd na stanovovani pravidel fungovani sluzby — odborné socialni
oradenstvi.

Podileji se na stanovovani vnitinich pravidel fungovani vasi socialni
sluzby, kromé vedeni sluzby, také nasledujici pracovnici?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

Socialni pracovnici 97,8% 2,2%
Pracovnici pfimé péce 77,1% 2,9%| _|20,0%
Ostatni pracovnici sluzby 55,3% 15,8% (| 128,9% |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ano, vSichni @ Ano, néktefi O Ne, nikdo z nich
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Graf €. 50 — Mira ovéfovani potfeb a spokojenosti uzivatell sluzeb - terénni sluzby.

Vykonavate pripadné nasledujici aktivity, které souvisi s ovéfovanim
potieb a spokojenosti uZivatell vasich sluzeb?
Pouze za terénni sluzby

B Vibec @Obéas OCasto

Anketni Setieni (57,6% [T | [ 19,8%
Skupinové sezeni 68,8% | 19,8% [T 11,4% ]
Osobni rozhovory I 82,7% | '

o : L e i
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Graf €. 51 — Mira ovéfovani potfeb a spokojenosti uzZivatell sluzeb — ambulantni sluzby.

Vykonavate pripadné nasledujici aktivity, které souvisi s ovéfovanim
potieb a spokojenosti uzivatell vasich sluzeb?
Pouze za ambulantni sluzby

] ] ] | p——] ] ] ]
Anketni Setfeni 12,3% | 70,8%_! | | [ 116,9%
Skupinové sezeni 40,6% | 28,1% | [ | 31,3%|

2 E—
[ 81,0% |

—
I ] 16,7%
I —

Osobni rozhovory

Jiny zpUsob 41,4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Vibec @EObgas O Casto
Graf €. 52 — Mira ovéfovani potfeb a spokojenosti uzivatell sluzeb - pobytové sluzby.
Vykonavate pripadné nasledujici aktivity, které souvisi s ovéfovanim
potieb a spokojenosti uzivatell vasich sluzeb?
Pouze za pobytové sluzby
sV _av , L —m | | 1 —
Anketni Setfeni |61,4% | | [32,8% |
) . ) —— [ [ — 1 T |
Skupinové sezeni | 24,4% | | | 58,8% |
, — - — I [ — [ —T— ] |
Osobni rozhovory 8,3% | 190,3% |
— [ [ —T1— [ i E—
NV ¥ () 0 [
Jiny zptisob | 19,I67-= : :[ 47,1% !: : | : [?3,341 :
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B Vibec M@Obéas O Casto
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Graf €. 53 — Mira ovéfovani potfeb a spokojenosti uzivatell sluzeb — odborné socialni poradenstvi.

Vykonavate pripadné nasledujici aktivity, které souvisi s ovéfovanim
potieb a spokojenosti uzivatell vasich sluzeb?
Pouze za sluzby odborného socidlniho poradenstvi

LY . , | e | ]
Anketni Setfeni [42,6% | [ 119,1%

Skupinové sezeni

Osobni rozhovory | 66,0% |
. , ° |]—| | |
Jiny zplsob | 58,4% | . . | 8,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Vibec @mObéas O Casto

B) lI.18.  ZDROJE PRIJMU REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB

Financovani socialnich sluzeb je dlouhodobé vicezdrojovou zalezitosti. Vedle statu
(MPSV) se na nich podileji pfedevSim kraje a obce, pfipadné i soukromy sektor,
nadace a fondy. PFijmy poskytovatell souvisi také s uhradami béznych uzivatell
socialnich  sluzeb, pfipadné finanCnich prostfedkl ziskavanych z projektl
financovanych Evropskou unii. Obecné Ize vSak konstatovat, Ze pomér financovani
postupné prechazi z dominance statu na kraje. Je proto zcela pochopitelné, ze
Jihomoravsky kraj si €ini pravo byti iniciatorem vytvareni patefni (tzv. minimalni) sité
socialnich sluzeb na uzemi svého kraje. Jihomoravsky kraj také zvelké casti
financuje socialni sluzby, které provozuji jeho pfispévkové organizace, které kraj
zfizuje a soucCasné pfispiva formou prispévkl (dotaci) na cinnost nestatnim
neziskovym organizacim, které poskytuji socialni sluzby na uzemi JM kraje.
Vicezdrojové financovani socialnich sluzeb v sou€asné chvili umoznuje pouze
ramcovy prehled o zpUsobu financovani jednotlivych socialnich sluzeb konkrétnich
poskytovatelu (EU, MPSV, kraj, obec, uhrady od klientd, jiné zdroje). Tyto informace
kraj ziskava predevS§im zformulafl zadosti o dotacni prostfedky jednotlivych
poskytovatell socialnich sluzeb.

Ve vicezdrojovém modelu financovani je podle naseho nazoru mj. dalezité, aby
poskytovatelé socidlnich sluzeb nespoléhali dlouhodobé pouze na finan¢ni zdroje
poskytnuté statem, krajem a obcemi, ale aby vytvareli aktivity pro zajisténi financnich
prostfedkul i z jinych — alternativnich zdroju.

PovaZujeme proto za pozitivni zjisténi, Ze fada analyzovanych socialnich sluzeb,
pusobicich na sledovaném uzemi, hleda zdroje svého financovani i jinde nez u
hlavnich donatort (stat, kraj, obce).

Nasledujici grafy & 54-57 prehledné dokumentuji pomérové (v procentech)
prumérné hodnoty zastoupeni jednotlivych zdroju pfijmu, registrovanych socialnich

76

—~—
AUGUR AUGUR Consulting s.r.o., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, www.augur-consulting.cz

Consulting



ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

sluzeb v Jihomoravském kraji u konkrétnich forem a typu sociélnich sluzeb (terénni,
ambulantni, pobytové a u odborného socialniho poradenstvi)zz.

Graf ¢. 54 — Podily zdrojl pfijmu socialnich sluzeb podle vyznamu (v roce 2011) - terénni sluzby.

Podily zdroja pfijmu socidlnich sluzeb v roce 2011 (v %).
Pouze sluzby terénni

PFijmy od Klientd | ' ' ' ' ' 1[28,3%
T e ' ' ' ' 24.9%] e
Ptispévek zfizovatele | l l | |
Obec, magistrat | IEI
MK —[69%]
Strukturalnifondy EU [ | E
Jiné zdroje _:l |
or 3]

Nadace _:I 0,8%
Ostatni resorty []|0,8%
Sponzorské dary [](0,7%
Fondy ZP

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

* Zajimavéjsi budou vysledky za jednotlivé podskupiny socialnich sluzeb v &lenéni podle zakona
108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a priibézné mezirocni vyhodnocovani struktury zdroju pfijma
jednotlivych socialnich sluzeb — hodnoceni ¢asovych fad.
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Graf €. 55 — Podily zdroju pfijmu socialnich sluzeb podle vyznamu (v roce 2011) - ambulantni sluzby.

Podily zdroja pFijmu socialnich sluzeb v roce 2011 (v %).
Pouze sluzby ambulantni

1 1 1 1 1
Strukturélni fondy EU ]128,1%
_ | | | [28,1%]
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=
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Graf €. 56 — Podily zdroju pfijmu socialnich sluzeb podle vyznamu (v roce 2011) - pobytové sluzby.

Podily zdroja pfijmu socialnich sluzeb v roce 2011 (v %).
Pouze sluzby pobytové

PFijmy od klient(

MPSV

48,2%

Pfispévek zfizovatele
Strukturalni fondy EU
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Jiné zdroje

Fondy ZP
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Nadace

Ostatni resorty
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Graf €. 57 — Podily zdrojl pfijmu socialnich sluzeb podle vyznamu (v roce 2011) — odborné socialni
poradenstvi.
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Podily zdroji pfijmi socialnich sluZzeb v roce 2011 (v %).
Pouze sluzby odborného socialniho poradenstvi

MPSV

Prispévek zfizovatele
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B) ll.19.  STRUKTURA NAKLADU NA FUNGOVANI SOCIALNICH
SLUZEB

V nasledujici kapitole dokumentujeme strukturu nakladu jednotlivych typl socialnich
sluzeb. Je zfejmé, Zze nize uvedené udaje podavaji spiSe orientacni informaci
vyjadfujici procentualni podily jednotlivych druhd nakladd na celkové naklady
fungovani jednotlivych typt socialnich sluzeb?.

Graf €. 58 — Podily osobnich a provoznich nakladu (2011).

Podily osobnich a provoznich nakladi (rok 2011).

Terénni sluzby
Ambulantni sluzby

Pobytové sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Osobni ndklady @ Provozni naklady

3 Zajimavéjsi budou vysledky za jednotlivé podskupiny socialnich sluzeb v &lenéni podle zakona
108/2006 sb. o socialnich sluzbach a pribézné meziro€ni vyhodnocovani struktury nakladi za
jednotlivé socialni sluzby — hodnoceni ¢asové fady.
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B) 1I.20.  PERSONALNi KAPACITY SOCIALNIiCH SLUZEB
V NAVAZNOSTI NA NAKLADOVOU STRANKU FUNGOVANI
SOCIALNICH SLUZEB

Jak vyplyva z vySe uvedenych analytickych vystupl, personalni naklady na zajisténi
¢innosti registrovanych socialnich sluzeb jsou pro naprostou vétSinu poskytovatell
socialnich sluzeb rozhodujicim nakladem. Personalni naklady by mély proto byt
jednim ze vstupnich ukazateld pfi vypoltu agregovanych ukazatell efektivity
fungovani registrovanych socialnich sluzeb.

Nasledujici vysledky nam dokumentuji informace o personalnim zajisténi sluzeb
v navaznosti na personalni naklady.

Graf €. 59 — Podily ivazkud v pfimé a nepfimé péci (2011).

Podily uvazkl v pfimé a nepfimé péci (rok 2011).

Terénni sluzby
T Y A
Ambulantni sluzby

TN O A
Pobytové sluzby
T Y O A

Odborné socidlni poradenstvi 82,7% 17,3%
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B Uvazky pfima pé¢e B Uvazky nepfima péce
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Graf &. 60 — Podily nakladl na Uvazky v pfimé a nepfimé péci (2011).

Podily nakladli na tvazky v pfimé a nepfimé péci (rok 2011).

Terénni sluzby
N N O O

Ambulantni sluzby
I I I N

Pobytové sluzby
N N O
Odborné socidlni poradenstvi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Naklady pfima péce @ Naklady nepfima péce

Graf €. 61 — Primérny pocet Uvazkd v pfimé péci (2011).

ve

Pramérny pocet tvazkil v pfimé péci (rok 2011).

Pobytové sluzby

Terénni sluzby

Ambulantni sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

81

AUGUR AUGUR Consulting s.r.o., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, www.augur-consulting.cz

Consulting



ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Graf €. 62 - Primérny pocet Uvazku v nepfimé péci (2011).

Pramérny pocet uvazkd v nepfimé péci (rok 2011).

Pobytové sluzby
Terénni sluzby
Ambulantni sluzby

Odborné socidlni poradenstvi

15 20

Graf ¢. 63 — Podily personalnich nakladl na jednotlivé skupiny pracovnika.

Podily personalnich ndkladl na jednotlivé skupiny pracovniku
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Odborné socialni poradenstvi |5,2%| l l |50,|2%| l |8,4% 28,5% 7,7%
I ] I I |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Vedouci @ Socialni pracovnici
O Pracovnici v socidlnich sluzbach [ Dalsi pracovnici v pfimé péci

[ Pracovnici v nepfimé péci

Tabulka €. 5 - Podily personalnich nakladt na jednotlivé skupiny pracovnik( v procentualnim

vyjadfeni. Tabulku uvadime pro nazornost.
Naklady na . AT Pracovnici DaIS|’_ Pracovnici
. Vedouci | Socialni cor . pracovnici o .
pracovni . . | vsocialnich e v nepfimé | Celkem
. o pracovnici "y v pfimé oy
uvazky v % sluzbach L x: péci
péci
LLLCLL 6,6 15,5 61,5 1,4 15,0 100,0%
sluzby
Ambulantni | 4 28,6 36,1 8 18,8 | 100,0%
sluzby
asrioe 2,9 4,3 41,2 23,1 28,5 | 100,0%
sluzby
Odborné
socialni 5,2 50,2 8,4 28,5 7,7 100,0%
poradenstvi
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B)Il.21. AGREGOVANE UKAZATELE NAKLADOVOSTI SOCIALNICH
SLUZEB VE STRUKTUROVANE PODOBE

Specifi€nost jednotlivych registrovanych socialnich sluzeb vyZzaduje nastaveni kritérii
a metodiky posuzovani efektivity a nakladové stranky fungovani registrovanych
socialnich sluzeb tak, aby byla tato specifika pfi hodnoceni zohlednéna.

Navrh méfitelnych indikatord nakladovosti a efektivity fungovani socialnich sluzeb by
mél tedy byt u dil€ich kritérii odliSny u rdznych typu sluzeb a zohledhovat specifika
téchto typl sluzeb i podskupin socialnich sluzeb v Elenéni podle zakona 108/2006
Sb. Cilem je posuzovat a srovnavat mezi sebou registrované socialni sluzby, které
jsou srovnatelné z hlediska typu sluzby, podskupiny sluzby, pfipadné i cilové skupiny
klientt atd. podle stejnych kritérii.

Upozorfiujeme, Ze ukazatele nakladovosti a efektivity fungovani jednotlivych
socialnich sluzeb nelze mezi sebou komparovat pausalng, a ani nelze vyvozovat
zavéry bez zohlednéni celé fady dalSich souvisejicich informaci o fungovani
konkrétni socialni sluzby. Vzdy je potfeba zohlednit** cely kontext fungovani sluzby,
cilové skupiny uzivateld, jejich specifika, zplsob poskytovani sluzby a sekundarni
specifické naklady s timto spojené.

Doporucujeme proto socialni sluzby a ukazatele nakladovosti porovnavat
pouze v ramci identickych typl sluzeb se zohlednénim specifik u kazdé této
sluzby. Velmi vypovidajici je také meziro¢ni srovnani jednotlivych ukazatell
nakladovosti a efektivity fungovani konkrétni socialni sluzby — sledovani ukazatell
v Casovych fadach.

2 Sta&i dilgim zplsobem (napf. nastavenim ur€ité vahy pfisluSného kritéria) u konkrétni sluzby.
PFiklad: U terénni sluzby, ktera pusobi v ramci Sir§iho teritoria (v celém spravnim obvodu ORP) a ma
zvySené naklady na dopravu, €as socidlniho pracovnika straveny na cesté atd., bude pfislusné
kritérium posileno o napf. 10% vahy oproti sluzbé, ktera pusobi pouze v ramci ORP.
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B)IV. ZAVEREM

Existuje nékolik moznych pfistupl k pribéznému vyhodnocovani pozitivnich i
negativnich posuni sohledem na efektivni financovani socialnich sluzeb
s pfesahem do sledovani nakladovosti a efektivity fungovani socialnich sluzeb.
Kromé& standardné vyuzivanych postupl v oblasti Ffizeni procest spravy a
financovani sité socialnich sluzeb je mozné vyuzit i nékteré sofistikované pfistupy
napf. benchmarking nebo metodu BSC (balanced scorecard), pfipadné i jiné metody
nebo kombinaci metod. Tak jako se v komer¢ni sféfe pfizpusobuji organizace
ménicim se pozadavkim trhu, tak jsou i organizace vefejné spravy a samospravy
nuceny pfizpusobovat sluzby ob&anim nejen zménam legislativnim, ale také
zménam ve vnimani téchto sluzeb. Ekonomicka realita na druhé strané klade jasna
omezeni z hlediska nakladl na jejich poskytovani. Tyto pomérné slozité vztahy lze
jednoduse vyjadrit slovy: kvalita, nabidka, dostupnost a naklady (efektivita, zdroje
financovani atd.). Vyjadfujeme tim pomér mezi kvalitou sluzeb, jejich dostupnosti a
naklady na jejich poskytovani.

V privatnim sektoru existuje jedno zakladni méfitko uspéchu v podnikani a tim je
mira dosazeného zisku. Organizacim verejné spravy a samospravy zbyva jediné
a to porovnat vykonnost mezi jednotlivymi subjekty (poskytovateli socialnich
sluzeb) na zakladé predem stanovenych kritérii, kterym budou pfisouzeny
adekvatni vahy. Tento zplisob hodnoceni zaruéi jednotnost, transparentnost a
umozni méfit pozitivni i negativni posuny u jednotlivych kritérii i v celkovém
hodnoceni a navic v €asové radé. Cilem je, aby poskytovatelé socialnich sluzeb
postupné pristoupili na systém nakladového ucetnictvi, kliCovali své naklady
na fixni a variabilni, pravidelné kontrolovali hospodareni jednotlivych €innosti
a zefektiviiovali svou €innost.

Jednim z cilt celého projektu a nastaveni metodiky pro sitovani socialnich sluzeb by
meélo byt nastaveni méfitelnych indikatord, vypracovani metodiky verifikace
ekonomickych parametrt, které souvisi s financovanim socidlnich sluzeb, a
nastaveni kritérii pro sledovani nakladovosti poskytovani konkrétnich socialnich
sluzeb?®.

Spole¢nost AUGUR Consulting s.r.o. byla pfi vypoctu vySe uvedenych ukazatelll
limitovana vstupnimi informacemi od jednotlivych analyzovanych socialnich sluzeb.
V dilCich pfipadech socialni sluzby neposkytly potfebné udaje nebo poskytly udaje,
které nejsou kompatibilni s Udaji pozadovanymi ve zjistovacim nastroji (dotazniku) a
chybgjici udaje tedy nemohly vstupovat do vypoétu agregovanych ukazatelG?®.
Spole€¢nost AUGUR Consulting s.r.o. byla stejné jako poskytovatelé jednotlivych

% Viz polozky v dotaznicich. Dotazniky tvofi pfilohy této zavére€né zpravy.

2% Doporucéujeme informovat pfedstavitele jednotlivych sluzeb, aby kumulovali konkrétni vstupni udaje,
které by mély kazdoroéné predkladat kraji za ucelem nastaveni a zajisténi ¢asové fady ukazatell
nakladovosti a efektivity fungovani jednotlivych socialnich sluzeb. Jedna se o poloZzky, které budou
schvaleny Expertni skupinou pro sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraiji.
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socialnich sluzeb limitovana pfi zajisténi vstupnich 0daju omezenym d<asovym
harmonogramem realizace empirické ¢asti vyzkumu (jeji terénni fazi sbéru dat).

Predpokladame vsak, ze tato zavérec¢na zprava, ale predevsim jeji sekundarni
vystupy (matice dat v elektronické podobé), bude vychozim podkladem pro
dalSi systematické kumulovani a analyzovani informaci a dat o nakladovosti a
efektivité poskytovani jednotlivych socialnich sluzeb puasobicich na uzemi
Jihomoravského kraje. U sluzeb, které neposkytly pozadovana data a udaje nebo
poskytly data, ktera nebyla relevantni pro nasledné vypocty agregovanych ukazateld,
je mozné, aby tak ucCinily dodate¢né. Do budoucna by jiz mélo byt standardem, aby
poskytovatelé socialnich sluzeb a predstavitelé jednotlivych sluzeb kazdorocné
stanovené polozky a udaje poskytovali27.

Vyse uvedené sledované ukazatele agregovaného typu?® jsou pouze navrhem —
pracovni verzi a mély by byt spiSe namétem pro diskusi v ramci Expertni
skupiny pro sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji. Spole€énost
AUGUR Consulting a ¢lenové resSitelského tymu jsou pripraveni pribézné
zajistovat vypocty, dalsSi vstupni ukazatele a data podle pozadavkl a potieb
Expertni skupiny pro sit'ovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraiji.

Je zfejmé, Ze ukazatell nakladovosti a efektivity fungovani jednotlivych socialnich
sluzeb je mozné navrhnout vice, nez doporucujeme. VyCerpavajici datova matice
umoznuje mnozstvi variaci vypoctu dalSich ukazatel( podle ad hoc potfeb.

Véfime, Ze se predloZzena dil€i zprava z empirického Setfeni mezi cilovou skupinou
poskytovatell socialnich sluzeb stane jednim zfady vychodisek pro dalsi
systematické mapovani financovani, nakladovosti a efektivity fungovani socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji a oporou pro dalSi ¢asti tohoto komplexniho projektu.
Véfime, ze zprostfedkované udaje, data a doporuCeni budou pro zadavatele
zajimavou zpétnou vazbou a vychodiskem pro dalSi etapy projektu.

7 Predpokladame, Ze bude potfeba priibézné zjiStovat, kumulovat a vyhodnocovat vyrazné mensi
pocet vstupnich ukazateld a dat nez tomu bylo v ramci tohoto empirického Setfeni. Konkrétni —
E)grﬁbéiné monitorovana data a ukazatele budou sou&asti navrhu metodologie.

Jedna se o udaje, které vznikly vypoétem (jedna se o indexovanou podobu dat) zpravidla dvou
vstupnich ukazatelu, které vyjadfuji pomér dvou souvisejicich udaja.
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C) VYSLEDKY EMPIRICKEHO SETRENi A ANALYZY MEZI CiLOVOU
SKUPINOU ZRIZOVATELE A ZADAVATELE SOCIALNICH SLUZEB
V JIHOMORAVSKEM KRAJI

C) L uvoD

Cilem bylo provedeni empirického vyzkumu a analyzy mezi cilovou skupinou
kompetentnich zastupcu zadavatelu a zfizovatelu socialnich sluzeb (obci Ill. a Il.
typu) na uzemi Jihomoravského kraje formou kvantitativni metody. Vyzkum byl
proveden ve 21 obcich s rozSifenou pusobnosti (obcich Ill. typu, tzv. ORP) a
soucasné ve 13 obcich Il. typu.

Pfedmétem a cilem empirického vyzkumu byla identifikace vSech relevantnich
indikatoru, které byly operacionalizovanou podobou vychozich parametra zjiStovani,
prostfednictvim face to face interakci mezi predstaviteli zfizovatelll — zadavatel(
socialnich sluzeb, tzv. komunikacnimi partnery, a kvalifikovanymi €leny feSitelského
tymu (expertnimi tazateli). Sou€asné byla zjiStovana cela fada dalSich doplfikovych
indikatori, které zajiStuji komplexnost postihnuti vyzkumnych cild v kontextu
s vyuzitim vysledkd zjistovani (transformace a optimalizace sité socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji v navaznosti na jejich financovani).

V ramci vyzkumu byly zjisStovany napf. informace o financovani socialnich sluzeb
zrozpoCtu obci veetné pravidel pfi rozdélovani dotacnich prostfedk( na cinnost
nestatnich neziskovych organizaci — registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb,
nastaveni a provazanosti s prioritami komunitniho planu, strategie financovani
socialnich sluzeb z rozpoc¢tu obci do budoucna, spoluprace s jinymi obcemi atd.

C) Il POPIS METODOLOGIE

C) I1.1. POUZITE METODY A TECHNIKY SBERU DAT

Pfi sociologickém Setfeni a analyze bylo vyuzZito kombinace vice metodologickych
postupu a zplUsobu sbéru dat. Tato kombinace zohlednovala prfedevSim pozadavky
na komplexnost pofizenych dat. Jednalo se mimo jiné o vyuZiti metody

A. desk research,
B. empirické Setfeni dotaznikového typu.

ad A) Byla zohlednéna a vyuzita néktera sekundarni data a informace ze
strategickych dokumentd KPSS nékterych sledovanych obci, Stfednédoby plan
socialnich sluzeb Jihomoravského kraje a dalSi souvisejici strategické dokumenty.

ad B) Jednalo se o kvantitativni pFistup — dotaznikové Setieni. Dotazniky®® pro
cilovou skupinu zadavatell a zfizovatell socialnich sluzeb byly pfipraveny ve
spolupraci se zadavatelem této verejné zakazky a Expertni skupinou pro sitovani
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji. Sou€asné byly identifikovany naméty a

# Jednalo se o dva samostatné zjiStovaci nastroje (obce Ill. typu a obce Il. typu), které zohledfovaly
specifika obou typl obci. Rozdily ve zjiStovacich polozkach vSak byly nevyznamné.
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zpétna vazba od pracovni skupiny koordinatorl komunitniho planovani 21 obci
s rozSifenou pusobnosti. ZjisStovaci nastroje — dotazniky podléhaly schvaleni
zadavatelem.

C) I.2. ROZSAH ZJISTOVANI (VYCERPAVAUJICi SETRENI)

Na zakladé dohody zadavatele a realizatora byl pro kvantitativni zjiStovani stanoven
v kazdém z 21 ORP komunikac¢ni partner — vedouci pfislusného odboru, do jehoz
kompetence a agendy spada problematika socialnich sluzeb. Vedouci odboru se stal
pro AUGUR Consulting tzv. komunikacnim partnerem pfi zajisténi potfebnych dat,
informaci, udaji a zpétné vazby. Na vyplnéni konkrétnich polozek participovali
v jednotlivych obcich dalSi pracovnici. Osobni rozhovory probéhly ve vSech obcich
[ll. a Il. typu ve vétSiné pfFipadu i za ucasti koordinatord KPSS téchto obci.

Celkem bylo uskute¢néno zjistovani ve vSech 21 obcich Ill. a 13 obcich Il. typu na
celém uzemi Jihomoravského kraje. Jednalo se tedy o vyéerpavajici Setreni.

C) IL.3. ORGANIZACE SBERU DAT A VALIDITA SETRENI

Kompetentnim predstavitelim zadavatell a zfizovateld socialnich sluzeb tzv.
komunika&nim partnerim® (predevsim vedoucim odborl socialnich véci, v dil&ich
pfipadech také tajemnikim nebo zastupcum politického vedeni obci — starostové,
mistostarostové apod.), byly odeslany motivacni a informacni dopisy s Zadosti
o soucinnost a spolupraci na empirickém Setfeni. Komunikacni partnefi — zastupci
obci byli osloveni ke spolupraci také oficialnim dopisem odeslany radnim pro oblast
socialnich véci Jihomoravského kraje panem PhDr. Jifim Altmanem.

Spole¢né s oslovenim obdrzeli komunikacni partnefi z jednotlivych obci tabulky pro
vyplnéni fakticitnich udaji. Jednalo se o ekonomicka data (investice do socialni
oblasti ve strukturované podobé). Bylo zfejmé, Zze pro zajisténi validnich informaci
a dat bude potfeba poskytnout komunikaénim partnerdm (obcim) urcity Casovy
prostor. Jednotlivé obce tedy mély dostateCny Casovy prostor pro pfipravu
pozadovanych udaja.

Nasledné byli komunikacni partnefi telefonicky kontaktovani za ucelem dojednani
terminu a ¢asu osobniho setkani. V ramci face to face interakci byly vyplnény také
ostatni polozky v dotazniku (tzv. kontextualni informace, udaje a data). Zastupci
realizacniho tymu se snazili vyjit komunikacénim partneriim z obci vstfic z hlediska
terminu i Casu setkani.

Zastupci jednotlivych mést odeslali elektronickou postou vyplnéné tabulky
s fakticitnimi udaji. Nasledné probéhla logicka kontrola dat. V nékterych pfipadech
byli komunikacni partnefi zpétné kontaktovani za ucelem upfesnéni udaju, opravé
udajl nebo vysvétleni kontextu nékterych poskytnutych informaci a dat.

V prabéhu terénni faze sbéru dat nebyly identifikovany zasadnéjsSi komplikace
ani kriticka mista a vysledky je mozné povazovat za vysoce validni.

3% Shahou nasi spole¢nosti bylo oslovit ke spolupraci primarné vedouci odbord socialnich véci
(sluzeb). V pfipadé obci Il. typu v8ak byly osloveny také osoby tajemnikd ufadd obci nebo zastupci
vedeni obci — starosta nebo mistostarosta, ktefi maji v kompetenci oblast socialnich sluzeb.
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C)lll.  ANALYTICKA CAST

C) In.1. ZAKLADNi CHARAKTERISTIKY ZRIZOVATELU A
ZADAVATELU REGISTROVANYCH SOCIALNICH SLUZEB
V NAVAZNOSTI NA DEMOGRAFICKE UKAZATELE A PROCESY KPSS

Jihomoravsky kraj je rozdélen na 21 spravnich obvodi obci s rozsSifrenou
pusobnosti: Blansko, Boskovice, Brno, Breclav, Bucovice, Hodonin, Hustopece,
Ivancice, Kufim, Kyjov, Mikulov, Moravsky Krumlov, Pohofelice, Rosice, Slavkov
u Brna, Slapanice, Tignov, Veseli nad Moravou, Vy$kov, Znojmo a Zidlochovice.

V Jihomoravském kraji je také 13 obci s povéfenym obecnim uradem (viz.
tabulka).

Jihomoravsky kraj byl historicky vymezen sedmi okresy: Blansko, Brno-mésto,
Brno-venkov, Breclav, Hodonin, VySskov a Znojmo.

Mapa €. 17: Administrativni lenéni kraje.
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Zdroj: Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji.

VSechny obce lll. typu v Jihomoravském kraji komunitné planuji socialni sluzby —
maji KPSS. Vétsina obci Il. typu se podili na KPSS obci Ill. typu. Vyjimkou je obec II.
typu Rousinov, ktery komunitné planuje sam.
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Tabulka €. 6 — Pfehledova tabulka obci lll. a Il. typu s dalSimi informacemi a ukazateli.

Pocet
. Pocet Pocet obyvatel
NAZEV OBCE Typ KPSS obyvatel | obci ve v celém
obce®' | od roku v obci | spravnim spravnim
obvodu obvodu
Okres Blansko
Blansko 1 2007 20 769 43 55 566
Adamov Il 2007 4 583 1 4583
Boskovice 1 2009 11 417 73 51 281
Letovice Il 2008 6 781 16 9 990
Velké Opatovice Il - 3 956 6 6 259
Okres Brno-mésto
Brno | 1 | 2007 | 378965 | 1 | 378965
Okres Brno-venkov
Ivancice 1 2007 9 555 17 24 037
Kuiim 1 2007 10 833 10 21 845
Pohorelice 1 2008 4 640 16 13 295
Rosice 1 2008 5687 24 24 671
Slapanice 1 2008 6 989 40 62 661
TiSnov 1 2006 8714 59 29 491
Zidlochovice 1 2007 3 605 24 30 501
Okres Breclav
Breclav 1 2009 25105 18 59 797
Hustopece 1 2009 5 869 28 35 405
Klobouky u Brna Il - 2 388 8 7 027
Mikulov 1 2010 7 374 17 19 651
Okres Hodonin
Hodonin 1 2006 25 259 18 61437
Kyjov 1 2009 11 548 42 55 963
Zdanice Il - 2 603 8 8 602
Bzenec Il - 4 316 4 10 195
Veseli nad Moravou 1 2011 11 561 22 39 177
Straznice Il - 6 098 3 7 822
Velka nad Velickou Il - 2 966 8 8 908
Okres Vyskov
Vyskov 1 2007 21 598 42 51 581
Ivanovice na Hané Il - 2 905 7 5 567
Rousinov Il 2007 5383 6 7 448
Bucovice 1 2011 6 460 20 15 942
Slavkov u Brna 1 2007 6 227 18 21 819
Okres Znojmo
Znojmo 1 2007 34 073 111 91 089
HruSovany nad JeviSovkou Il - 3 331 11 10 954
Vranov nad Dyji Il - 860 22
Moravsky Krumlov 11 2008 5903 33 22 199
Miroslav Il - 2909 10 9 990

¥ Obec IlI. typu je obec s rozSifenou pusobnosti tzv. ORP, obec Il. typu je obec s povéfenym obecnim
Ufadem.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

C) .2

_ POCTY A STRUKTURA REGISTROVANYCH SOCIALNICH
SLUZEB NA VYMEZENYCH UZEMICH

Tabulka €. 7 — Pocty registrovanych socialnich sluzeb podle typu socialnich sluzeb v jednotlivych
okresech Jihomoravského kraje.

] ) ODBORNE

SLUZBY _SLUZBY SOCIALNI

OKRES SOCIALNI PECE SOCIALNI PREVENCE PORADENSTVI
Blansko 25 25 3
Brno-mésto 96 97 45
Brno-venkov 33 7 3
Breclav 29 12 3
Hodonin 39 26 5
Vyskov 22 9 4
Znojmo 24 15 5
Celkem 268 191 68

Tabulka: AUGUR Consulting
Tabulka €. 8 — Podty registrovanych socialnich sluzeb podle formy poskytovani sluzeb v jednotlivych
okresech Jihomoravského krajeaz.

OKRES AMBULANTNI TERENNI POBYTOVE
Blansko 24 24 18
Brno-mésto 135 97 70
Brno-venkov 11 18 17
Breclav 18 16 19
Hodonin 38 33 17
Vyskov 17 19 10
Znojmo 19 12 22
Celkem 262 219 173
; R . Tabulka: AUGUR Counsulting
C) lIL.3. STRUKTURA VYDAJU ZADAVATELU - ZRIZOVATELU NA

SOCIALNi OBLAST V PODOBE AGREGOVANYCH UKAZATELU

Pfedmétem a cilem tohoto empirického Setfeni bylo mimo jiné zprostfedkovat
zadavateli a tzv. Expertni skupiné pro sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském
kraji informace a data o vydajich jednotlivych zfizovateli/zadavatell registrovanych
socialnich sluzeb (podle zakona 108/2006 Sb.) na socialni oblast a to nejen vyctove,
ale také v podobé agregovanych a pomérovych ukazateld.

Nize uvedeny graf ¢. 64 dokumentuje podily vydaju na socialni sluzby k celkovym
rozpod&tim obci v roce 20112,

Poznamka: prumér podild vydajli na socialni sluzby vSech sledovanych obci ve
vztahu k rozpoéttim u véech obci Ill. a II. typu v Jihomoravském kraji** je 1,2297%.

2 N&které sluzby maji registraci na kombinaci forem poskytovani socialni sluzby (napf. terénni i
ambulantni apod.).
¥ Jedna se o nejaktualngjsi udaje. Informace za jind obdobi (roky) jsou uvedeny v dalSi &asti této

zpravy.
3‘P Jedna se o vypocet, ktery vychazi z primarnich podkladovych Udaji a dat zprostfedkovanych
jednotlivymi obcemi Ill. a Il. typu. AUGUR Consulting si necinil narok data a udaje poskytnuté

jednotlivymi obcemi Ill. a Il. typu upravovat nebo pozménovat.
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Graf ¢. 64 — Podil vydaju na socialni sluzby v roce 2011 k celkovym rozpod&tlim obci

Podil vydaja obci na socialni sluzby v roce 2011
k celkovym rozpoctlim obci (v %)
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Graf: AUGUR Consulting

Poznamka: Obce Il. typu HruSovany nad JeviSovkou a Rousinov nedodaly do data vyhodnoceni
vysledkU relevantni vstupni tdaje.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Nasledujici graf €. 65 dokumentuje agregovany vypocet podilt celkovych vg'/dajl‘] obci
na socialni sluzby v roce 2011 ve vztahu k celkovému poctu obyvatel obci®.

Graf €. 65 — Vydaje na socialni sluzby v roce 2011 v pfepoctu na jednoho obyvatele obce (v K&).

Vydaje na socialni sluzby v roce 2011 v pfepoctu
na jednoho obyyatele obce (v K¢)
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Poznamka: obec Il. typu HruSovany nad JeviSovkou nedodala do data vyhodnoceni vysledku
relevantni vstupni udaje.

3% Jedna se o prepocet vydajli obci v socialni oblasti na jednoho obyvatele obci (v K&/rok 2011).
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Jak vyplyva z vysledkd analyzy dokumentované ve vySe uvedeném grafu €. 65,
nejvice prostfedkl do socialni oblasti v pfepoCtu na jednoho obyvatele investuje
Statutarni mésto Brno.*

Nasledujici graf ¢. 66 dokumentuje pomérovy ukazatel, ktery vyjadfuje pomér ve
financovani  pfispévkovych organizaci nebo organizacnich sloZzek obci
(registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb) k dotaénim prostfedkim na &innost
nestatnich neziskovych organizaci (registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb)
v roce 2011.

Z vysledku vyplyva, Ze nékteré obce napf. Rosice, Kufim, Ivancice sazeji vyhradné
na podporu viastnich pfispévkovych organizaci registrovanych poskytovatell
socialnich sluzeb. Naproti tomu nékteré jiné obce napf. Hodonin, Veseli nad
Moravou a nékteré obce Il. typu se pfiklangji vyhradné k podpofe nestatnich
neziskovych organizaci (registrovanych poskytovatelu socialnich sluzeb).

Nékteré dalSi obce se pfiklanéji k modelu, kdy zakladni sluzby (pfedevsim formy
terénnich sluzeb — pecovatelska sluzba a formy ambulantnich sluzeb) jsou
poskytovany pfFispévkovymi organizacemi (dale jen PO) obci nebo jejich
organizaCnimi slozkami a C¢ast sluzeb je zadavana nestatnim neziskovym
organizacim (dale jen NNO). Lze identifikovat trend postupného prechodu
delegovani nékterych registrovanych socialnich sluzeb na NNO. V poslednich letech
doslo u nékterych obci (aktualné napf. Bu€ovice) k tomu, Ze €innosti registrovanych
socialnich sluZeb prevedly (delegovaly) smluvné na NNO — na oblastni Charitu®’.

V ramci empirického Setfeni byly identifikovany také dalSi poznatky. V nékterych
obcich Ill. typu napt. Blansko, Slapanice atd. nejsou socialni sluzby poskytovany
prostfednictvim PO zfizovanymi jednotlivymi obcemi Ill. typu, ale registrované
socialni sluzby (napf. peCovatelskou sluzbu) zajituje pfimo organizacni slozka obce
1. typu®.

% Jedna se o Udaj, ktery nezohledfiuje napf. strukturu populace z hlediska socialné demografické
skladby, nezohlednuje poclty uzivatell socialnich sluzeb, ani polty osob zavislych na pomoci jiné
osoby v pfislusnych obcich. Vzhledem k absenci relevantnich Gdaju o podtech napf. uzivatell
jednotlivych typl socialnich sluzeb vSak udaj podava zakladni informaci o vydajich obci na socialni
sluzby.

¥ Jedna se napf. o BucCovice. Kdy oblastni Charita ucinila vedeni obce nabidku na zajisténi
poskytovani pecovatelské sluzby. Mésto Bucovice na zakladé rozhodnuti organi mésta ukoncilo
poskytovani pecCovatelské sluzby prostfednictvim vlastni PO, nabidlo Charité bezplatné prostory,
Charita pfijala do pracovniho poméru dvé pecovatelky — puvodni pracovnici PO a tuto registrovanou
socialni sluzbu pro mésto Bu€ovice komplexné zabezpeduje.

®pro nékteré obce je poskytovani registrované socialni sluzby pfimo organizaCni sloZzkou mésta
ekonomicky vyhodnéjsi nez zfizeni a financovani PO. Na tomto stavu nékteré obce Ill. typu nemaji
zajem nic ménit — ani napf. pfes doporuceni kontrolnich organ( kraje.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Graf . 66 — Pomér financi uréenych na ¢innost PO a NNO v roce 2011.

Pomér financi uréenych na c¢innost registrovanych socialnich sluzeb
poskytovanych PO a organizacnimi slozkami obci ve vztahu k podild
dotat“:nl’chfrostfledkﬁlurée?Vch na €innost II\INO.I(Rok I2011 ; v%).
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Graf: AUGUR Consulting
Poznamka: Obec lll. typu VySkov zafadila mezi PO obecné prospésnou spolecnost (0.p.s.), ktera
vznikla jiz pfed nékolika léty transformaci pGvodni PO obce. VySkov v souCasné dobé nema
registrovanou socialni sluzbu spravovanou PO obce Ill. typu ani registrovanou socialni sluzbu nevede
jako organiza&ni sloZku obce Ill. typu. V grafu uvedeny udaj neodpovida realité¢ — AUGUR Consulting
si vSak necinil pravo udaj poskytnuty obci VySkov ménit.
Obce IlI. typu HruSovany nad JeviSovkou a Velka nad Velickou — neposlaly datovy podklad. U obce
Vyskov, Slavkov u Brna, Brno a Hodonin byly udaje pro jednotnost prezentace dil¢im zplsobem
dopogitany. Udaje u obce Il. typu Miroslav nebyly spravné uvedeny, obec proto neni zobrazena
v grafu.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Od jednotlivych respondentll — komunikacnich partnerd — kompetentnich zastupcu
zfizovatell/zadavatelll socialnich sluzeb zaznivaly v dil€ich pfipadech protichidné
nazory na nakladovost sluzeb poskytovanych NNO a PO nebo organizacnimi
slozkami obci Ill. typu. V nékterych pfipadech byly identifikovany nazory, Ze
poskytovani socialnich sluzeb prostfednictvim PO mésta nebo prostfednictvim
organizacni slozky mésta je efektivngjsSi a lepSi nez socialni sluzby zadavat NNO,
v jinych pfipadech byl nazor na efektivitu poskytovani socialnich sluzeb opacny.

C)liL4.  STRUKTURA VYDAJU, ZADAVAVTIVELL°J - ZRIZO)/ATELL'] NA
SOCIALNI OBLAST V DETAILNI PODOBE CASOVYCH RAD

V' nasledujici kapitole si dovolujeme dokumentovat detailnéjSi podobu vydaju
jednotlivych zfizovatelll a zadavatell socialnich sluzeb v Jihomoravském Kkraiji.
Nasledujici tabulky zachycuji dynamicky prvek a vyvoj ve vydajich na socialni oblast
jednotlivych obci lll. a Il. typu v letech 2010 - 2013. Jednotlivé obce jsou sefazeny
podle okresU.
Jak vyplyva z nasledujicich tabulek a konkrétnich dat, téméf ve vSech pfipadech
mezirocné vydaje jednotlivych zfizovatell a zadavatell socialnich sluzeb vzristaji.
zaznamenali u obci HustopecCe, Mikulov, Kufim a Znojmo.
Vzhledem k probihajicimu procesu transformace a zefektiviiovani procest
v socialni oblasti v urovni jednotlivych mést by mohlo byt v diléich pfipadech
zavadéjici hledat prfimou Uméru mezi vysSi vynakladanych prostiedki na
socialni oblast v korelaci s rozsahem a dostupnosti socialnich sluzeb
v prislusném uzemi.
Podrobné jsou udaje uvedeny v tabulkach ¢. 10 — €. 43.

OKRES BLANSKO
Tabulka ¢. 9 — Blansko

Predpoklad | Plan rok

Obec Ill. typu: BLANSKO Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013

Celkova ro¢ni ¢astka urcené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 8452 9240 10187 10362
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 2,50 2,25 2,60 2,60

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci

(PO) a organizadnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby | 7314 7985 8865 8990

zfizovanych obci (v tis./KCE/rok).

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizadnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 86,5 86,4 87,0 86,8
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich

neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni | 1102 1255 1322 1372
sluzby (v tis./KE/rok).

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych

nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi poZadavky 13.0 136 13.0 13.2

zakona o sociélnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

BLANSKO - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld . .
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec piispiva | Rok2010 | Rok 2011 Predpoklad | Plan rok
M NN - rok 2012 2013
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkd z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 136 183 243 277
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 150 165 175 190
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 816 907 904 905
Tabulka €. 10 — Adamov
: Pfedpoklad | Plan rok
Obec II. typu: ADAMOV Rok2010 | Rok2011 | * "% 05 2013
Celkova rocni éastka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 758 948 943 950
Podil vydaji na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,98 1,63 1,72 1,8
Celkova rocni ¢astka ur¢ena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 0 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajt na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka urena na dotace pro ¢innosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 0 0 0
sluzby (v tis./K¢/rok).
Podil vydajti na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky 0 0 0 0
zakona o socidlnich sluzbéch véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
ADAN!OV - So’ciélni sluzby - registrovanych poskytov\./atgll‘jj Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011
MV NN - rok 2012 2013
formgu dgtace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./Ké&/rok). 0 0 0 0
Tabulka €. 11 — Boskovice
: Predpoklad | Plan rok
Obec IIl. typu: BOSKOVICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 5672 3274 3323 3363
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 1,3 0,83 1,41 1,43
Celkova rocni ¢astka ur¢ena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 5604 3200 3284 3284
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizadnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 98,8 97,74 98,83 97,65
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 68 74 39 79
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 1.2 2,26 117 2,35
k celkovym vydajlm na socialni sluzby obce (v %).
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

BOSKOVICE - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld

Pr kl Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 :zﬂpz%éd ;S1r3°
formqu dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).

TERENNI SLUZBY (v tis./KE/rok). 30 30 30 30
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 38 44 4 44
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 5 5
Tabulka €. 12 — Letovice

: Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: LETOVICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 3902 3049 3029
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 2,56 3,15 2,98
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 3642 2789 2759
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizadnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 93,3 91,5 91,1 -
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 260 260 270
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky 67 85 89 .
zékona o socidlnich sluzbach vcetné registrace, ve vztahu ’ ’ ’
k celkovym vydajlim na socialni sluzby obce (v %).
LETO\!IC’E’ nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na Ifter(;e Predpoklad | Plan rok
obec pfispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki | Rok2010 | Rok2011 | ° "% .., 2013
Z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 260 260 270
Tabulka €. 13 — Velké Opatovice

: z Pfedpoklad | Plan rok
Obec II. typu: VELKE OPATOVICE Rok2010 | Rok2011 | © % .5 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcend na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 286,3 3124 320 —
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,68 0,69 0,72
Celkova rocni ¢astka uréend na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb - - - -
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka urena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni | 286 2 3124 320
sluzby (v tis./K&/rok). ' ’
Podil vydajii na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 100 100 100
zakona o sociélnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na sociélni sluzby obce (v %).
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VELKE OPATOVICE nestatnich neziskovjch organizaci (NNO),

Pr kl Plan rok
na které obec pfispivd formou dotace z dotadnich fizeni obce | Rok2010 | Rok 2011 :zﬂpz%éd ;312,’0
(prispévku z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KE/rok). 286,3 312,4 320
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok).
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok).
OKRES BRNO MESTO
Tabulka €. 14 — Statutarni mésto Brno
: A O AN Predpoklad | Plan rok
Obec IIl. typu: STATUTARNI MESTO BRNO Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 400244 | 411073 354641 354641
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 3,3 34 29 29
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby | 343775 | 336481 306618 306618
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizadnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 85,9 81,9 86,5 86,5
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni | 46300 44050 44050 44050
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 11,6 10,7 124 124
k celkovym vydajlm na socialni sluzby obce (v %).
STATUTARNI MESTO BRNO - Socialni sluzby registrovanych
poskytovateli nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které | pot 2010 | Rok 2011 | PredPoklad | Plan rok
obec prispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki 0 ° rok 2012 2013
Z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 11100 11120 11295 11295
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 25520 24930 25710 25710
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 9580 8000 7045 7045
OKRES BRNO VENKOV
Tabulka €. 15 — Ivancice
: X Pfedpoklad | Plan rok
Obec IIl. typu: IVANCICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 783,7 916,3 998 1110,0
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,39 0,46 0,67
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socidlni sluzby 783.7 916.3 990 1100.0
zfizovanych obci (v tis./K&/rok). ' ’ ’
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb 100 100 99.2 99,1
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 0 8 10
sluzby (v tis./K&/rok).
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Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfujicimi pozadavky
zakona o socialnich sluzbach vcetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

0,8

0,9

IVANCICE - Sociéini sluzby registrovanych poskytovatell
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki z rozpo¢tu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

8

10

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

o

o

0

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

0

Tabulka €. 16 — Kufim

Obec lIl. typu: KURIM

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

4200

4200

5000

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

1,14

1,67

2,6

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

4200

4200

5000

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).

99,77

100

100

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

10

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

0,23

KURIM - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld nestatnich
neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva formou dotace
z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Piedpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

10

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

* Udaje neuvedeny

Tabulka ¢. 17 — Pohorelice

Obec III. typu: POHORELICE

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova ro¢ni ¢astka urcend na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

454

457

464

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

0,3

0,3

0,3

Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socidlni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

102

95

60

Podil vydajii na financovani prispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).

22

12

13

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

S

402

404
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Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfujicimi pozadavky

zakona o socidlnich sluzbach véetnd registrace, ve vztahu 78 88 87
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
POHORELICE - Socilni sluzby registrovanych poskytovatel . .
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec prispiva | Rok 2010 | Rok 2011 P:iipz%lﬁlgd PI;&;OK
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 352 402 404
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok).
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 102 55 60
Tabulka €. 18 — Rosice
Obec Il typu: ROSICE Rok 2010 | Rok 2011 | Fredroitad | Plan rok
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 1990 1791 1746 1746
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 1,16 1,98 1,98 2,33
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 1990 1791 1746 1746
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydaji na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 100 100 100 100
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 0 0 0
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 0 0 0 0
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
ROSICE - Sociélni sluzby registrovanych poskytovateli nestétnich . .
P kl Pl k
neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva formou dotace | Rok 2010 | Rok 2011 :2?2%1 gd ;3130
z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./Ké&/rok). 0 0 0 0
Tabulka &. 19 — Slapanice
. & Predpoklad | Plan rok
Obec III. typu: SLAPANICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova roéni ¢astka urcené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 789,2 727 871 965
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,26 0,26 0,63
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socidlni sluzby 788 725 866 960
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb | 99,80 99,70 99,40
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 12 2 5 5
sluzby (v tis./K&/rok). '
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych 0,20 0,30 0,37
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nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socialnich sluzbach vcetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

SLAPANICE - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld

Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 :?)kpz%é ;:)1130
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 1,2 2 3 3
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 2 2
Tabulka €. 20 — TiSnov

& Predpoklad | Plan rok
Obec Ill. typu: TISNOV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 2460 2294 2434 V jednani
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 1,03 0,85 1,57 V jednani
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 2400 2187 2209 V jednéni
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organiza¢nich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb | 97,56 95,34 90,76 V jednani
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 60 107 225 V jednéni
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky o
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 2,44 4,66 9,24 Vjednéni
k celkovym vydajim na sociélni sluzby obce (v %).
TISNOV - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld nestétnich . .

P kl Pl k
neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva formou dotace | Rok 2010 | Rok 2011 :zipz?n gd ;3130
z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 30 40 V jednani
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K¢/rok). 30 50 10 V jednani
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 57 85 V jednani
Tabulka &. 21 — Zidlochovice

3 Piedpoklad | Plan rok
Obec III. typu: ZIDLOCHOVICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 900 970 1000 1100
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 1 1 1,5 1,5
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socidlni sluzby 900 970 1000 1100
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb 100 99 99 99
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socidlni sluzby (v %).
Celkova rocni ¢astka urCena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 50 40 50
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych 0 1 1 1
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
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zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

ZIDLOCHOVICE - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld

nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 Predpoklad | Plan rok
LS NN - rok 2012 2013
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkd z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 0 10
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 0 50 40 50
OKRES BRECLAV
Tabulka €. 22 — Bfeclav
. RB Predpoklad | Plan rok
Obec lll. typu: BRECLAV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 11954 10763 13203 13277
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 15 2,1 3,1 3,8
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 7700 8200 12200 8200
zfizovanych obci (v tis./KCE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb 53 57 92,4 61,7
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 3205 4226 4700 4902
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 2,2 2,9 356 36,9
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
Poznamka: Obec uvedla chybné udaje ve Etvrtém a Sestém fadku. (bude opraveno.)
BREC'LAV - Sgciélni sluzby registrovanych poskytov\./atgll'ij Pedpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011
M NN - rok 2012 2013
formgu dgtace z dotacnich fizeni obce (pfispévku z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./Ké&/rok). 1930 2354 2668 2668
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 775 972 1042 1244
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 500 900 990 990
Tabulka €. 23 — Hustopece
: = Predpoklad | Plan rok
Obec Ill. typu: HUSTOPECE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcend na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 3419 3946 3739 —
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 3,11 3,68 3,83 -
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 3379 3906 3699
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 98 99 99
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova rocni ¢astka urCena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 40 40 40
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych 2 1 1 _
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky
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zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

HUSTOPECE - Socidini sluzby registrovanjch poskytovatel

P kl Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 fedpoklad an
NN P e . rok 2012 2013
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévku z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 20 20 20 20
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K¢/rok)
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 20 20 20 20
Tabulka €. 24 — Klobouky u Brna
: Predpoklad | Plan rok
Obec I. typu: KLOBOUKY U BRNA Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 1577,0 907,5 1000 1000
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 3,50 2,70 3 3
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby . 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 10 10 —
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 0 0 0 0
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
KLOBOUKY U BRNA- Socialni sluzby registrovanych
poskytovatell nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které | rot 2010 | Rok 2011 | PTedpoklad | Plan rok
obec prispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévka ° ° rok 2012 2013
z rozpoéty obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
Tabulka €. 25 — Mikulov
. Predpoklad | Plan rok
Obec IlI. typu: MIKULOV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 5801 5404 5541 5130
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 24 2,7 3,6 -
Celkova rocni ¢astka ur¢ena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich sociélni sluzby 5654 5286 5431 5000
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 97,5 97,8 98 97,5
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socidlni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 147 118 110 130
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych 25 29 2 25
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky ! ! !
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zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

MIKULOV - Socialni sluzby registrovanych poskytovatel(

nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 P:iipz%lﬁlgd PI;&;OK
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkUl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 10 10 30
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 147 108 100 100
OKRES HODONIN
Tabulka €. 26 — Hodonin

. : Predpoklad | Plan rok
Obec Ill. typu: HODONIN Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 4812 3297 4997 4997
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,70 0,50 1,00 1,00
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizatnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 0 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 3563 3143 3727 3727
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky 74 95 74 74
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
HODONIN - Socialni sluzby registrovanych poskytovatelii . .
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 P:zipz%lzlgd PI;&EOK
formgu dgtace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 1741 1577 1791 1827
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 406 302 461 500
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 1416 1264 1475 1400
Tabulka €. 27 — Kyjov

: Predpoklad | Plan rok
Obec IIl. typu: KYJOV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 3551 32114 3830 383()
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,86 0,80 0,92 1
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich sociélni sluzby 3101 2861.4 3500 3500
zfizovanych obci (v tis./K&/rok). ’
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb 87 89 91 91
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka urena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 450 350 330 330
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych 13 11 9 9
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
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zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).

KYJOV - Socialni sluzby registrovanych poskytovatelii nestatnich

Predpoklad | Plan rok
neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva formou dotace | Rok 2010 | Rok 2011 :?)kpz%1 g ;3120
z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 100 100 80 80
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 350 250 250 250
Tabulka &. 28 — Zdanice
3 Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: ZDANICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 305 305 304 304
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 2 2 2 2
Celkova rocni ¢astka uréena na cinnost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 300 300 300 300
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 98 98 98 98
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 5 5 4 4
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 2 2 2 2
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
ZDANICE - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld . :
P kl Pl k
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 :zﬂpz%éd ;3130
formgu dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 4 4
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K¢/rok).
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢/rok).
Tabulka €. 29 — Bzenec
. Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: BZENEC Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 1080,8 1214 4 1576,5 1593
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 1,48 1,62 1,72 2,03
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby | 1038 8 1171 4 15345 1550
zfizovanych obci (v tis./K&/rok). ’ ’ '
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb | 96,1 96,5 97,3 97,3
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socidlni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 49 43 49 43
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliiujicimi pozadavky 39 3,5 2,7 2,7
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
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| k celkovym vydajiim na socialni sluzby obce (v %).

BZENEC - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld . :
P kl Pl k
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 fedpoklad an
NV e - rok 2012 2013
formqu dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KC/rok). 32 33 32 32
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 10 10 10 10
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).
Tabulka €. 30 — Veseli nad Moravou
. ‘ Predpoklad | Plan rok
Obec IlI. typu: VESELI NAD MORAVOU Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 798 620 850 1200
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 0,3 0,24 0,55 0,47
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 60 80 100 100
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 798 620 790 1100
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 100 100 92,94 91,67
k celkovym vydajlm na sociélni sluzby obce (v %).
VESELI NAD MORAVOU - Socialni sluzby registrovanych
poskytovatelil nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které | p 1 2010 | Rok 2011 Pfedpoklad | Plan rok
obec prispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki 0 ° rok 2012 2013
Z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KC/rok). 690 535 566 1100
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 108 85 284 100
Tabulka €. 31 — Straznice
: ‘s Predpoklad | Plan rok
Obec Il. typu: STRAZNICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 228 228 228 228
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 0,2 0,2 0,2 0,2
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 0 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socialni sluzby (v %).
Celkova rocni ¢astka urCena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 228 228 228 228
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi poZadavky 100 100 100 100
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
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| k celkovym vydajiim na socialni sluzby obce (v %).

STRAZNICE - Socialni sluzby registrovanych poskytovateld

Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 recpora an 1o
e T . rok 2012 2013
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkd z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 228 228 228 228
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
Tabulka €. 32 — Velkd nad Veli¢kou
. ‘ p Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: VELKA NAD VELICKOU Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 350 350 350 350
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 1 1 0,9 1
Celkova rocni ¢astka uréena na cinnost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizatnich slozek obce poskytujicich sociélni sluzby
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb - - - -
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky . . . .
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
VELKA NAD VELICKOU - Sociaini sluzby registrovanych
poskytovatelil nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které | p 1 5010 | Rok 2011 Pfedpoklad | Plan rok
obec prispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki ° ° rok 2012 2013
Z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KC/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢/rok). 0 0 0 0
OKRES VYSKOV
Tabulka €. 33 — VySkov
Ve Predpoklad | Plan rok
Obec IlI. typu: VYSKOV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova rocni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 4530 4633 4754 4 4600
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %). 0,96 0,92 1,16 1
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizacnich slozek obce poskytujicich sociélni sluzby | 2076.8 2131.0 23155 2316
zfizovanych obci (v tis./K&/rok). ’ ’ ’
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizanich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 46 46 49 49
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 3795 3795 3842 3795
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi poZadavky 84 82 81 80
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
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| k celkovym vydajiim na socialni sluzby obce (v %).

Poznamka: Obec uvedla chybné udaje ve tfetim a ¢tvrtém fadku. (Bude opraveno)

VYSKOV - Sociaini sluzby registrovanjch poskytovateld

Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011 refiporia an ™o
M A - rok 2012 2013
formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkd z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 1628,1 1656,5 1690,0 1690,0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 495,0 511,0 499,0 485,0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 1629,9 1627,5 1653,0 1620,0
Tabulka €. 34 — lvanovice na Hané
: - Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: IVANOVICE NA HANE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni éastka uréené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 161 208 166 170
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,3 0,6 0,5 0,5
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizatnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby Nebyly 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./K&/rok). arizeny
Podil vydaji na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 161 208 166 170
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu 100 100 100 100
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
IVANOVICE NA HANE - Socidini sluzby registrovanych
poskytovateld nestatnich neziskovjch organizaci (NNO), na kieré | pov 2010 | Rok 2011 | PTedPoklad | Plan rok
obec pfispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki 0k2010 | Rok20 rok 2012 2013
Z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0
Tabulka €. 35 — Rousinov
: ; Piedpoklad | Plan rok
Obec II. typu: ROUSINOV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcené na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 209,8 568,9 700 700
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 100 100 100 100
Celkova ro¢ni ¢astka uréend na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich sociélni sluzby 0 0 0 0
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizagnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 0 0 0 0
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 0 0 0
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 0 0 0 0
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajlm na socialni sluzby obce (v %).
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Poznamka: Obec uvedla chybné udaje ve druhém Fadku. (Bude opraveno.)

ROUSINOV - Sociaini sluzby registrovanych poskytovatel . \

nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec prispiva | Rok 2010 | Rok 2011 Predpoklad | Plan rok
MV M . rok 2012 2013

formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpo¢tu obce).

TERENNI SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 0 0 0 0
Tabulka €. 36 — BuCovice

CRIA Predpoklad | Plan rok
Obec Ill. typu: BUCOVICE Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 1021 1021 466 510
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,44 0,5 0,29
Celkova rocni ¢astka uréena na €innost prispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 2300 2200 0 0

zfizovanych obci (v tis./KCE/rok).

Podil vydaji na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb 100 100 0 0
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 0 0 426 450
sluzby (v tis./K&/rok).

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky 0 0 100 100
zakona o socidlnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na socidlni sluzby obce (v %).

BUQQVICE = Socidlni sluzby registrovanjch - poskytovateld Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok2010 | Rok2011 | = "%, 2013
formou dotace z dotaénich fizeni obce (pffispévki z rozpoctu obce).

TERENNI SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 426 450
POBYTOVE SLUZBY (v tis./KE/rok). 0 0 0 0
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 0 0 0 0

Tabulka ¢. 37 — Slavkov u Brna

Predpoklad | Plan rok

Obec III. typu: SLAVKOV U BRNA Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 834 840 922 930
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 0,6 0,6 0,8 0,8

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socidlni sluzby
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb --- --- --- ---
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 635 655 730 770
sluzby (v tis./K&/rok).

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi poZadavky 76 78 79 83
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajlm na socialni sluzby obce (v %).
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SLAVKOV U BRNA - Socidlni sluzby registrovanych
poskytovatelli nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které
obec pfispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévk
z rozpoétu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

400

400

400

440

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

235

255

330

340

OKRES ZNOJMO
Tabulka €. 38 — Znojmo

Obec Ill. typu: ZNOJMO

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

8028,0

7930,0

8540,0

9662,0

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

0,6

08

1,0

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

6000,0

6267,0

6800,0

8000,0

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).

74,7

79,0

79,6

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

2028,0

1663,0

1740,0

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfiujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbdch véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajim na sociélni sluzby obce (v %).

25,3

21,0

20,4

ZNOJMO - Sociaini sluzby registrovanych poskytovatelii
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva
formou dotace z dotaénich fizeni obce (pFispévkl z rozpoctu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

Tabulka €. 39 — HruSovany nad JeviSovkou

Obec II. typu: HRUSOVANY NAD JEVISOVKOU

Rok 2010

Rok 2011

Piedpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova rocni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socidlni sluzby (v %).

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliiujicimi pozadavky
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
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| k celkovym vydajiim na socialni sluzby obce (v %).

HRUSOVANY NAD JEVISOVKOU - Socialni sluzby
registrovanych poskytovatell nestatnich neziskovych organizaci
(NNO), na které obec pfispiva formou dotace z dota€nich fizeni obce
(pfispévkl z rozpoctu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

Tabulka €. 40 — Vranov nad Dyji

Obec II. typu: VRANOV NAD DYJi

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova ro¢ni éastka uréené na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

2

2

2

5

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

0,01

0,01

0,01

0,02

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizacnich slozek obce v oblasti poskytovani socialnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajlim obce na socialni sluzby (v %).

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi pozadavky
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu
k celkovym vydajlm na socialni sluzby obce (v %).

100

100

100

100

VRANOV NAD DYJI - Socialni sluzby registrovanych
poskytovatelli nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které
obec pfispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl
z rozpoctu obce).

Rok 2010

Rok 2011

Piedpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).

AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).

Tabulka €. 41 — Moravsky Krumlov

Obec IIl. typu: MORAVSKY KRUMLOV

Rok 2010

Rok 2011

Predpoklad
rok 2012

Plan rok
2013

Celkova rocni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok).

1452

1406

1890

1917

Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoctu obce (v %).

0,83

0,72

1,62

1,6

Celkova rocni ¢astka uréena na €innost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizaénich slozek obce poskytujicich socialni sluzby
zfizovanych obci (v tis./KE/rok).

594

544

873

900

Podil vydajii na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb
ve vztahu k celkovym vydajum obce na socidlni sluzby (v %).

41

39

46

47

Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
neziskovych organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni
sluzby (v tis./K&/rok).

858

862

1017

1017

Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), spliujicimi poZadavky
zakona o socialnich sluzbach véetné registrace, ve vztahu

59

61

54

53
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| k celkovym vydajiim na socialni sluzby obce (v %).

MORAVSKY KRUMLOV - Socialni sluzby registrovanych

poskytovatell nestétnich neziskovych organizaci (NNO), na které | rot 2010 | Rok 2011 | PFedpoklad | Plan rok
obec pfispiva formou dotace z dotacnich fizeni obce (pfispévki rok 2012 2013
z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 801 805 810 810
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok). 594 544 873 900
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok). 57 57 207 207
Tabulka €. 42 — Miroslav
. Predpoklad | Plan rok
Obec II. typu: MIROSLAV Rok 2010 | Rok 2011 rok 2012 2013
Celkova ro¢ni ¢astka urcena na socialni sluzby (v tis./K&/rok). 911 983 968 960
Podil vydajl na socialni sluzby z celkového rozpoétu obce (v %). 2 2 2 2
Celkova rocni ¢astka ur¢ena na cinnost pfispévkovych organizaci
(PO) a organizatnich slozek obce poskytujicich socialni sluzby 916 864 858 900
zfizovanych obci (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani pfispévkovych organizaci (PO) a
organizaénich slozek obce v oblasti poskytovani sociélnich sluzeb 92 88 89 94
ve vztahu k celkovym vydajim obce na socialni sluzby (v %).
Celkova roéni ¢astka uréena na dotace pro Cinnosti nestatnich
nezv|skovy§:h organizaci (NNO) poskytujici registrované socialni 32 77 37 cca 40
sluzby (v tis./K&/rok).
Podil vydaji na financovani socialnich sluzeb, poskytovanych
nestatnimi neziskovymi organizacemi (NNO), splfujicimi pozadavky
zakona o socidlnich sluzbdch véetné registrace, ve vztahu 3,5 7.9 38 cca 4,2
k celkovym vydajim na socialni sluzby obce (v %).
Poznamka: Obec uvedla chybné udaje ve tfetim a ¢tvrtém fadku. (Bude opraveno)
MIRQSLAV = Socialni sluzby registrovanych poskytovateld Predpoklad | Plan rok
nestatnich neziskovych organizaci (NNO), na které obec pfispiva | Rok 2010 | Rok 2011
MV NN - rok 2012 2013
formgu dgtace z dotacnich fizeni obce (pfispévkl z rozpoctu obce).
TERENNI SLUZBY (v tis./K¢&/rok). 0 0
POBYTOVE SLUZBY (v tis./K&/rok).
AMBULANTNI SLUZBY (v tis./K&/rok).
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C) lIL5. TRENDY VE FINANCOVANIi SOCIALNICH SLUZEB OBCEMI
lll. All. TYPU V LETECH 2010 - 2012
Nasledujici tfi grafy €. 67-69 dokumentuji meziroCni trendy (2010-2012) ve
financovani socidlnich sluzeb obcemi Ill. a Il. typu®. Pro prehlednost jsme rozdélili
obce do tfi skupin:

1. Obce Ill. a Il. typu, jejichz meziroCni vydaje do socialni oblasti v letech 2010 az
2012 rostly.

2. Obce lll. a ll. typu, jejichz meziro€ni vydaje do socialni oblasti v letech 2010 az
2012 byly konstantni — bez vykyvu.

3. Obce lll. a ll. typu, jejichz meziro€ni vydaje do socialni oblasti v letech 2010 az
2012 vykazuji vykyvy.

Graf & 67 — Obce lll. a Il. typu, jejichz vydaje do socialni oblasti meziroéné (roky 2010 — 2012)

vzrustaji.
Zadavatelé/zfizovatelé registrovanych socialnich sluzeb jejichz
vydaje do socialni oblasti mezirocné (2010 - 2012) vzristaji.
4,5
4
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Ivancéice
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0,5

% Grafy €. 67 — 69 zachycuji soucasné podily vydaju obci do socialni oblasti (v %), k celkovym
rozpodtim obci.
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Graf ¢. 68 — Obce lll. a ll. typu, jejichz vydaje do socialni oblasti jsou meziroéné (roky 2010 — 2012)

konstantni.
Zadavatelé/zfizovatelé registrovanych socialnich sluzeb jejichz
vydaje do socialni oblasti jsou mezirocné (2010 - 2012)
konstantni.
2,5
- 7danice
2 B - i
— Miroslav
1,5
—\/elka nad Veli¢kou
1 — — Pohorelice
0,5 Straznice
0 : : I—Vranov nad Dyji
1 2 3

Poznamka: Meziro&ni vydaje Zdanic a Miroslavi jsou identické. V grafu se kfivky piekryvaji.
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Graf €. 69 — Obce Ill. a Il. typu, jejichz vydaje do socialni oblasti vykazuji meziroéné (roky 2010 —

2012) vykyvy.
Zadavatelé/zfizovatelé registrovanych socialnich sluzeb, jejichz
vydaje do socialni oblasti vykazuji meziroc¢né (2010 - 2012)
vykyvy.
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C)I.Le.  SPOLUPRACE OBCi lll. TYPU S OSTATNiMI OBCEMI
V RAMCI SPRAVNIHO OBVODU ORP

Intenzitu spoluprace obci lll. typu ve vztahu k dalSim menSim obcim Il. a | typu
v ramci jednotlivych spravnich obvodi ORP nelze objektivné posoudit. Z analyzy
rozhovorl s komunikacnimi partnery v8ak mirné prevlada urcita rezignovanost.
Vysledky odpovédi komunikacnich partnerd jsme si dovolili vyhodnotit pro lepsi
nazornost kvalitativnim zpl"Jsobem4°.

V nékterych obcich bylo identifikovano, ze spoluprace s obcemi Il. a | typu v ramci
spravniho obvodu ORP je soucasti smluvniho ujednani s Jihomoravskym krajem.
Povinnosti obci Ill. typu je spoluprace s ostatnimi obcemi ve spravnim obvodu.

Byly identifikovany dva typy postoji komunikacénich partnerd na spolupraci s mensimi
obcemi:

1. REZIGNOVANOST

Reprezentativni vyroky:

,UZ jsme to zkouS$eli v minulosti opakované a nema to cenu.” ,Vétsina
starosti mensich obci nema zajem finanéné participovat na poskytovani
socialnich sluzeb.” ,MenSi obce si to délaji po svém — jdou cestou nejmensiho
odporu.” ,Spoluprace s malymi obcemi by méla byt spise prace pro NNO.*
,Vtahnout malé obce do spolufinancovani socialnich sluzeb je proces, ktery
byl zahajen, ale jesté porad je na zacatku.”

2. ODHODLANI

Reprezentativni vyroky:

,Délame depistazni ¢innost, mapujeme situaci v obcich®. ,Budeme jednat se
starosty obci, vysvétlovat, poskytovat informace”. ,KdyZz se to predstavitelium
mensich obci vysvétli, tak tomu zaéinaji rozumét®. ,Cim dal vice obci se dafi
presvédcit, aby prispivaly z rozpoc¢ti na financovani socialnich sluzeb.” ,Vse je
o informovanosti zastupct obci, o jejich vali, ale také o realnych finanénich
moznostech obci.“ ,Informovanost by méla jit po linii obci Ill. typu, ale také po
linii poskytovatel(i socialnich sluzeb.” ,Do budoucna bude vytvaren tlak na
starosty obci I. typu také uZivateli socialnich sluZzeb z obci a jejich rodinnymi
pfislusniky.“ ,Rada mensich obci postupné zadiné finanéné pfispivat na
¢innost NNO.“ ,KazZdy rok pfibude néjaka obec, pro kterou smluvné zajistuje
pecovatelskou sluzbu nase PO.*

40 Zjistovaci nastroj pro face to face rozhovory s komunikaénimi partnery — kompetentnimi zastupci
obci lll. a ll. typu (pro zachyceni kontextualnich informaci tzv. mékkych dat) vykazoval vysoky stuperi
standardizace. V pribéhu rozhovort, v§ak ¢asto nebylo mozné, z objektivnich divodu, standardizaci
udrZet. Respondenti ¢asto vyuZili moznost vyjadfit se nad ramec otadzek uplatnénych v dotazniku, jiné
otazky povazovali za irelevantni. Cast vysledk(i a odpovédi respondentd proto neni mozné vyhodnotit
s vyuzitim statistickych procedur. V ramci této diléi zpravy se proto omezujeme na zobecnéni
odpovédi komunikaénich partnerl. V dalSich ¢astech projektu se budeme dale k primarnim
zaznamlm a odpovédim respondentl vracet a dale s nimi pracovat, s vyuZitim obsahovych analyz a
kategorizaci (tedy kvalitativnich metod).
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C)lL7. _ FORMALIZOVANE ZPUSOBY SPOLUPRACE OBCi Ill. TYPU

S MENSIMI OBCEMI NA POSKYTOVANI REGISTROVANYCH

SOCIALNICH SLUZEB
Konkrétni pfiklady smluvni spoluprace mezi obcemi lll. typu a mensimi obcemi ve
spravnim obvodu, na poskytovani registrovanych socialnich sluzeb, byly
identifikovany pfedevSim v obcich, které poskytuji registrované socialni sluzby
prostfednictvim PO obci nebo jejich organizacnimi slozkami. V nékterych pripadech,
pfedevSim se jedna o Znojmo, lvancice, ale i dalSi obce, jsme zaznamenali, Ze
pfispévkové organizace téchto obci lll. typu zabezpecuji socialni sluzby na smluvnim
zakladu nejen v geograficky blizkych obcich napf. Ivancice, ale také v geograficky
vzdalenéjSich lokalitach, mimo spravni obvod obce Ill. typu napf. Znojmo‘”.

C) ll1.8. PARTICIPACE OBCI IIl. TYPU NA KPSS OBCi lll. TYPU

Obce II. typu komunitné planuji s obcemi Ill. typu v nékterych pfipadech bez
formalniho ramce*? — spoluprace nema smluvni zaklad. V nékterych obcich II. typu
vyjadfila souhlas s KPSS obci lll. typu zastupitelstva obci Il. typu. Participace obci Il.
typu na KPSS obci Ill. typu ma v fadé pfipadu pouze formu personalni provazanosti
— ucasti konkrétnich osob z obci Il. typu v pracovnich skupinach nebo fidici skupiné
KPSS obce lll. typu. Kvalita a intenzita spoluprace obci Il. a lll. typu je ve vétsSiné
pfipadd zavisla na iniciativé konkrétnich osob - jednotlivcu.

Participace obci Il. typu na KPSS obci Ill. typu je v dil€ich pfipadech vedena také
racionalnimi ddvody. PredevSim jde o mozZnost ziskani dotacnich prostfedkl -
pfedevSim z EU. Pfi ZzZadostech o dotacni prostfedky je podle nékterych
komunikacnich partnert z obci Il. typu potfeba vyjadfeni a souhlas obce lll. typu o
provazanosti zaméru obce Il. typu s procesy KPSS obce Ill. typu.

C) IL.9. TRENDY VE SLEDOVANI NAKLADOVOSTI A EFEKTIVITY
POSKYTOVANI SOCIALNICH SLUZEB REGISTROVANYMI
POSKYTOVATELI NA UROVNI OBCI

V souvislosti s efektivitou financovani socialnich sluzeb byl prostfednictvim rozhovort
s kompetentnimi zastupci obci zaznamenan trend vétSiho ddrazu na sledovani
nakladové stranky hospodareni jednotlivych poskytovatell socialnich sluzeb.
Z odpovédi respondentl vyplyva, ze v sou¢asné dobé dochazi (v nékterych obcich
jiz doslo napf. Brno, TiSnov, Znojmo) k identifikaci podrobnéjSich udaju (vstuput),
které podavaji informace o nakladovosti hospodafeni jednotlivych registrovanych
poskytovatell socialnich sluzeb. PFi vynakladani finanénich prostfedkd formou
dotacnich fizeni obci (pfedevsim obci lll. typu) bude postupné kladen vétsi duraz i na
posuzovani nakladovosti a efektivity hospodafeni jednotlivych poskytovatelu
registrovanych socialnich sluzeb. V sou¢asné dobé je podle komunikacnich partner(

1 Napf. v Moravském Krumlové, v obci Il. typu Miroslav a v fadé dalSich - menS$ich obci.
“2 Tento indikator nebyl primarné pfedmétem zjistovani.
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dulezité nastaveni pravidel a kritérii pro pfidélovani finan¢nich prostfedkd na innost
registrovanych socialnich sluzeb.

Jedna se o proces, ktery jiz byl zahajen, ale jeho zavedeni bude vyzadovat
urCity ¢as. Pljde o proces vzajemné komunikace mezi jednotlivymi subjekty,
které se podileji na financovani socialnich sluzeb (MPSV, kraj a obce) na strané
jedné a témi, ktefi jsou prijemci dotaénich prostiedki (registrovanymi
poskytovateli socialnich sluzeb) na strané druhé. Cilem by mélo byt nastaveni
transparentnich pravidel a kritérii pfi posuzovani zadosti o dotac¢ni prostredky
na €innost registrovanych socialnich sluzeb.

Poskytovatele socialnich sluzeb by méli postupné pochopit, ze transparentnost jejich
hospodareni, poskytovani udaji o nakladové strance jejich hospodareni,
v navaznosti na jasné stanovena kritéria a podminky pfi pfidélovani dotacnich
prostifedkl na socialni sluzby a ¢€innost NNO (ve vSech rovinach), bude pro né
v kone¢ném dlsledku vyhodné. Nastaveni systému transparentnich pravidel a kritérii
pro financovani socialnich sluzeb bude zaviset také na vstficnosti jednotlivych obci lll
i 1. typu — na jejich politickych reprezentacich.

VétSina obci ocekava, ze systém kritérii pro posuzovani hospodareni
registrovanych poskytovatelli socialnich sluzeb bude navrzen ze strany
Jihomoravského kraje. Soucasné Cast obci ocekava, ze Jihomoravsky kraj
zajisti informacéni vstupy od jednotlivych registrovanych poskytovateli
socialnich sluzeb, véetné kontroly pravdivosti — validity téchto dat a umozni
obcim tato data sdilet.

C)liL10.  TZV.,ZVYKOVY PRINCIP“ POSKYTOVANi DOTACNICH

PROSTREDKU NA CINNOST REGISTROVANYCH SOCIALNICH

SLUZEB V OBCICH
Vradé pripada je systém financovani socialnich sluzeb zalozen na tzv.
zvykovém principu a nejsou explicitné vypracovana a schvalena pravidla pro
posuzovani jednotlivych zadosti v ramci dotac¢nich rizeni, tedy systém kritérii a
pravidel zavaznych pro rozhodovani o pridélovani finanénich prostiedku na
¢innost NNO. VétSina obci, které pfispivaji na cinnost nestatnim neziskovym
organizacim — registrovanym poskytovatellm socialnich sluzeb ma k dispozici
formular (dotaznik), ktery Zzadatelé z fad NNO vyplnuji. Také zakladni kritéria jako
napr. provazanost sluzby s prioritami KPSS, sluzba pusobi v obci a nabizi sluzby
obyvatelim obce, jsou pfi posuzovani Zzadosti o dotacni prostfedky NNO
zohledriovany™®.
Explicitné vypracovana kritéria, kterym jsou napf. pfifazeny i konkrétni vahy pfi
posuzovani zadosti o dotaéni prostfedky na ¢innost NNO se zohlednénim napf. také
nakladové stranky hospodareni konkrétnich registrovanych socialnich sluzeb, v3ak
v souCasné chvili schazi. V této souvislosti jsme se setkali s jasnou pfedstavou

3 Jsou povazovany za samoziejmé.
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komunikaénich partnert o kritériich pfi posuzovani zadosti o dotaéni prostfedky na
¢innost NNO napf. v Brné, TiSnové a Znojmé.

C)I.11.  MIRA KONSENSU NA FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB
V OBCiCH A PREROZDELOVANIi FINANCNICH PROSTREDKU NA

CINNOST NNO
Jak vyplynulo z analyzy rozhovoru, podil politického vlivu pfi rozdélovani prostfedku
do socialni oblasti je v kazdé obci Ill. a Il. typu jiny. V nékterych obcich existuje

konsensus a navrhy fidici skupiny pro KPSS, odbort, do jejichz agendy spada oblast
socialnich véci, socialnich komisi i politickych organd obci jsou v symbidze, v jinych

Mrigvivs

vlivy a rozhodnuti je vétsi.

C)Ill12.  PRIORITNIi SLUZBY V RAMCI CELEHO SPRAVNIHO
OBVODU ORP

Jak vyplyva z vysledku vyzkumu, jednotlivé obce Il. a lll. typu povaZzuji ve vétSiné
pfipadd za prioritni vSechny nebo témér vSechny registrované socialni sluzby, které
pusobi na uzemi jejich obci nebo ve spravnich obvodech téchto obci. Obecné plati,
Zze stavajici registrované socialni sluzby v jednotlivych ORP (obcich lll. typu i
v obcich Il. typu) jsou povazovany kompetentnimi zastupci téchto obci za prioritni,
coz je také v souladu se schvalenymi komunitnimi plany socialnich sluzeb téchto
obci.

Z odpovédi vétsiny respondentl vyplyva, ze zakladni prioritou jejich obce v socialni
oblasti do budoucna je zachovani stavajicich registrovanych socialnich sluzeb (sité
socialnich sluzeb) i jejich rozsahu a souCasné, v nékterych pfipadech, rozSifeni
kapacit nékterych sluzeb nebo zajisténi dostupnosti sluzeb, které v obci nebo regionu
absentuji. V ramci této zavérecné zpravy jsme si tedy necinili narok dokumentovat
prioritni socialni sluzby pro jednotlivé ORP — tyto zpravidla kopiruji stavajici sit
socidlnich sluzeb*. V nasledujici kapitole podrobné uvadime sluzby, které
komunikaéni partnefi v jednotlivych obcich Ill. a Il. typu uvedli jako absentujici nebo
kapacitné nedostatecné.

* Predpokladame, Ze pateini sit socialnich sluzeb (tzv. minimalni sit) bude mozZné zfetelng&ji nastinit,
az po realizaci kvalitativni €asti tohoto komplexniho projektu, tzn. po absolvovani série panelovych
diskusi a workshopu v regionech, za ucasti zastupcu Jihomoravského kraje, AUGUR Consulting, obci
. a ll. typu, poskytovatelu registrovanych socialnich sluzeb a dal$ich rozhodujicich aktér a partner
v socialni oblasti.
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C)llI.13.  ABSENTUJICIi SLUZBY V OBCICH IIl. A ll. TYPU

Nasledujici tabulky dokumentuji v pfehledné podobé socialni sluzby, které v ramci
obci lll. a Il. typu schazi nebo sluzby, jejichZ kapacita je zastoupena nedostateéné®.
Tabulky za jednotlivé obce jsou sefazeny podle jednotlivych regiont (okresu).

OKRES BLANSKO

OBEC BLANSKO
Tabulka €. 43 — Absentuijici sluzby — Blansko

CILOVE SKUPINY KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO

SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE
Osoby s télesnym

postizenim domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Osoby s dusevnim

onemocnanim domov pro osoby se zdravotnim postizenim

Osoby bez pristresi nocleharna pro Zeny

Osoby zavislé na
navykovych latkach

domov se zvlastnim rezimem

ADAMOV
Zakladni typy socialnich sluzeb pro kazdou cilovou skupinu jsou v ramci obce
S povéfenym obecnim ufadem i v ramci regionu zajistény.

BOSKOVICE

Tabulka €. 44 — Absentujici sluzby — Boskovice

- - KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZI NEBO
CILOVE SKUPINY SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATEGNE

Seniofi osobni asistence, pobytova odleh&ovaci sluzba
Osoby s télesnym . . -

postizenim osobni asistence, odleh&ovaci sluzby

Osoby s mentalnim a

kombinovanym osobni asistence, odleh&ovaci sluzby

postizenim, autismus

Osoby s dusevnim

onemocnanim osobni asistence, odleh&ovaci sluzby

Déti a mladez do 26 let | nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, chranéné bydleni

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé krizova pomoc
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

* Jednotlivé obce obdrzely tabulky s vyCtem cilovych skupin k vyplnéni absentujicich sluzeb

v pfedstihu. AUGUR Consulting dokumentuje v ramci této kapitoly pouze ty cilové skupiny, u kterych
komunikaéni partnefi z obci Ill nebo Il. typu uvedli, Ze u nich konkrétni sluZzba schazi nebo je
zastoupena nedostate¢né.
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LETOVICE

Tabulka €. 45 — Absentujici sluzby — Letovice

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez

Osoby bez pfistiesi

azylové domy

VELKE OPATOVICE

Socialni bydleni, levné ubytovani.

OKRES BRNO MESTO
STATUTARNI MESTO BRNO

Tabulka €. 46 — Absentujici sluzby — Statutarni mésto Brno

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi tisnova péce, domovy se zvladtnim reZzimem
Osoby s télesnym P x , .. . , .
postii);,nim y chranéné bydleni, osobni asistence a odlehovaci sluzby

Osoby s mentalnim a
kombinovanym
postizenim, autismus

osobni asistence, odleh&ovaci sluzby, chranéné bydleni, rana
péce

Osoby s dusevnim
onemocnénim

chranéné bydleni, podpora samostatného bydleni

Déti a mladez do 26 let

terénni programy

Rodiny s détmi

azylové domy pro matky s détmi, terénni programy pfi NZDM

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

nocleharny, azylové domy

Narodnostni a etnické
menSiny

terénni programy a terénni prace pfi NZDM

specificka zafizeni pro specifické cilové skupiny s kombinovanymi
diagn6ézami (pfedevsim kombinace ur€itého zdravotniho postizeni
a seniorského véku).
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OKRES BRNO-VENKOV

IVANCICE

Tabulka €. 47— Absentujici sluzby — Ivanéice

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

sluzby pro seniory

Rodiny s détmi

sluzby pro rodiny s détmi

Osoby bez pristresi

sluzby pro osoby bez pfistfesi

Osoby zavislé na
navykovych latkach

sluzby pro osoby zavislé na navykovych latkach

KURIM

Tabulka €. 48 — Absentuijici sluzby — Kufim

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIiZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi odlehCovaci sluzba, tisnova péce

Osoby s télesnym

postizenim odlehCovaci sluzba, tisnova péce
POHORELICE

Tabulka €. 49 — Absentujici sluzby — Pohofrelice

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIiZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

domov pro seniory

Osoby bez pristresi

ubytovna

ROSICE

Tabulka €. 50 — Absentujici sluZby — Rosice

CILOVE SKUPINY

KONKRETNi SLUZBA NEBO ZARIiZENi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi domov pro seniory, domov se zvlastnim reZzimem
Osoby s télesnym gt -
postizenim domov se zvlastnim rezimem

Osoby s mentalnim a
kombinovanym
postiZzenim, autismus

domov se zvladtnim rezimem, tydenni stacionaf, denni stacionar
pro dospélé

Osoby s dusevnim
onemocnénim

domov se zvlastnim rezimem, tydenni stacionaf, denni stacionar,
asistencni sluzba

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahovy klub

Rodiny s détmi

socialni bydleni

Osoby ohrozené
socialnim vylougenim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

socialni bydleni
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Osoby bez pristresi socialni bydleni

SLAPANICE

Tabulka &. 51 — Absentuijici sluzby — Slapanice

- - KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENi, KTERE SCHAZi NEBO
CIEOVE SKURINY SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

chranéné bydleni

Osoby s télesnym
postizenim

Osoby se smyslovym
postizenim - ZRAK
Osoby se smyslovym
postizenim - SLUCH
Osoby s mentalnim a
kombinovanym chranéné bydleni
postizenim, autismus
Osoby s dusevnim
onemocnénim

Rodiny s détmi azylové bydleni

Osoby zavislé na
navykovych latkach

chranéné bydleni

chranéné bydleni

chranéné bydleni

domov se zvlastnim rezimem

TISNOV

Zpracovava se analyza potfeb. Absentujici sluzby a sluzby s nedostateCnou
kapacitou budou projednavat organy meésta. Informace budou poskytnuty dodate¢né.

ZIDLOCHOVICE

Tabulka &. 52 — Absentuijici sluzby — Zidlochovice

- - KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
CILOVE SKUPINY SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE
Seniofi domov pro seniory

OKRES BRECLAV
BRECLAV

Tabulka €. 53 — Absentujici sluzby — Breclav

o AUE KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZI NEBO
DS S CIHL N SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATEENE

Osoby s mentalnim a

kombinovanym chranéné bydleni, denni a tydenni stacionaf, rana péce

postiZzenim, autismus

Osoby s dusevnim chranéné bydleni, tydenni stacionaF, socialni rehabilitace pro

onemocnénim duSevné nemocné

Déti a mladez do 26 let | rana péce pro déti se zdravotnim postiZzenim

Rodiny s détmi odborné socialni poradenstvi

Osoby bez pristiesi nocleharna
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HUSTOPECE

Tabulka €. 54 — Absentujici sluzby — Hustopece

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi domov pro seniory v kombinaci s odleh&ovaci sluzbou
Osoby s télesnym . . . ;g
postizenim pobytova sluZba, odlehCovaci sluzba

Osoby s mentalnim a
kombinovanym
postizenim, autismus

odleh€ovaci sluzba, pobytova sluzba

Osoby s dusevnim
onemocnénim

odleh€ovaci sluzba, pobytova sluzba

Osoby ohrozené
socialnim vylouéenim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezameéstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

poradenstvi

Osoby bez pfistiesi

azylovy diim, nocleharna

Osoby zavislé na
navykovych latkach

poradenstvi

KLOBOUKY U BRNA

Tabulka €. 55 — Absentujici sluzby — Klobouky u Brna

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

socialni byty

Osoby zavislé na
navykovych latkach

street worker — terénni pracovnik

MIKULOV

Tabulka €. 56 — Absentujici sluzby — Mikulov

CiLOVE SKUPINY

KONvKRI'ETNi §‘!_U28A NEBO ZARIZENI, KTERI'EVSC’HAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Osoby bez pfistiesi

navyseni kapacity - Azylovy dim

pobytové socialni sluzby — Domov se zvlastnim rezimem pro
zdravotné postizeni a zavislé na alkoholu
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OKRES HODONIN

HODONIN
Tabulka €. 57 — Absentujici sluzby — Hodonin

- - KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIiZENi, KTERE SCHAZi NEBO
CILOVE SKUPINY SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATEGNE

Rodiny s détmi azylovy diim pro rodiny s détmi

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé azylovy dim pro Zeny, krizova pomoc
nezameéstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

KYJOV
Tabulka €. 58 — Absentujici sluzby — Kyjov

- - KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
CILOVE SKUPINY SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATEGNE

Seniofi bydleni pro seniory

Osoby s télesnym

postizenim chranéné dilny

Osoby se smyslovym

postizenim - ZRAK chranéné dilny

Osoby se smyslovym

postizenim - SLUCH chranéné dilny

Osoby s mentalnim a
kombinovanym chranéné dilny, chranéné bydleni, odlehCovaci sluzby
postiZzenim, autismus

Osoby s dusevnim

onemocn&nim chranéné dilny, chranéné bydleni, denni stacionar

Déti a mladez do 26 let | DUm na pul cesty

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé zaméstnani, bydleni
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

Osoby bez pristresi nocleharna, denni centrum

Osoby zavislé na

navykovych latkach zamestnani

Jiné & ... bydleni a zaméstnani pro kombinaci pfedevsim urcitého
zdravotniho postizeni a seniorského véku

ZDANICE
Odborné socialni poradenstvi.
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BZENEC

Tabulka €. 59 — Absentujici sluzby — Bzenec

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, pomoc pfi
zajisténi chodu domacnosti

VESELi NAD MORAVOU

Tabulka €. 60 — Absentujici sluzby — Veseli nad Moravou

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

domov pro seniory, dim s peCovatelskou sluzbou, malometrazni
byty, centrum dennich sluzeb

Osoby s télesnym
postizenim

odleh€ovaci sluzby, domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Osoby s mentalnim a
kombinovanym
postizenim, autismus

odborné poradenstvi, domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Osoby s dusevnim
onemocnénim

podpora samostatného bydleni, osobni asistence, domov pro
osoby se zdravotnim postizenim, chranéné bydleni

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Rodiny s détmi

odborné socialni poradenstvi, azylovy dum pro matky s détmi,
chranéné bydleni,

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

odborné poradenstvi, sluzby socialni prevence,

Osoby bez pfistiesi

nizkoprahové denni centrum, nocleharna, azylovy diim

Osoby zavislé na
navykovych latkach

kontaktni centrum, terapeutické komunity, terénni programy,
sluzby socialni prevence

STRAZNICE

Schazi (obecni) sprcha a pracka pro osoby v krizi — osoby ohroZené socialnim

vylou€enim.

VELKA NAD VELICKOU
Tabulka €. 61 — Absentujici sluZzby — Velka nad Veli¢kou

CILOVE SKUPINY

KONKRETNi SLUZBA NEBO ZARIiZENi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Osoby bez pfistiesi

sluzby pro osoby bez pfistfesi
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OKRES VYSKOV
VYSKOV

Tabulka €. 62 — Absentujici sluzby — VySkov

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Osoby s dusevnim
onemocnénim

domov pro osoby s chronickym dudevnim onemocnénim — mladsi
vékové kategorie

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Osoby bez pristresi

nocleharna, nizkoprahové denni centrum

Narodnostni a etnické
mensiny

socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi

ROUSINOV

Tabulka €. 63 — Absentujici sluzby — Rousinov

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIiZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi rozSifeni kapacity bytd v Domé chranéného bydleni Rousinov
Osoby s télesnym . . . . fox . , ,
postizenim rozSifeni kapacity bytd v Domé chranéného bydleni Rousinov

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez

Rodiny s détmi

socialni byty

BUCOVICE

Tabulka €. 64 — Absentujici sluzby — Bu€ovice

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENI, KTERE SCHAZI NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

domov pro seniory

Osoby s dusevnim
onemocnénim

domov se zvlastnim rezimem pro osoby s chronickym dusevnim
onemocnénim (klienti chodici, ktefi maji psychické problémy,
demenci, Alzheimerova chorobu)

Déti a mladez do 26 let

nizkoprahové zafizeni

Rodiny s détmi

socialné aktivizacni sluzba pro rodiny s détmi

SLAVKOV U BRNA

Tabulka €. 65 — Absentujici sluzby — Slavkov u Brna

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNi SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Seniofi

domov pro seniory
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OKRES ZNOJMO
ZNOJMO

Neuvedlo absentujici sluzby.

HRUSOVANY NAD JEVISOVKOU
Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez.

VRANOV NAD DYJi

Ubytovna nebo jina forma bydleni pro osoby v krizi.

MORAVSKY KRUMLOV

Tabulka €. 66 — Absentujici sluzby — Moravsky Krumlov

CILOVE SKUPINY

KONKRETNI SLUZBA NEBO ZARIZENi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJiZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Osoby s télesnym
postizenim

chranéné bydleni

Osoby s mentalnim a
kombinovanym
postizenim, autismus

denni stacionaf, chranéné bydleni

Osoby s dusevnim
onemocnénim

chranéné bydleni, socialné aktivizacni sluzby pfip. domov pro
osoby se zdravotnim postiZzenim

MIROSLAV

Tabulka €. 67 — Absentujici sluzby — Miroslav

CiLOVE SKUPINY

KONKRETNi SLUZBA NEBO ZARIZENIi, KTERE SCHAZi NEBO
SLUZBA, JEJIZ KAPACITY JSOU NEDOSTATECNE

Osoby ohrozené
socialnim vylou¢enim a
osoby v krizi
(dlouhodobé
nezaméstnani, osoby
vracejici se po vykonu
trestu apod.)

socialni poradenstvi, socialni pomoc na obci.
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C)Ill.14.  SOCIALNIi SLUZBY ABSENTUJICIi V OBCICH I TYPU

V ramci dotazniku byly identifikovany také sluzby, které absentuji v malych obcich
(obcich | typu) ve spravnim obvodu obce lIl. typu (ORP)*. Z analyzy odpovédi
vyplyva, Ze v malych obcich schazi predevSim terénni formy sluzeb (nejCastéji
peCovatelska sluzba atd.). Jedna se o potvrzeni zjisténi vyplyvajici z Analyzy potfeb
uzivateld socialnich sluzeb, ktera byla provedena vroce 2010 na celém uzemi
Jihomoravského kraje.

Podle naprosté vétSiny komunikacnich partneri by na financovani téchto
socialnich sluzeb mély prispivat kromé finalnich uzivatel( atd. také obce | typu.

C)I.15.  NAMETY K SiTOVANi SOCIALNICH SLUZEB ZE STRANY
KOMUNIKACNICH PARTNERU A RAMCOVA DOPORUCENI

C) IIL.15.1. POTREBNOST NADREGIONALNI SiTE SOCIALNiCH
SLUZEB

Prostfednictvim otazek zjistovaciho nastroje byly identifikovany pfedevSim sluzby,
které schazi v jednotlivych obcich (v katastru obci Ill. a Il. typu). Jak vyplynulo
z odpovédi respondentl, vyrazné vSak schazi také sluzby, které presahuji spravni
obvody obci lll. typu. Jedna se pfedevSim o sluzby, které by obce lll. typu nebyly
schopny kapacitné naplnit a udrzitelné financovat. Jedna se o tzv. sluzby
nadregionalniho charakteru. Respondenti dokazali tyto sluzby detailné
charakterizovat z hlediska typu sluzeb, formy poskytovani sluzeb i cilovych skupin
uzivateld®’. Z odpovédi komunikaénich partnerti — zastupct obci vyplynulo, Ze
Jihomoravskému  kraji  zprostfedkovavali, v nedavné minulosti, potfeby
nadregionalnich sluzeb®®. Predkladame syntézu nazor(i a vyjadreni, které v ramci
interakci zaznély.

C) I11.15.2. NEDOSTATECNE KAPACITY NEKTERYCH POBYTOVYCH
SLUZEB.

Z analyzy odpovédi respondentl vyplyva, Zze vramci Jihomoravského kraje jsou
nedostatecné kapacity nékterych typl predevsim pobytovych forem sluzeb.

e Predevsim jde o sluzby pro SPECIFICKE CILOVE SKUPINY UZIVATELU
(osoby s dusevnim onemocnénim, osoby, které se vyrovnavaji se zavislostmi
na alkoholu, drogach nebo také gamblingu). Umisténi téchto osob je
v souCasné dobé slozité.

6 Jednalo se o projektivni odpovéd — na otazku odpovidali komunikaéni partnefi — pfedstavitelé obci
[ll. a ll. typu. Relevantnégjsi a validn&jSi by bylo otazku polozit zastupcim obci | typu, ktefi vSak do
Vyzkumu z objektivnich dGvodd nemohli byt zafazeni.

" Jednalo se o volné odpovédi respondentt. Na zakladé obsahové analyzy nasledné kategorizace
jsme si dovolili zprostfedkovat informace o sluzbach nadregionalniho charakteru, které podle vyjadieni
respondentl schazi nebo jsou kapacitné nedostate¢né.

48 Jihomoravsky kraj by mél mit tedy k dispozici informace o potfebnosti nadregionalnich sluzeb
jednotlivych obci lll. typu.

129

—~—
AUGUR AUGUR Consulting s.r.o., Vinafska 5/A1, 603 00 Brno, tel.: +420 543 242 595, www.augur-consulting.cz

Consulting



ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

e SouCasné schazi pobytova zafizeni pro Kklienty, ktefi vykazuji znaky
RUZNYCH KOMBINACI CILOVYCH SKUPIN napt. seniofi s dus$evnim
onemocnénim nebo seniofi se zdravotnim postizenim, seniofi s nizkymi pfijmy
(tzv. nebonitni klienti), navic napf. v kombinaci se zavislostmi na navykovych
latkach atd. Umisténi téchto osob je v souCasné dobé velmi sloZite,
v nékterych pfipadech prakticky nemozné.

o Obecné schazi ZARIZENI SE ZVLASTNIM REZIMEM*°.

Néktefi respondenti spatfuji FeSeni ve étyrech rovinach opatreni:

A) Rozsifit kapacity stavajicich krajskych zafizeni.

B) Transformovat néktera stavajici zafizeni ve prospéch cilovych skupin, jejichz
umisténi je v soucasné dobé obtizné nebo prakticky nemozné.

C) Duslednéji kontrolovat néktera stavajici pobytova zafizeni registrovanych
poskytovatelt a strukturu jejich klientd™.

D) Kraj by mél nové zfidit nékteré sluzby pobytového a ambulantniho typu
v konkrétnich regionech, predevSim pro vySe uvedené specifické cilové
skupiny osob, a sou€asné tyto sluzby financovat.

E) Kraj by mél byt iniciatorem (vstupovat do jednani s politickym vedenim obci) a
spoluvytvaret podminky vzniku sluzeb nadregionalniho charakteru. Kraj by se
mél podilet na vzniku i financovani téchto nadregionalnich sluzeb spole¢né
s vice obcemi v ramci regionu. Obce by na provoz zafizeni pfispivaly podle
poCtu svych klientd (umisténych ob&anu). Kraj by mél byt pfi vzniku novych
nadregionalnich sluzeb iniciatorem a mediatorem, obce by mohly vytvaret
podminky v podobé vyclenéni prostor a CasteCné se podilely na udrzitelném
financovani sluzeb.

C) I11.15.3. NUTNOST KONCEPCNiHO RESENi PROBLEMU S CiLOVOU
SKUPINOU OSOBY V KRIZI

e Z pohledu nékterych komunikacnich partnerl Ize oCekavat v kratkodobém az
stfednédobém horizontu manifestni podobu nedostate¢né feSeného problému
s cilovou skupinou osoby v krizi, osoby ohrozené socialnim vylou€enim,
osoby bez pristfesi. Schazi pfedevSim krizova centra a levné ubytovani.
Vzhledem k tomu, Zze se oéekava narust poctu osob, které nebudou splfiovat

9V dusledku starnuti populace, prodiuZzovani stfedni délky Zivota a naristu tzv. civilizaénich
onemocnéni, vzristaji také potfeby v oblasti umistovani osob do zafizeni se zvlastnim rezimem.

% Ngkteré pobytové formy sluzeb maji Uzce vymezené cilové skupiny klientl, zastituji se znénim
zdkona o socialnich sluzbach 108/2006 sb. ale prakticky si klienty vybiraji (tzv. bonitni,
bezproblémové). Vlastné nic neporusuji, ale tento postup nefedi neupokojenou poptavku umistovani
klientl, ktefi socialni péci potfebuji predevsim.
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naroky na starobni duchod, budou odkazany na davky hmotné nouze,
nebudou mit pFistfeSi apod., bude potieba zajistit zafizeni (alternativni
bydleni, zazemi) pro tyto skupiny osob. Tento jev je v sou¢asné dobé z Casti
latentni, podle nékterych komunikacnich partnert Ize vSak v nasledujicich
letech o&ekavat jeho manifestni podobu®’.

C) II1.15.4. PROBLEMATIKA POBYTOVYCH ZARIZENI
NEREGISTROVANYCH POSKYTOVATELU

e Problematicky je provoz nékterych privatnich pobytovych zafizeni bez
registrace podle zakona 108/2006 Sb., které kumuluji klienty, i z rdznych
cilovych skupin, v nékterych pfipadech bez odborného tymu socialnich
pracovnikll. Vznikaji tim nedorozuméni, komplikace i nasledné individualni
socialni problémy, které v kone&ném dasledku musi FeSit konkrétni obce.

C) I11.15.5. MOZNOST SDIiLENI DAT O POSKYTOVATELICH
SOCIALNICH SLUZEB PUSOBICiCH VE SPRAVNiICH OBVODECH OBCi

e Rada komunikaénich partner( artikulovala pozadavek mit moznost ziskavat
informace o registrovanych socialnich sluzbach sdilenym zplsobem (pouze
téch, které pusobi ve spravnim obvodu pfisludné obcei). Idealni by bylo, kdyby
mely obce Ill. typu moznost ziskat data a ekonomické ukazatele o
poskytovatelich registrovanych socialnich sluzeb z podkladu kraje.

C) I1L.15.6. PRAVDIVOST POSKYTOVANYCH UDAJU ZE STRANY
REGISTROVANYCH POSKYTOVATELU, JEDNOTNOST POJMOSLOVI,
NASTAVENI KONTROLNICH MECHANISMU A SANKCI

o Udaje poskytované jednotlivymi registrovanymi socialnimi sluzbami by mély
podléhat kontrole kraje. Sluzba, ktera poskytne nepravdivé, zavadeéjici nebo
nepiesné informace, by méla byt automaticky vylou¢ena z dota¢niho fizeni na
ur€itou dobu. V tomto smyslu je potfeba upfesnéni definice konkrétnich pojmu
(jednotnost pojmoslovi) a zabranéni dvojimu vykladu, pfedevS§im u téch
polozek — parametrl, které dokumentuji efektivitu a nakladovou stranku
fungovani registrovanych socialnich sluzeb.

e 5" Problematika osob v krizi, osob ohroZenych socialnim vylou€enim byla detailné feSena
v ramci projektu ,Analyza potfeb uZivatell socialnich sluzeb®.
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C) I1L.15.7. TRANSPARENTNOST PREROZDELOVANI FINANCNICH
PROSTREDKU V SOCIALNI OBLASTI - NASTAVENI JASNYCH PRAVIDEL
FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB

e Opakované zaznél pozadavek, Zze by mél Jihomoravsky kraj pferozdélovat
prostfedky na financovani socialnich sluzeb transparentnim zpisobem podle
jasného a deklarovaného kliCe na jednotlivé typy sluzeb. Cilem by mélo byt
eliminovat pfipadné politické a jiné tlaky na prerozdélovani financnich
prostfedkl kraje na socialni sluzby. Cilem je také zajistit koncepéni,
systematicky, transparentni a predvidatelny pfistup, zaloZzeny na jasnych
pfedem deklarovanych pravidlech a kritériich.

Spole¢nost AUGUR Consulting si ne€ini naroky v ramci této dil¢i zpravy formulovat
dalSi konkrétni doporu€eni. Tato budou soucasti komplexni tzv. zavére¢né zpravy,
ktera bude zohledriovat i dalSi informaéni vstupy, vysledky a data. V navaznosti na
prezentovanou kvantitativni ¢ast zjiStovani probéhne nasledné série panelovych
diskusi a workshopU se viemi relevantnimi aktéry a partnery v regionech. Teprve na
zakladé téchto poznatku a v soucinnosti s Expertni skupinou pro sitovani socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji bude mozné formulovat finalni poznatky a z nich
vyplyvajici zaveéry.
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D) KVALITATIVNi CAST ANALYZY — PANELOVE DISKUSE A WOKSHOPY

D) I. CiLE KVALITATIVNi CASTI ANALYZY

Pfedmétem a cilem kvalitativni Casti empirického Setfeni byla verifikace vSech
relevantnich poznatk(i, které vyplynuly z kvantitativnich $etfeni®> mezi cilovymi
skupinami registrovanych poskytovatell socialnich sluZzeb a zfizovatell — zadavatell
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji. Kvalitativni vyzkum byl souCasné dalsi,
roz8ifujici a logicky navazujici €asti vyzkumnych empirickych Setfeni s vyuZitim
kvantitativnich metodologickych postupd.

Smyslem a cilem panelovych diskusi a workshopt bylo hledani dalSich namétaq,
nazoru a inspiraci, které umoznily optimalizovat a nastavit schéma hodnoceni
registrovanych poskytovateld socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji
v navaznosti na jejich financovani®. Poznatky z kvalitativni &asti empirického
Setfeni pfinesly celou Ffadu inspiraci a podnétl, které bude mozné zohlednit
v pfipravované metodice sitovani socialnich sluzeb.

D) Il. POPIS METODY PANELOVE - SKUPINOVE DISKUSE

Jedna se o velmi ucinnou kvalitativni metodu, ktera umoZznuje hluboky vhled do
zkoumané problematiky diky vyuziti tzv. kolektivniho stimulu. VyuZiti kolektivniho
stimulu je ucinné a prakticky ovéfené. Uvolhuji se racionalizacni schémata
a psychické zabrany a diskutujici snadnéji odhaluji své postoje a zpusoby jednani,
své mysSlenky a pocity v bézném zivoté (Hendl 2008: 182). Vyhodou metody
skupinové diskuse (panelové diskuse) je 100% validita.

Metoda si nelini naroky na reprezentativhost, ale informace a podnéty plynouci
z jednotlivych skupinovych diskusi byvaji pro zadavatele podnétné a cenné>”.

D) ll.  OBECNE POSTUPY PRI ANALYZE ODPOVEDI RESPONDENTU -
AKTERU A PARTNERU V SOCIALNi OBLASTI

Kvalitativni analyza panelovych diskusi a workshopl probihala v nasledujicich
krocich®:

> Probé&hla v &ervenci az zafi 2012.

>3 Prerozdélovani dotaénich prosttedki.

** Spoleénost AUGUR Consulting ma s metodou skupinovych diskusi, panelovych diskusi a
workshop(l dlouholeté zkuSenosti. Jen v letech 2010 az 2011 jsme méli moznost realizovat celkem 52
skupinovych diskusi se zastupci riznych cilovych skupin, napf. seniorl, rodi¢l s malymi détmi, osob
se zdravotnim postiZenim, osob ohroZenych socialnim vylou€enim, déti, mladeze, rodin apod.

%5 Nasledujicimi kroky kvalitativni analyzy dat skupinovych diskusi se v nasi praxi inspirujeme napt.
praci Dudley, T., Phillips, N. Focus Group Analysis: A Guide for HIV Community Planning Group
Members. Dostupné z:
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e Kontrola hlavnich témat (cild a vyzkumnych indikatort) pfed analyzou audio
zaznamu z panelovych diskusi a workshopu.

e Opakovany poslech nahravek z panelovych diskusi a workshopt*®.

¢ Vyhledani a zachyceni hlavnich témat, vyrokl, nazora, navrha.

e Potvrzeni nebo naopak vyvraceni zkoumanych témat a indikatorc®’.

e Dulezitym aspektem analyzy byla kategorizace odpovédi.

e Kromé verifikace diskutovanych navrha byly identifikovany zcela nové
podnéty.

e Vramci analytické faze jsme postupovali pfisné kriticky. Snahou bylo byt
otevreni alternativnim nazorlm, navrhum, vyrokum. Pfijimali jsme vSechna
stanoviska, ktera v ramci panelovych diskusi a workshopu zaznéla, i presto,
Ze néktera byla kontroverzni nebo kriticka™®.

D)IV. DOPLNKOVY METODOLOGICKY PRISTUP — MOZNOST ZASILANI
NAMETU A PRIPOMINEK

V ramci v8ech deviti panelovych diskusi i vSech &ty workshopt byli jejich u€astnici
vyzvani, aby vyuzili moznost nad ramec svych pfipadnych vyjadieni v pribéhu
setkani®’ zaslat pfimo do spole¢nosti AUGUR Consulting nebo prostfednictvim
zadavatele dalsi naméty, nazory a doporuCeni ke sledované a diskutované
problematice. Této moznosti vyuZzilo celkem 16 zastupct aktér( a partneru v socialni
oblasti. Také vSechny tyto nazory a naméty byly zohlednény pfi kvalitativni analyze,
interpretaci vysledku i doporuceni pro Jihomoravsky kra;.

http://www.utsouthwestern.edu/vgn/images/portal/cit_56417/19/62/205397Guide_for_Focus_Group_A
nalysis.pdf
>0V této fazi identifikujeme slova, véty a nazory, pii kterych myslime na nasleduijici: kolik lidi v ramci
jedné diskuse opakovalo podobné nazory, kolik lidi z rGznych diskusi se pfiklanélo ke stejnému
nazoru.
7 To znamend, Ze byly sledovany relevantni a dalezité aspekty, které ovliviuji vyvoj myslenek
a nazoru respondentu.
*¥ \/ nasi organizaci mame analytiky, ktefi se zabyvaji vyhradné analyzou kvalitativnich dat. Analytici
spolupracuji na samotné analyze dat, interpretaci vysledkd a diskutuji nad moznymi vyznamy vyroku
a nazoru Uc€astnikG panelovych diskusi a workshopl. Pravé diskuse nad daty je nejzakladnéjsi
podminkou kvalitn& provedené analyzy tohoto typu dat. Shoda na vysledku interpretace dat zaru€uje
integritu a validitu analyzy. V tomto smyslu byla nezastupitelnad diskuse a spoluprace s pracovni
skupinou zadavatele a expertni skupinou pro sitovani socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji.
Pfi analyze kvalitativnich dat naSe spole€nost dodrzuje nasledujici zasady:

1. zachovani co nejvétsi objektivity,

2. nezatizenost interpretaci pfedsudky a osobnimi nazory.
> Panelové diskuse a workshopy.
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D) V. ROZSAH A GEOGRAFICKE VYMEZENI KVALITATIVNi CASTI

Oproti puvodnimu predpokladu provedeni sedmi panelovych diskusi na izemi sedmi
byvalych okresu Jihomoravského kraje bylo uskute¢cnéno celkem devét
panelovych diskusi a tyto byly dale rozSifeny o ¢tyfi workshopy konané
u prilezitosti veletrhu Rehaprotex.

Ve spolupraci se zadavatelem a expertni skupinou pro sitovani socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji jsme se snazili zajistit kvalitni zpé&tnou vazbu od aktéru
a partnerd v socialni oblasti z celého uzemi Jihomoravského kraje. Vzhledem ke
specificnosti krajského mésta Brna byl navy$en pocet panelovych diskusi na celkem
tfi. V Brné probéhly panelové diskuse zvlast pro zastupce registrovanych socialnich
sluzeb poskytovanych terénni formou, zvlast pro zastupce registrovanych socialnich
sluzeb poskytovanych ambulantni formou a samostatné pro sluzby poskytované
klientdm pobytovou formou.

Mista a terminy konani panelovych diskusi

Misto konani Termin konani
Blansko — Délnicky diim, HybeSova 1, Blansko 14. 2. 2013
Breclav — zasedaci mistnost MéU Breclav, T. G. Masaryka 3, Breclav 26. 2. 2013
Brno-mésto (terénni sluzby) — Administrativni a Skolici centrum Cejl 7.3 2013
Krajského Ufadu Jihomoravského kraje, Cejl 73, Brno e
Brno-mésto (ambulantni sluzby) — aula Krajského ufadu Jihomoravského

o ] % 15. 3. 2013
kraje, Zerotinovo namésti 3/5, Brno
Brno-mésto (pobytové sluzby) — Administrativni a Skolici centrum Cejl 19. 3. 2013

Krajského Ufadu Jihomoravského kraje, Cejl 73, Brno

Znojmo — M&U Znojmo, namésti Armady 8, Znojmo 4.4.2013

Brno-venkov — Administrativni a Skolici centrum Cejl Krajského ufadu

Jihomoravského kraje, Cejl 73, Brno 11.4.2013
Vyskov — M&U Vyskov, Nadrazni 7, Vyskov 22.4.2013
Hodonin — M&U Hodonin, Narodni tfida 25, Hodonin 6.5.2013

Jak jsme jiz uvedli, byla v navaznosti na realizaci deviti panelovych diskusi
v jednotlivych vySe uvedenych lokalitdch Jihomoravského kraje kvalitativni Cast
(panelové diskuse) dale rozSifena o realizaci Ctyf workshopu s vybranymi aktéry a
partnery v socialni oblasti. Cilem bylo u pfrilezitosti veletrhu Rehaprotex vytvofit
moznost pracovnich setkani — workshopu s vybranymi predstaviteli registrovanych
socialnich sluzeb a souCasné s predstaviteli zfizovatell a zadavatell socialnich
sluzeb z obci Jihomoravského kraje.

DalSim cilem bylo prohloubit zjistovani a verifikovat jiz zcela konkrétni atributy, které
souvisi s hodnocenim jednotlivych kritérii u jednotlivych typl socialnich sluzeb podle
zdkona ¢. 108/2006 Sb. Cilem bylo tedy posoudit a pfipominkovat relevantnost
navrhi hodnoceni jednotlivych typu socialnich sluzeb a zajistit zpétnou vazbu na
modifikaci zpusobu hodnoceni u jednotlivych kritérii.
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Mista a terminy konani workshopu

Misto konani Termin konani
Zahajeni veletrhu REHAPROTEX — zasedaci mistnost Vystavisté Brno,

, - 14. 5. 2013
Vystavisté 1, Brno
Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — terénni sluzby — zasedaci

: . v x . . 15. 5. 2013
mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno
Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — ambulantni sluzby — 16. 5. 2013
zasedaci mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno T
Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — pobytové sluzby — 17. 5. 2013
zasedaci mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno T

D) VL.  CILOVE SKUPINY UCASTNIKU PANELOVYCH DISKUSI A
WORKSHOPU

V jednotlivych obcich Ill. a Il. typu byly prostfednictvim Jihomoravského kraje a ve
spolupraci s koordinatory KPSS z jednotlivych ORP osloveni a pfizvani k u€asti na
panelovych diskusich vSichni pFedstavitelé registrovanych socialnich sluzeb
pusobicich v pfisluSnych okresech a souCasné také predstavitelé zadavateld,
zfizovatell socialnich sluzeb. Pozvani obdrzely také dalSi osoby, které pulsobi
v socialni oblasti, napf. metodici KPSS, odbornici v socialni oblasti atd.

Pocty ucastniku jednotlivych panelovych diskusi

Misto konani Pocet ucastniku
Blansko — Délnicky diim, HybeSova 1, Blansko 36
Breclav — zasedaci mistnost MéU Breclav, T. G. Masaryka 3, Bfeclav 22
Brno-mésto (terénni sluzby) — Administrativni a Skolici centrum Cejl 36
Krajského uradu Jihomoravského kraje, Cejl 73, Brno

Brno-mésto (ambulantni sluzby) — aula Krajskeho ufadu 53
Jihomoravského kraje, Zerotinovo namésti 3/5, Brno

Brno-mésto (pobytové sluzby) — Administrativni a Skolici centrum Cejl o4
Krajského uradu Jihomoravského kraje, Cejl 73, Brno

Znojmo — M&U Znojmo, namésti Armady 8, Znojmo 38
Brno-venkov — Administrativni a Skolici centrum Cejl Krajského ufadu 17
Jihomoravské’ho kraje, Cejl 73, Brno

Vyskov — MéU Vyskov, Nadrazni 7, VySkov 34
Hodonin — M&U Hodonin, Narodni tfida 25, Hodonin 48
Celkem 308

K ucasti na workshopech byli pfizvani vybrani zastupci registrovanych poskytovatell
socialnich sluzeb zuzemi Jihomoravského kraje®. PFi osloveni a vybéru se

9\zhledem ke specifinosti obsahu pracovniho setkani, ale také vzhledem k omezenym kapacitnim
moznostem prostor, ve kterych setkani probihalo, nebylo mozné na workshopy pozvat zastupce vSech
registrovanych poskytovatel(l socialnich sluzeb z celého Uzemi Jihomoravského kraje.
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zohlednovalo pFedevsSim zastoupeni vyznamnéjSich poskytovatell registrovanych
socialnich sluzeb z hlediska jednotlivych typa sluzeb a forem poskytovani. Sou€asné
byli pfizvani také zastupci zfizovatelu a zadavatelu socialnich sluzeb.

Pocty ucastniku jednotlivych workshopu

Misto konani Pocet ucastniku*
Zahajeni veletrhu REHAPROTEX — zasedaci mistnost Vystavisté 15
Brno, Vystavisté 1, Brno

Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — terénni sluzby — 20
zasedaci mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno

Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — ambulantni sluzby — 17
zasedaci mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno

Diskuse poskytovatell registrovanych sluzeb — pobytové sluzby — 10
zasedaci mistnost Vystavisté Brno, Vystavisté 1, Brno

Celkem 62

* Jedna se o odhad podétu Ucastnika.

Poznamka:
Soucasti pfiloh této zavérecné zpravy je také fotodokumentace z panelovych diskusi
a workshopa.

D) VIl.  ORGANIZACNIi A TECHNICKE ZABEZPECENi PRUBEHU
PANELOVYCH DISKUSi A WORKSHOPU

Mista konani jednotlivych panelovych diskusi byla vybrana ve spolupraci
s Jihomoravskym krajem a zastupci obci lll. typu, tedy byvalych okresnich mést.
Zastupci téchto mést umoznili spole€nosti AUGUR Consulting vyuzit jednaci prostory
méstskych ufadu. V fadé pfipadd mél AUGUR Consulting moznost vyuzit pro ucely
konani panelovych diskusi také techniku, ktera byla soucasti jednacich prostor
(dataprojektor, platno, ozvuceni). V dil€ich pfipadech byla vyuzita technika
spole¢nosti AUGUR Consulting.

Z jednotlivych panelovych diskusi® byly pofizeny audionahravky pro ugely
vyhodnoceni odpovédi, namét a nazord respondent(i®.

D) VIl. MODERATORI PANELOVYCH DISKUSi A WORKSHOPU

Moderatorem panelovych diskusi byl hlavni predstavitel feSitelského tymu Mgr.
Marian Svoboda, ktery ma dlouholeté zkuSenosti s moderovanim skupinovych
diskusi v oblasti socialnich sluzeb.

®' Pouze z diskusni &asti, viz. Program panelovych diskusi.
62 | okalnich aktértl a partner( v socialni oblasti.
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Moderatorkami workshopi byly zastupkyné zadavatele. Dva workshopy
moderovala JUDr. LibuSe Holasova, jeden Mgr. Martina BleSova a jeden Clenka
pracovni skupiny IP Mgr. Monika Skorpikova.

VétsSiny panelovych diskusi a workshopu se aktivné ucastnili také vrchini
zastupci zadavatele v socialni oblasti, pfedevsim pak radni Jihomoravského kraje
pro socidlni oblast Mgr. Marek Slapal, vedouci Odboru sociélnich véci
Jihomoravského kraje Mgr. Martin Petfik, vedouci oddéleni socialnich sluzeb JUDr.
LibuSe Holasova, koordinatorka KPSS v Jihomoravském kraji a ¢lenka realizaniho
tymu IP KPSS JMK I, Mgr. Martina BleSova, ale také dalSi Clenky pracovni skupiny
IP Dr. Blanka Veskrnova, Mgr. Monika Skorpikova a dal$i. Aktivni ugast pfedstaviteld
zadavatele na setkanich byla velmi produktivni a dale maximalizovala vytéznost
podnétl ze strany aktérd a partnerd v socialni oblasti.

D)IX. OBSAHOVE ZAMERENi PANELOVYCH DISKUSi A WORKSHOPU

Pfedmétem panelovych diskusi a workshopu byly kromé dil¢i prezentace vysledku
empirickych vyzkum(® také jednotlivé parametry pro sitovani socidlnich sluzeb, tj.
potfebnost, dostupnost, kvalita, nakladovost — ekonomicka stranka a provazanost,
s dlirazem na lokalni (mistni) specifika. Pfedmétem diskusi byly i konkrétni navrhy
kritérii pro hodnoceni registrovanych socialnich sluzeb. Cilem bylo mj. kritické
posouzeni navrhu ze strany lokalnich aktéru a partnerd v socialni oblasti. Sou€asné
byla zjistovana cela fada dalSich doplikovych indikatoru, které byly dllezité pro
postizeni vyzkumnych cild v kontextu vyuZziti vysledku zjiStovani (transformace
a optimalizace sité socialnich sluzeb v JMK v navaznosti na jejich financovani).

Program panelovych diskusi

» Zahajeni

> Vystoupeni: Mgr. Marek Slapal, radni Jihomoravského kraje pro socialni oblast

> Predstaveni projektu: Mgr. Martina BleSova, koordinatorka KPSS v JMK,
¢lenka realizacniho tymu IP KPSS JMK II.

> Informace o vybranych zjiSténich z empirickych vyzkuma: Mgr. Marian
Svoboda, AUGUR Consulting s.r.o., vedouci feSitelského tymu

» Prezentace kritérii hodnoceni registrovanych sociadlnich sluzeb
v navaznosti na jejich transparentni financovani: Mgr. Maridan Svoboda,
AUGUR Consulting s.r.o., vedouci tymu feSiteld

> Diskuse

» Ukongéeni

% Empiricka Setfeni — kvantitativni ¢ast vyzkumu z podzimu 2013.
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Program workshopu

» Zahdjeni

» Vystoupeni: JUDr. LibuSe Holasova, vedouci oddéleni socialnich sluzeb Odboru
socialnich véci Jihomoravského kraje

» Predstaveni optimalizovanych kritérii hodnoceni registrovanych socialnich
sluzeb Jihomoravského kraje v navaznosti na jejich transparentni
financovani: Mgr. Martina BleSova, koordinatorka KPSS v JMK, clenka
realiza¢niho tymu IP KPSS JMK II., Mgr. Marian Svoboda, AUGUR Consulting
s.r.o., vedouci fesitelského tymu, Mgr. Monika ékorpikové, ¢lenka realizaéniho
tymu IP KPSS JMK II.

> Diskuse

» Ukonceni

V ramci panelovych diskusi byly verifikovany nasledujici navrhy zptsobu hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji, které vzesly z kvantitativnich
empirickych vyzkumu a byly diskutovany v ramci expertni skupiny pro sitovani
socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji.

Rozdéleni modelu na hlavni a vedlejsi kritéria.

HLAVNIi KRITERIA
- TVRDA DATA

» |.1. Cilova skupina uzivatell
# |.2. Teritorialni dosah
» |.3. Deklarovany pocet realnych klientl

» |1.4. Podil finanénich zdroju sluzby vybranych od klienti k
celkovym zdrojim sluzby
» |1.5. Podil tzv. dal$ich zdroju pfijmd k celkovym zdrojim sluzby

/"> 111.6. Mzdové naklady na 1 cely Gvazek primé i nepfime péce  \
(1 uvazek = 8 hodin).

> 111.7. Mzdové naklady na naklady na 1 (vazek pfimé péce.

» |I1.8. Celkové zdroje sluzby na mzdové naklady v pfepoétu na 1
(vazek nepfimé péce.

» 11.9. Pomér mzdovych (persondlnich) nakladl sluzby na piimou
a nepfimou pédi.

» 11.10. Podil osobnich (personalnich) nakladi sluzby na

\ okamizitou kapacitu sluzby. )

~

» IV.11. Celkové zdroje sluzby na ukazatel vykonnosti sluzby.
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V. DOPLNKOVA KRITERIA
— MEKKA DATA
r> Jedine¢nost zastoupeni v JMK h
| » Jedine€nost ve vztahu k cilové skupiné
» Specifika — napf. vikendovy, ve&erni, noéni
\_ provoz )
( )
» Provazanost ve vztahu k cilovym skupinam
» Spoluprace v ramci KPSS
» Dalsi spoluprace — adresafe apod.
\ J
4 N\
» Zaznam o uzavieni smlouvy
» Plan prabéhu sluzby pro uZivatele
» Zaznam o poskytovani sluzby
» Hodnoceni napliiovani osobnich cill
. J/

Kromé vySe uvedeného modelu pro hodnoceni registrovanych socialnich sluzeb byly
pfedmétem panelovych diskusi i dalSi podklady, napf. zohlednéni hodnoceni podle
specifik u jednotlivych typu sluzeb, pojmoslovi, které souvisi s jednotlivymi Kritérii
hodnoceni i zpusob hodnoceni jednotlivych kritérii.

V ramci workshopl pak byly diskutovany zcela konkrétni zpusoby hodnoceni
jednotlivych  kritérii pro jednotlive typy sluzeb z podkladu, které vyplynuly
z empirickych vyzkum(® a souéasné z podkladt dodanych Jihomoravskym krajem®.

D) X. INTERPRETACE POZNATKU Z PANELOVYCH DISKUSI A
WORKSHOPU

Vzhledem krozsahu kvalitativniho zjiStovani se, po dohodé se zadavatelem,
zaméfujeme v této kapitole na interpretace hlavnich, tzv. systémovych poznatkd,
které bylo mozné dale zohlednit pfi modifikaci a optimalizaci modelu hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v navaznosti na jejich financovani. Zadavateli vSak
byl pfedan také vyCet vS8ech namétl, nazord a pfipominek, které byly v ramci
panelovych diskusi, workshop( i prostfednictvim zaslanych zprav zaznamenany®.

5 Jednalo se o data poskytnuta pfimo jednotlivymi registrovanymi socialnimi sluzbami v empirickém
Setfeni, které probihalo v Eervenci az zafi 2012. Jednalo se o data za obdobi roku 2011.

% Jednalo se o data poskytnutda Jihomoravskym krajem. Data odpovidaji Gdajim poskytnutym
jednotlivymi poskytovateli socidlnich sluzeb v roce 2012, které poskytli v rdmci Zadosti o pfidéleni
dotacnich prostredku.

56 \/y&et téchto namétl, nazord a pfipominek v&ak neni pro svilj rozsah pfedmétem této zavéreéné
zpravy, tvofi samostatnou pfilohu.
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Systémové podnéty:

- Potfeba predvidatelnosti financovani registrovanych socialnich sluzeb.

- Kritérium ,Jiné zdroje“ — pfifazeni nizsi vahy neZ je navrhovano z duvodu
nizké popularity nékterych cilovych skupin socialnich sluzeb (napf. osoby
ohrozené socialnim vyloucenim).

- Nutnost nastaveni poméru individualni a kolektivni prace s klienty socialnich
sluzeb. Jedna se zejména o sluzby, které vykazuji intervence. (Ze zakona jsou
upfednostiovany individualni intervence, proto idealni pomér nastaveny JMK
by mohl byt 60 % individualni, 40 % skupinové intervence).

- Zfetel na skupiny uZivatell, jejichz pfijem nedosahuje povinnych uhrad (tyka
se pobytovych sluzeb, ale i peCovatelské sluzby).

- Voblasti kvality sluzby se objevovaly protichtdné argumenty, avSak
poskytovatelé obecné souhlasili s potfebnosti hodnoceni kvality sluzby.

- Potfeba vyjasnéni pojmoslovi.

Ostatni podnéty a dotazy ze strany aktért a partner( v socialni oblasti

Terénni sluzby:

- Ddulezitost velikosti uzemi - teritorialni dopad - zohlednit v hodnoceni
nakladovosti sluzby.

- Rana péce — zapocitat Cas dopravy za klientem do intervence.

- Pecovatelska sluzba — doplnit vykazovani osobohodin o vykazovani kg (prani
pradla).

- Rozlisit domy s peCovatelskou sluzbou a terénni peCovatelské sluzby.

- Zohlednéni stupné =zavislosti v terénnich sluzbach je obtizné, jelikoz
poskytovatelé nemaji tuto informaci ze zakona k dispozici.

Pobytové sluzby:

- Velikostni preference — rozdéleni hodnoceni zafizeni dle kapacity — ktera
zarizeni budou upfednostiovana?

- Ddulezitost posouzeni stupné zavislosti klienta, avSak problémem je délka
vyfizovani pfispévku na péci. Mélo by byt mozné udavat tyto informace o
poctu klient ¢ekajicich na vyfizeni pfispévku o péci do poznamky.

- Ne&které cilové skupiny nedosahnou na pfispévek — dusevni postiZzeni.

- Energeticka naro¢nost budovy sledovana napf. pomoci energetickych Stitka.

Ambulantni sluzby:
- Nebyly zadné specifické pfipominky.

Organizacni podnéty a dotazy

- Pozadavek na to, aby kritéria byla znama vS§em poskytovatelim a dostate¢né
v predstihu.

- Dokumentace klienta (poskytovana pro hodnoceni sluzby) je u nékterych
klientd (napf. drogové zavisli) citliva zaleZitost.

- Jakym zpusobem budou do systému financovani zapracovany nové vzniklé
sluzby?

- Do jaké miry se timto systémem hodnoceni bude fidit Magistrat mésta Brna?
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ZAVERECNA ZPRAVA
LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

- Pokud budou finance dle metodiky pferozdélovany jiz od roku 2014, jak bude
oSetfena skuteCnost, ze néktefi poskytovatelé zatim v pozadované podobé
ukazatele nesledu;ji?

- Pocet kritérii by mél byt co nejmensi, aby bylo hodnoceni pro sluzby
srozumitelné a jednoznacné a samy si pfipadné mohly vypocitat, jak si stoji
v prubéhu roku.

-V jakém cCasovém horizontu vejdou kritéria v platnost?

- Budou upfednosthovany pfispévkové organizace pfed neziskovymi
organizacemi?

Podnéty k hodnoceni kvality

- Vyuzit pfi hodnoceni kvality sluzeb alternativni zpisoby hodnoceni, které jsou
vysledkem vlastni aktivity sluzby (Ceské asociace skateboardingu —
nizkoprahové kluby pro déti a mladez; rizné typy certifikace apod.)

- Kontrola dokumentace klienta je zbyteCna administrativni zatéz.

- Hodnoceni kvality péce — problémem je, ze zakon neuklada zpusob, jakym ma
byt dokumentace vedena, z Cehoz vyplyva subjektivita posouzeni od
komisaru.

- Hodnoceni sluzby je nejobjektivnéjsi, pokud se kjeji kvalité mohou vyjadfrit
sami uzivatelé sluzby.

Podnéty k jinym zdrojum

- Je obtizné ziskavat finance od sponzora.

- Zvazit zavedeni BONUS kritéria jako motivaéni prvek pro sluzby, které
poskytuji vysSi kvalitu sluzeb nebo si umi sehnat vlastni finance.

- Je obtizné pro pfispévkoveé organizace ziskat sponzory; kazdy sponzorsky dar
musi byt dale schvalen radou mésta, coz sponzory odrazuje.

Podnéty k vykonnosti sluzby

- Vytvofeni tzv. normativu sluzby — jak nakladna ma byt péCe pro dany typ
klienta (dle stupné zavislosti).

- Hodnotit pouze poskytovani zakladnich sluzeb, nadstandardni sluzby zvySuji
naklady.

- Nutnost vy$Siho ohodnoceni kvalitnich a zaskolenych pracovnika.

- Pocitat nakladovost sluzby zcelkovych nakladl sluzby (ne pouze
z personalnich nakladu).

Podnéty k efektivité sluzby

- Problém s vykaznictvim personalnich nakladu a vypoctu efektivity sluzby
(Casu straveného u klienta).

- Pro ukazatel efektivity sluzby nepouzit pfepolet osobohodin na 1 uUvazek
pfimé péce? Personalni naklady nepostihuji celkovy vykon sluzby.

- Ukazatel lGzkodny neukazuje, jak efektivné je pracovano s klientem — doplnit o
vykazovani intervenci i kontaktd.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

Podnéty k pojmoslovi

- Sjednoceni pojmoslovi — mensi administrativni naro¢nost vykazovani
indikatoru sluzby pro jednotlivé poskytovatele dotaci.

- Sjednoceni pojmoslovi — vykazovat do pfimé péce i pracovnika v socialnich
sluzbach.

- Rozvést personalni naklady pro ucel vykaznictvi.

- Rozvést detailné pojmoslovi pro ucel vykaznictvi.

- Kontakt u rané péce — definovat jako 10-30 minut. Intervence — u rané péce —
existuji razné typy: telefonicka, emailova, skupinova a konzultace v domacim
prostfedi. Konzultace v domacim prostfedi zahrnuje: pfiprava az 5 hod,
konzultace 2-3 hodiny, zpracovani a zapis 1-2 hod, cesta az 4 hod.
Skupinova intervence zahrnuje: pfiprava 1-5 hod, intervize 1,5-3 hod, zapis
1-2 hod. Navrh je: vykazovani intervenci dle minut (30 minut = 1 intervence).

- Pecovatelska sluzba: ze zakona jsou vykazovany: hodiny, ukony a kg. Mélo by
se vykazovat i v metodice, aby se postupovalo dle platnych pfedpisu.

- Rana péce: Je nutné do intervence zapoditavat také Cas na dopravu za
klientem. Intervence by méla zahrnovat: pfipravu pracovnika na konzultaci,
cestu ke Kklientovi a od klienta, intervenci vrodiné uZivatele, zapis
z konzultace, dalsi €innosti pro klienta — vyhledavani informaci, sebereflexi.

- Rana péce: U intervenci je nutné urcit pomér terénnich a ambulantnich
konzultaci, coz zakon neupfesnuje.

- Kontakt neni vSemi sluzbami bézné vykazovan.

- Zaokrouhlovat intervence a kontakty nebo je vykazovat v minutach?

Podnéty k technickému stavu budov a fyzickym podminkam poskytovani sluzeb

- Zohlednéni individualnich podminek pobytovych zafizeni — napf. naroCnost
udrzby dvou budov namisto jedné, ve kterych je sluzba poskytovana.

- Jakym zplUsobem ucetné vstoupi investice/naklady na opravy do hodnoceni
nakladovosti?

- Energeticka naro¢nost, naro¢nost udrzby budovy — budovy vrezimu statni
pamatkové ochrany jsou nakladnéjsSi na udrzbu a rekonstrukci.

- Naklady na udrzbu budov Ize vykazat na zakladé odpisu hmotného majetku
organizaci. Energeticka naro¢nost budovy mulze byt vykazana podle
energetickych Stitkd.

- Chranéné bydleni: pokud klienti bydli v samostatnych bytech, jsou energetické
naklady a naklady na udrzbu budov vyssi. Je nutné v hodnoceni zohlednit.

Podnéty k pfijmum od klientt

- U pobytovych zafizeni — brat v potaz vySi dlchodu klientd — muze se liSit
v Brné a mimo Brno.
- Neékteré druhy sluzeb nejsou uhradové (NZDM, SAS).

Podnéty k provazanosti spoluprace

- Spoluprace v ramci KPSS nema na hodnoceni velky dopad — pouze 5 %.
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- Nékteré sluzby jsou zapojeny do planovani v21 ORP a neni mozné se
srovnatelnym zpusobem podilet na KPSS ve vSech obcich lll. typu.

- Ne vS8echny ORP maji zajem, aby vregionu fungovalo vice organizaci,
pfednostné jsou podporovany pfispévkove organizace.

Ostatni podnéty a otazky

- Teritorialni dosah nehodnotit u pobytovych sluzeb.

- U rané péce: jakym zpusobem budou hodnocena specifika cilové
skupiny? Klienti rané péce jsou z celého kraje, v jakém ORP se klient
narodi, se neda odhadnout.

- Neuzivat deklarovany pocet klientd, ale pocet vykazanych osobohodin —
z davodu tzv. unicitnich uzivatell sluzby.

- Problém vykazovani nadstandardnich sluzeb — vykazovat je jako fakultativni.

- Nonstop chranéné bydleni a chranéné bydleni bez asistenta — problém
srovnavani téchto zplasobl poskytovani sluzby. Jak to bude feSeno?

- Pfi zohlednéni kategorie velikosti sluzby — do 50, do 75 a nad 75 hraji roli dvé
protikladné véci: stranka humanitni (men3i pocty klientl) a stranka
ekonomicka — uspory zrozsahu. Napf. v Rakousku je za idealni zafizeni
uznano zafizeni pro 110 osob. Vétsi zafizeni by nemély byt sankciovany za
to, Ze jsou efektivngjsi.

- Rana péce nepracuje se stupném zavislosti.

- U rané péce: bude v nakladovosti sluzby zohlednéna investice nutna
k zakoupeni voz(?

- Budou se vykazovat i fakultativni ukony? Sluzba by rada fakultativni ukony
uvadéla. Z hlediska posuzovani vykonnosti sluzby mohou byt v tomto ohledu
mezi sluzbami rozdily.

- Pecovatelska sluzba: Jak bude posuzovana dovazka obédi? Bude soucasti
zakladnich sluzeb jako je v sou¢asné dobé?

- Chranéné bydleni: je vhodné zohlednit stupné zavislosti u klientl a je také
vhodné zohlednit podané zadosti, jelikoZz jejich vyfizeni trva dlouhou dobu.

- Chranéné bydleni: pfi zohlednéni stupné zavislosti v hodnoceni socialnich
sluzeb maze dochazet k upfednostfiovani klientd s vy§Sim stupném zavislosti.

- U terénnich sluzeb je podstatné nastaveni vhodného poctu intervenci v terénu
a ambulantné.

- Intervencni centra — u specifika sluzby zohlednit teritorialni dostupnost.

Na zakladé vySe uvedenych interpretaci - namétl, nazord, pfipominek a vyjadieni
komunikaénich partneru (aktérl a partner v socialni oblasti) bylo ve spolupraci se
zadavatelem a Cleny Expertni skupiny pro sitovani socialnich sluzeb
v Jihomoravském kraji mozné optimalizovat a modifikovat model zpusobu hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji v ndvaznosti na jejich
transparentni financovani a vytvofit tak podklad pro formulaci metodiky hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v navaznosti na jejich transparentni financovani.
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Optimalizovany model kritérii

» 6. Personalni naklady na 1 cely ivazek pfimé i nepfimé péce |5/4 %\

(1 Ovazek = 8 hodin).
> lIl.7. Persondini ndklady na pfimou pécina 1 (vazek piimé péce. | 5/4 %
%> 118 Podi nakladd na nepfimou péci ku celkovym nékladim

[ 1. Nakladovost sluzby

m (> I, Jedine€nost zastoupeni v JMK 8% )
» 11, Jedine€nost ve vztahu k cilové skupiné 8%
. - * |.  Specifika — napf. vikendovy, vecemni, nocni provoz 4%
['- Specifikum sluzby ]/ > 12, Teritorialni dosah 4%
%> 1.3, Deklarovany pocet redlnych klienta
L J/
'S A
. i % 1.4 Podil finannich zdroji sluzby vybranych od Klientd k celkovym
[II. Jiné zdroje ]~ zdrojim sluzby 10 %
L % 15 Podi tzv. daldich zdroji pfijmi k celkovym zdrojim sluzby 2% )

sluzby na 1 (vazek nepiime péce. 514 %
%> 9 Pomér persondlnich nakladd sluzby na pfimou a nepfimou
peci. 514 %

% lI.10.Podil persondlnich nakladl sluzby na okamZitou kapacitu

L IV. Vykonnost sluzby \_ suty 0% )

» V.11, Celkové ndklady sluzby na ukazatel vykonnosti sluzby. 12 %

é i i h > IV.12. Ukazatel vkonosti sluzby na 1 celj (vazek piimé péce. 12 %
V. Provazanost a spoluprace| 5% g
Kritérium bude hodnoceno z Grovné ORP
na zakladé jednotné metodiky.

. J/ » V_Spoluprace v ramci KPSS. 5% ]

. - )
(VI. Kvalita sluzby 15 %
Jedna seo t'odnocg_rli Podle standardu Cislo 5. 3 VI. Zaznam o uzavieni smlouvy
Hodnoceni bude zajiSténo formou konirol 2 > V1. Plan pribéhu sluzby pro uZivatele 15 %
urovné Jlt'cr_noravskeho kraje. Bude se jednat > VI Zdznam o poskytovani sluzb
o retrospektivni hodnoceni, které se promitne - P R v 5
\do nasledujiciho finanéniho obdobi y » V1. Hodnoceni napliovani osobnich cild

VSechny podnéty budou zohlednény v metodice hodnoceni registrovanych socialnich
sluzeb v Jihomoravském kraji.
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LZajisténi analyzy sité socidlnich sluZeb a pldnovani financnich prostredki na uzemi Jihomoravského kraje”.

E) DOPORUCGENI

Na zakladé realizace empirickych Setfeni s vyuzitim kvantitativnich i kvalitativnich
metodologickych pfistupl ve vztahu ke dvéma cilovym skupinam (pfedstavitelim
registrovanych socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji a zadavatellm a
zfizovatelim socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji), si dovolujeme ucinit nékolik
ramcovych doporuceni.

V navaznosti na vysledky analyzy vydaju na socialni sluzby jednotlivymi obcemi,
v pfepoctu na celkové rozpocty obci i poCty obyvatel téchto obci vyplyva, Ze obce Il a
[l typu vydavaji v ramci vicezdrojového financovani v priméru 1,3 % svych rozpoctu
zasadni rozdily ve vydajich do socialni oblasti®® mezi jednotlivymi obcemi Il a Il typu
v ramci Jihomoravského kraje®.

e Doporucujeme tedy apelovat na nékteré obce Ill a Il typu, aby pfipadné
navysili vydaje v socialni oblasti a vice se podileli na financovani socialnich
sluzeb.

e Doporucujeme, aby obce garantovaly, v pfipadé zfizeni nové registrované
socialni sluzby pusobici na katastru pfislusné obce, v urcitém rozsahu,
udrzitelnost financovani této socialni sluzby. Soucasné by se obce méli podilet
vramci vicezdrojového financovani urcitym podilem na fungovani také
stavajicich socialnich sluzeb, které plsobi na jejich uzemi.

e Vzhledem k potiebnosti tzv. nadregionalnich sluzeb, v navaznosti na
vysledky empirickych Setreni, doporuc¢ujeme nahlizet na utvareni novych
sluzeb nebo rozvoj kapacit stavajicich sluzeb z pohledu vysSich uzemi —
idealné z urovné byvalych okresu. Pro tyto ucely bude vhodné vytvofit v ramci
okresl poradni organy — skupiny odbornikll ze zastupct rozhodujicich aktéra
a partnerd v socialni oblasti.

Na zakladé rozsahlych empirickych poznatkli lze konstatovat, ze existuje
koncensus na vytvoreni modelu transparentniho hodnoceni stavajicich
registrovanych socialnich sluzeb podle jasné stanovenych kritérii.

%7 Udaj za rok 2011.

% Nestatnich neziskovych organizaci, ale i piispévkovyvh organizaci nebo organiza¢nich slozek obci II a IIT
typu.

%% Zatimco napt. Mésto Brno investuje do socialni oblasti v roce 2011 celkem xy % z rozpoétu mésta a

v prepoctu na jednoho obyvatele ¢astku xy, tak nékteré jiné obce vykazuji investice do socialni oblasti

v nékolika fadech nizsi.
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Doporucéujeme proto, aby po pfipominkovani a zapracovani pfipominek
politické organy Jihomoravského kraje pfijaly ,Metodiku hodnoceni
registrovanych socialnich sluzeb v navaznosti na jejich transparentni
financovani a optimalizaci sité socialnich sluzeb v Jihomoravském kraji“.

Jednim z pozadavkl aktéra a partnerti v socialni oblasti je moznost sdileni dat
a provazanost metodiky s potfebami obci a MPSV
Doporucujeme proto:

1.

Vytvofit formou outsoucingu sluzeb nebo s vyuzitim vlastnich kapacit
Jihomoravského kraje vytvofeni on line softwarového systému pro kumulaci
aktualnich dat od jednotlivych registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb
z Jihomoravského kraje v navaznosti na metodiku hodnoceni jednotlivych
registrovanych poskytovatell socialnich sluzeb. Tento softwarovy produkt by
mél kromé kumulace dat poskytovat sofistikované moznosti automatického
vyhodnocovani dat, jejich kontrolu apod.

Umoznit prostfednictvim pfistupovych kéda sdileni dat jednotlivym skupinam
aktéri a partnert v socialni oblasti do relevantnich urovni tohoto vySe
uvedeného softwarového feSeni.

Soucasné doporucujeme apelovat na jednotlivé obce (pfedevsim vétsi obce lll
typu — byvala okresni mésta), aby pfijala tzv. krajskou metodiku hodnoceni
jednotlivych poskytovatelll socialnich sluzeb a aktivné ji vyuzivala v€etné
moznosti sdileni dat.

Apelovat na MPSV, aby akceptovalo metodiku hodnoceni registrovanych
socialnich sluzeb s navaznosti na transparentni prerozdélovani finan¢nich
prostiedkd v Jihomoravském kraji jako sytém hodnoceni, ktery byl Siroce
diskutovan za ucasti vSech aktérli a partnert v socialni oblasti a byl schvalen
politickymi organy Jihomoravského kraje.

Soucasné doporuCujeme na zakladé poznatkil v budoucnu metodiku dale
optimalizovat a zohledriovat tak pfirozeny vyvoj a dynamiku v socialni oblasti.

Prostifednictvim metodiky pro hodnoceni registrovanych poskytovatell socialnich

sluzeb

a vnavaznosti na prerozdélovani finanCnich prostfedki se dostava

Jihomoravskému kraji silny nastroj na optimalizaci a transformaci sité socialnich

sluzeb

na uzemi Jihomoravského kraje. S vyuzitim kritérii hodnoceni a nastavenim

vah, tak mize Jihomoravsky kraj aktivné modifikovat sit socialnich sluzeb podle
aktualnich potreb.

V dobé nejistého financovani socialnich sluzeb ze strany statu jako hlavniho
donatora v ramci systému vicezdrojového financovani se jedna o nezbytny a
systémovy krok.
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