
PŘEDNÁŠKA 

o tísňové péči 
11. 5. 2017 

9:30 – 10:30 hod.  

Mikulášké náměstí 12, Znojmo 

 

Tísňová péče je síť nouzového volání a služba pro 

seniory a osoby se zdravotním postižením. 

Uživatel u sebe nosí tísňové tlačítko (pověšené na krku 

nebo jako náramek na ruce). Ocitne-li se v krizové 

situaci, stiskne tlačítko a dojde automaticky ke spojení 

s dispečinkem přes „hlasitý telefon“. Uživatel tak hovoří 

s operátorkou, i když leží např. v koupelně a nedosáhne 

na telefon (mluví do prostoru). Operátor okamžitě 

zorganizuje pomoc (kontaktováním rodiny či přátel, 

volání rychlé záchranné služby, policie, plynařů 

či hasičů).  


