
SOCIÁLNÍ SLUŽBY POMAHÁJÍ VŠEM  
 
Kdy se obrátit na službu Noclehárna? 
 
Noclehárna je ambulantní služba určená zejména osobám, které vedou rizikový způsob života nebo jsou tímto 
způsobem života ohroženy, a osobám bez přístřeší. 
 
Posláním noclehárny je na přechodnou dobu poskytnutí noclehu mužům i ženám (od 18 do 80 let) v nepříznivé 
sociální situaci spojené se ztrátou bydlení. Jedná se o akutní pomoc. Sociální služba dále usiluje, aby její 
uživatelé získali základní informace pro řešení své nepříznivé sociální situace. V rámci služby jsou 
respektována základní lidská práva a svobody přicházejících uživatelů, individuální přístup a podpora řešit 
nepříznivou sociální situaci. Za nepříznivou sociální situací lze potom označit zejména ztrátu domova nebo 
bydlení, nejisté, nevyhovující nebo ohrožující bydlení, zřejmý nedostatek prostředků pro zajištění běžného 
bydlení nebo ubytování a propuštění z vězení nebo zařízení ústavní péče. 
 
Noclehárna nabízí: 

• provedení celkové hygieny těla 
• přenocování v bezpečném prostředí do druhého dne 
• poskytnutí základního sociálního poradenství 

• snižování zdravotních a psychosociálních rizik plynoucích z jeho stávajícího způsobu života 

Služba je zpoplatněná a časově omezená příchodem a odchodem ze zařízení. Sociální služba Noclehárna si 
klade za cíl stabilizaci situace uživatele. Pracovníci vedou uživatele Noclehárny k respektování společenských 
norem a přijetí zodpovědnosti za své jednání a motivují je, aby uživatelé svou nepříznivou situaci začali řešit, 
a tím zahájili zpětnou integraci do společnosti. 
 
Na Znojemsku je možné využít služby u Centra sociálních služeb Znojmo, příspěvkové organizace, 
Azylový dům, Přímětická 42, 669 02 Znojmo, tel.: 515 221 021, ad.znojmo@ cssznojmo.cz, 
www.cssznojmo.ic.cz 


