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nazev projektu: | Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska | &islo: | CZ.1.04/3.1.03/45.00142

Pracovni skupina ,,Osoby ohrozené socialnim vyloué¢enim a osoby

nazev akee: v krizi, etnické mensiny“ — zapis

datum: 16.srpna 2010

misto: DPS - Vancéurova 17, Znojmo pfitomni: dle prezencni listiny
Program:

1. Pfivitani, prezence, zahgjeni

2. Seznameni s projektem — ,Stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska*“

3. Sestaveni skupiny ,Socialné vylou€eni®, zapojeni dalSich ¢lend, sestaveni planu
schlizek skupiny a uréeni mista pro schlzky

4. Seznameni s realizaci vyzkumu, doplnéni obsahu vyzkumu, kde oslovit uzivatele

5. Priprava informacniho letacku k dané cilové skupiné

6. Diskuse, zaver

1. Privitani, prezentace, zahajeni, predstaveni metodika KPSS

VSechny pfitomné pfivitala a s programem sezndmila vedouci pracovni skupiny ElidSova
Jarmila.
K navrzenému programu byla jedna pfipominka: Doplnéni kontroly priorit a jejich plnéni.

- pfedstaveni metodicky KPSS — PhDr. Katefiny Kubaléikové Ph.D.

- pfedstaveni koordindtory KPSS — Bc. Lucie Rockové, Dis.

- pfedstaveni asistentky projektu — Mgr. Martiny Svobodové

- ptedstaveni jednotlivych ¢lenti pracovni skupiny

2. Seznameni s projektem ,,strednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska“

S projektem ,,Stfednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska* sezndmila koordindtorka
projektu Bc. Lucie Rockova. Zamérila se predev§Sim na kliCové aktivity projektu, které byly
pfedany vSem pifitomnym tcastniktim.

- projekt je financovan z opera¢niho programu Lidské zdroje a zamé&stnanost

- realizace 1.6.2010 — 31.5.2012

- ziskané finance 2 458 tis. — hrazeno 100%

- seznameni s 10-ti kli¢ovymi aktivitami — viz.pfiloha ¢.1

- pfedloZen harmonogram realizace jednotlivych aktivit — viz. ptiloha €. 2

3. Sestaveni skupiny ,,Osoby ohrozené socialnim vylouc¢enim...”, zapojeni dalSich ¢lend,
sestaveni planu schiizek skupiny a uréeni mista pro schizky

K sestaveni skupiny ,,0Osob ohroZenych socidlnim vyloucenim a osob v krizi* byli vyzvani vSichni
pfitomni, aby dodali pfipadné kontakty na dalsi ¢leny skupiny. Skupina je oteviend a kdokoliv, kdo
bude piinosem pro praci ve skuping je vitan.
- projedndni moZnosti osloveni a zapojeni dalSich ¢lenti — feditel Méstské policie, nékteré Skoly,
uzivatelé z obci regionu
- projedndni mista pro kondni setkdni — DPS Vancurova 17, popiipad¢ zatizeni pro cilovou
skupinu ve Znojmé
- projednani terminu setkavani — kazdé prvni utery v mésici - odpoledne
- projednéni ¢etnosti schiizek — 1x v mésici, popiipadé dle potieby

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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4. Seznameni s realizaci vyzkumu, doplnéni obsahu vyzkumu, kde oslovit uzivatele

S vyzkumem potieb uZivatell sluZeb sezndmila pfitomné Phdr. Katetfina Kubalcikova Ph.D.
Vyzkum je soucasti Individudlniho projektu Jihomoravského kraje.
- zahdjeni vyzkumu v mésici z4ti 2010
- pfedstavila fi AUGURs.r.o0. , kterd vyzkum uskutecni
- zjiStovany budou potieby u uZivatel socidlnich sluZeb
- u cilové skupiny ,,Socidlné vylouceni* je navrzeno vyuZit formu rozhovora individudlnich nebo
Skupinovych
- ¢lenové skupiny si pripravi podnéty pro zjiStovani — co chtéji zjistit, jaké cilové skupiny oslovit
stanovit pocty jednotlivych cilovych skupin

5. Priprava informacniho letaku k dané cilové skupiné

Pracovni skupina vytvofi letdk, ktery bude charakterizovat pracovni skupinu, bude urcen Siroké
vefejnosti, uzivateliim apod. Je urcen k ziskdvani novych ¢lent do skupiny, obcim o informovéni o
préci ve skupiné, pfedavani informaci vefejnosti a praci dobrovolnikl v této skupiné.
- tisk bude oboustranny ve formatu 21 x 10 cm
- obsah letacku — o jakou pracovni skupinu se jednd, o co se zajimame, co je ticelem, musi
zaujmout
- obsahovat bude i kontaktni idaje na organizatory pracovnich setkini
- ¢lenové pripravi text letaku
. Bude vytvoiena informa¢ni brozura o socialnich sluzbach.
BroZzura bude slouZit jako kompletni pfehled socidlnich sluzeb danych zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o
socidlnich sluzbach v platném znéni pro laickou verejnost. Smyslem této broZury je pfibliZit
jednotlivé sluzby Siroké vetejnosti tak, aby bylo snadné pochopit, co jakd sluzba nabizi, k cemu
slouzi a komu slouZzi (neopisovat zdkon, ale vyjadfit vlastnimi slovy).
popsany budou sluzby: - azylové domy
- domy na ptl cesty
- kontaktni centra
- krizova pomoc
- nizkoprahova denni centra
- nocleharny
- sluzby nésledné péce
- terapeutické komunity
- terénni programy

6. Kontrola priorit a jejich plnéni

Prozatim Skola sv. Metod&je v Lechovicich nema registraci, kterd je potfebnd pii vykondvani
socidlnich ¢innosti.
Je mozné realizaci terapeutické skupiny pienést na jiného poskytovatele.

Ukoly - shrnuti:

- uvedené ukoly shrnuji vysledek jednani pracovni skupiny

- vysvétlivky ke zkratkdm k niZe uvedenym tkontim:
T — termin splnéni
O - odpovédna osoba
1/10 — kol ¢islo 1 roku 2010

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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- Ukol 1/10: piiprava na vyzkum potfeb (AUGUR) - co chcete zjistit? Které uZivatele
oslovit? (viz. bod. ¢.4 zéapisu)
T: do 25.8.2010
O: ¢lenové pracovni skupiny

- Ukol 2/10: zaslat névrh informa&niho letacku k dané cilové skuping (viz. bod &. 5 zdpisu)

(ne graficky zpracovany, pfedevSim text, ktery na letaku bude)
T: do 27.8.2010
O: ¢lenové pracovni skupiny

- Ukol 3/10: zaslat popis jednotlivych sluzeb k vypracovani informacni broZury o
socidlnich sluzbéch (viz bod €. 5 z4pisu)
T: do 31.8.2010
O: ¢lenové pracovni skupiny

- Ukol 6/10: popiemy3let nad novymi &leny pracovni skupiny - dodat konkrétni navrhy
T: do pfisti schizky PS
O: ¢lenové pracovni skupiny

- veskeré podklady zasilejte na kontakt:
Jarmila ElidSova, U Lesika 11, Znojmo 669 02

e-mail: jarmilaeliasova@email.cz

Tel.: 515 223 592

Ptilohy:

1. Klicové aktivity

2. Harmonogram projektu

3. Definice socidlnich sluzeb dle zdkona, které se tykaji cilové skupiny seniort

Ve Znojmé dne19.8.2010 Jarmila ElidSova
vedouci pracovni skupiny

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Klicové aktivity
realizace Cerven 2010 - kvéten 2012

01 Rozvijeni organizacni struktury planovani - setkavani pracovnich skupin a
organizacni skupiny

Cilem je zajistit pevnou organiza¢ni strukturu procesu planovani, reagujici na aktualni situaci v
regionu a na potieby procesu komunitniho planovani.

K zajiSténi kvalitniho a plnohodnotného procesu planovéni rozvoje socidlnich sluzeb na Znojemsku
je zapotiebi upeviovat a rozvijet organizacni strukturu celého procesu.

Zakladem je organiza¢ni skupina, kterd ma 9 Clent (jedndni vede a fidi koordindtor), pracovni
skupiny, které fesi konkrétni tikoly definované organiza¢ni skupinou. Clenové pracovnich skupin
jsou odborniky na problematiku cilovych skupin, které jsou v rdmci pracovnich skupin feSeny.
Pracovni skupiny v rdmci projektu budou celkem 4 se zamétenim na tyto cilové skupiny:

1.)seniory

2.)osoby handicapované

3.)déti,mladez a rodinu

4.)osoby ohroZené socidlnim vylou¢enim a osoby v krizi

Zjistované potfeby v oblasti socidlnich sluZeb na daném tzemi museji byt formulovdny vSemi,
kterych se dotykaji. Ti kdo jsou ochotni se do procesu zapojit, maji privo o svych potiebich a
ocekdvanich hovofit. V celém procesu je zapojeno na 40 dobrovolnikil z fad vefejnosti,uzivatel a
odbornikii. Organiza¢ni skupina zaddvd a definuje pracovnim skupindm tkoly, na kterych maji
pracovat a sleduje jejich plnéni a ndsledné vyhodnocuje vystupy pracovnich skupin.

Pracovni skupiny zjistuji potieby své cilové skupiny,iesi konkrétni tikoly,témata, problémy dané
cilové skupiny.

Vystupy:

-fungujici organizac¢ni struktura reagujici na konkrétni potfeby

-z4pisy z jedndni organizacni skupiny a pracovnich skupin

-definované a konkrétn€ rozpracované priority v socidlni oblasti

-Sttednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska do roku 2015

02 Materialni zajiSténi procesu planovani

Hlavnim cilem této aktivity je zajistit takové materidlni a technické zdzemi a podminky pro
planovani socidlnich sluZeb, aby bylo dosaZeno jednotlivych cili projektu a byl vytvofen kvalitni
Sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb Znojemska.

Zatizeni a vybaveni bude nakupovdno po zjiSt€ni cenovych nabidek, tak aby byly financni

7 ¥z

prostifedky vyuZzity hospodarné,efektivné a finan¢ni ¢4stky byly adekvatni danému zboZi.

03 Zapojeni mikroregionu (svazku obci) Znojemska

Aktivitou projektu je realizace komunitniho planovéni-pldnovani rozvoje socidlnich sluzeb na
regiondlni drovni,kterou je SO ORP Znojmo C¢itajici 110 obci nékteré z nich jsou sdruZzeny v
mikroregionech.Nutné je zapojit obce Znojemska do procesu, motivovat je,informovat a
spolupracovat s nimi. Dil¢{ ¢innosti budou v kompetenci organiza¢ni skupiny.

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Pti zahdjeni projektu probéhne zapojeni partnert/mikroregionti/, bude uskute¢nén osobni kontakt
formou vyjezdl na schiizky konané danymi mikroregiony-budou pfeddny informace o procesu i v
souvislosti s analyzami zadavateli, poskytovatelli socidlnich sluZzeb a se zpracovdnim socio-
demografické analyzy V prubéhu celého projektu bude aktivné jedndno s jmenovanymi zdstupci
partnert.Ti budou mikroregiony informovat o aktudlnim déni v procesu pldnovani.

Nasledn€ budou mikroregiony informovény o pfipravé pfipominkovaciho fizeni ke Stfednédobému
planu rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska.

Po ukonceni ptfipominkovaciho fizeni ,zapracovani pfipominek do SPRSS Znojemska a vytvofeni
findlni verze SPRSS Znojemska bude tato veze prezentovdna jednotlivym mikroregionim pro
ndsledné schvdleni jejich zastupitelstvy/vybory/.

Verejnost Znojemska bude informovdna a zapojena do procesu pldnovani socidlnich sluzeb
prostfednictvim informacnich aktivit, které jsou podrobné popsany v klicové aktivité €.07 a
publicité projektu.

Vystupy:

-pocet spolupracujicich mikroregionti (9)- pocet uzavienych smluv o partnerstvi

-pocet uskutecnénych seminditi a informacnich akci

-pocet zucastnénych osob

-vydani "Priivodce socidlnimi sluzbami"

04 Zpracovani socio - demografické analyzy regionu Znojemska

Dtlezitym vstupnim podkladem pro zpracovédni Stfednédobého pldnu rozvoje socidlnich sluzeb

Znojemska je zpracovand socio-demografickd analyza. Pfi zaddvéani zpracovani této analyzy se

budeme fidit metodikami pro pldnovani socidlnich sluzeb a pfiru¢kou Kritéria kvality planovani

socidlnich sluzeb.

Cilem je zajistit demografickou charakteristiku regionu, se kterou budou pracovat jednotlivé

pracovni skupiny a organiza¢ni skupina tak, aby mohly nastavit sit’ socidlnich sluzeb také v souladu

s demografickymi potfebami

regionu.

V rdmci zpracovdni socio-demografické analyzy budou zjistovdny tyto okruhy informaci:

- zdkladni popis dzemi - mésta Znojma a mikroregionii spadajicich do spddové oblasti mésta
Znojma obce s roz§itenou pisobnosti

- popis vybranych demografickych dat téchto tzemi

- Vyvoj poctu obyvatel

- demograficky pohyb

- struktura obyvatelstva podle pohlavi a véku

- progndza poctu obyvatel

- kriminalita

- popis cilovych skupin, pro které budou socidlni sluzby na Znojemsku pldnovény

Vystup aktivity:

- zpracovana socio-demografickd analyza

05 Zpracovani analyzy poskytovateli socialnich sluzeb Znojemska

Dtlezitym vstupnim podkladem pro sttednédoby plan rozvoje socidlnich sluzeb je Analyza potieb
poskytovatelii socidlnich sluZeb a zadavatelii(externi zpracovdni dodavatelem), kterd poskytuje
zdkladni prehled o potfebach poskytovateli socidlnich sluzeb, pomdh4 zjistit nedostatky v oblasti
poskytovanych sluzeb a zjiSt'uje oblasti, kde lidem Zadna socidlni sluzba nepomdhd. Déle zajisti
piehled o soucasné poskytovanych socidlnich sluzbach a jejich poskytovatelich a mapuje potieby
zadavatelll 9 mikroregionii Znojemska a mésta Znojma v oblasti poskytovani socidlnich sluzeb.

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Prehled poskytovateli socidlnich sluzeb bude podkladem pro porovnani stdvajictho stavu
nabizenych sluzeb s potfebami uZivateli a bude relevantni soucdsti dokumentu Stiednédobého
planu rozvoje socidlnich sluZzeb Znojemska. V soucasné dobé je ve SO ORP Znojmo 12
registrovanych poskytovateld socidlnich sluzeb, ktefi poskytuji celkem 35 socidlnich sluZeb dle
zakona ¢.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Soucasti analyzy bude zpracovani analyzy finan¢nich
tokd v socidlnich sluzbich v regionu. Analyza poskytovateli socidlnich sluzeb bude slouzit jako
podklad pro vytvofeni Adresédie poskytovateli socidlnich sluzeb Znojemska a interaktivni webové
databaze socidlnich sluzeb.

Vystup aktivity:

Analyza poskytovatelii socidlnich sluZeb, kterou budou ziskdny ndsledujici informace:

-pocet poskytovatelll socidlnich sluZeb Znojemska

-ptehled poskytovateld socidlnich sluzeb

-analyza finan¢nich toki

-pocty uZzivatell

-druhy poskytovanych sluzeb

-kapacita zatizeni

-pocty a druh klientti

-Cekaci doba na umisténi do zafizeni

-ndzory poskytovateld a zadavateld socidlnich sluzeb

-potieby poskytovatell a zadavatell socidlnich sluZeb

06 Adresar poskytovatelu socialnich sluzeb Znojemska

Klicova aktivita ¢islo 6-Adresat poskytovateld socidlnich sluzeb Znojemska a vznik interaktivni
webové databdze poskytovateld socidlnich sluZzeb. Jedna se o zpracovani 2. aktualizovaného vydan{
Adresafe poskytovateli socidlnich sluzeb Znojemska, za ucelem zvySovani informovanosti
vefejnosti,uzivateli a zadavatelll socidlnich sluZzeb a zlepSeni orientace v socidlnich sluZbach.
Naplni bude sbér dat/informaci od poskytovateli socidlnich sluzeb a navazujicich pomdhajicich
organizaci. K tvorbé adresife poskytovatelii socidlnich sluzeb bude jako podklad slouZit
zpracovand analyza poskytovatell socidlnich sluZeb a zadavatelii Znojemska.

Na vytvoreni adresafe se bude podilet organizacni skupina ve spolupréci s jednotlivymi pracovnimi
skupinami.

Cilem je vytvorit takovou publikaci, kterd bude srozumitelnd pro laickou vetejnost, a ve které se
bude uZivatel snadno orientovat.

Adresat bude zdarma pristupny na webovych strankach a na CD.

Novym inovovanym produktem projektu bude vytvoteni webové databdze poskytovatell socidlnich
sluzeb, diky které bude zajistén piistup k informacim o socidlnich sluzbéch Siroké vetfejnosti.
Vystup aktivity:

-webova databdze poskytovatelii socidlnich sluzeb s ¢asti vénujici se pldnovani socidlnich sluzeb a
socidlnim sluzbam

-Adresar poskytovatell socidlnich sluzeb Znojemska

07 Informacni aktivity

V souvislosti se zvySovanim informovanosti vetfejnosti a v§ech tcastnikli procesu a napliovani tak
principti metody komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb budou realizovany jednotlivé informaéni
aktivity.

Veskeré informacni aktivity projektu budou sméfovdny na nejSirSi vefejnost, zadavatele,
poskytovatele socidlnich sluzeb, jejich uZivatele, odbornou i laickou vetejnost. Budou uskute¢nény

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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konference, kulaté stoly a semindfe-vSe na odborna témata tykajici se socidlnich sluzeb a planovani
rozvoje socidlnich sluzeb.

Vystup aktivity:

- usporaddni tfi konferenci na odbornd témata, pfedstaveni analyz, pripominkovéni Stfednédobého
planu rozvoje socidlnich sluzeb, zadvéreéné vyhodnoceni celého procesu-piedstaveni findlni verze
Sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluZeb Znojemska.

- veletrh poskytovatelli socidlnich sluzeb - zajiSténa bude maximdlni informovanost vefejnosti o
socidlnich sluzbach a o vstupu do procesu KPSS - zajiSténi zpétnych vazeb od vefejnosti k
poskytovanym socidlnim sluZbdm

- dvé setkdni poskytovatell socidlnich sluZeb(ptiblizné datum kondni)

- uspotadani 4 kulatych stolli - diskuse mezi poskytovateli socidlnich sluZeb, zadavateli a vetejnosti

08 Stirednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb Znojemska

Stiednédoby plan rozvoje socidlnich sluZzeb Znojemska je regiondlni dokument, ktery vznika jako
vystup planovani rozvoje socidlnich sluZeb v mistnich podminkach. Na zdklad€ vystupl ze socio-
demografické analyzy, analyzy poskytovateli socidlnich sluZzeb a zadavateld, zjistovani potieb
uzivatelli v oblasti poskytovani socidlnich sluZeb(tato analyza bude zajiSténa diky individudlnimu
projektu Jihomoravského kraje na komunitni pldnovéni), vefejnych setkani formou kulatych stold, z
jedndni pracovnich skupin a organiza¢ni skupiny a dal§ich materidla

budou v pracovnich skupindch definovéany priority-hlavni zdméry planu rozvoje socidlnich sluzeb
Znojemska pro definované cilové skupiny.

Pracovni skupiny komunitniho pldnovani Znojemska ve spolupraci s organizacni skupinou
rozpracuji priority, na zdkladé dostupnych materidli, do ndvrht dil¢ich opatieni a pfipravi je k
pfipominkovacimu procesu. Navrh Stiednédobého planu rozvoje socidlnich sluZeb Znojemska musi
byt schvélen organiza¢ni skupinou a nasledné bude zahajeno pfipominkovaci fizeni.
Pripominkovaci proces bude probihat v pribé¢hu r.2011. Sebrané pfipominky,ndvrhy a doplnéni
budou zapracovdny, dle ptesné stanovenych pravidel. Vysledny materidl bude upraven do findlni
podoby Stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska a po projednani v
zastupitelstvech mikroregionti a zastupitelstvu mésta Znojma bude zaddn vytisk findlni verze planu.
Vystup aktivity:

-Sttednédoby plin rozvoje socidlnich sluzeb Znojemska do roku 2015

-ptipominkovaci formulare

09 Metodické vedeni, supervize, seminai‘e

Pro kvalitni pribéh projektu i celého procesu planovani rozvoje socidlnich sluzeb metodou
komunitniho planovéani budou zajiStény pro zapojené osoby semindre, odborna metodickd vedeni a
supervize. Budou feSena zejména aktudlni témata a jednotlivé faze v souvislosti s probihajicim
procesem na regiondlni drovni.

Supervize a metodickd pomoc bude vyuzita také k feSeni problémd, které se v prubehu procesu
planovani vyskytnou.

Supervize / metodickd pomoc bude zajiSténa pro:

I)organiza¢ni skupinu

2)pracovni skupiny

3)konference

4)jednéni u kulatych stoli

S)ptipominkovaci fizeni

Tyto aktivity budou zajiStény externé, akreditovanymi krajskymi metodiky a vzdélavateli MPSV.

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.



e PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
owopsky | %, ¢ ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

-y fond v CR EVROPSKA UNIE

Proces bude realizovan v souladu s platnymi metodikami KPSS a kritérii kvality planovani
socidlnich sluzeb.

Vystup:

Zajisténi metodické pomoci pro pracovni skupiny a organiza¢ni skupinu.

V mikroregionech bude metodickd pomoc vyuZita na problematiku a koordinaci planovaciho
procesu.

Vyuziti metodické pomoci pfi kondni "kulatych stold"

Metodickd pomoc bude zajisténa dle potfeby pro koordinitora k teSeni aktudlnich problému
vzeslych z procesu planovani.

Metodické vedeni bude zajiSténo na 3 konferencich, které budou realizovdny na odbornd témata
tykajici se procesu planovani socidlnich sluzeb.

10 Vyhodnoceni projektu

Aktivita zahrnuje vyhodnoceni projektu, jeho realizovanych aktivit.

S vyhodnocenim projektu souvisi tfeti konference, kterd bude realizovana v zavéru projektu.

Jednd se o vystupni analyzu projektu. Nejde o evaluaci projektu, ale o prezentaci konecnych
vystupl planovani rozvoje socidlnich sluzeb na Znojemsku.

Cilem je podat ucelenou zpravu vefejnosti, uzivatelim, poskytovateliim a zadavatelim socidlnich
sluZzeb o vSech realizovanych aktivitich v projektu, sezndmit je s vysledky dvouletého procesu
planovani socidlnich sluzeb a s naslednymi aktivitami, které budou na dany proces navazovat.
Vystup aktivity:

- zavérecnd tfeti konference

- pocet zucastnénych osob na konferenci

Tento projekt je financovan z Evropského socidlniho fondu prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a
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Zakon 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

§ 57
Azylové domy
(1) Azylové domy poskytuji pobytové sluzby na piechodnou dobu osobam v nepfiznivé socidlni
situaci spojené se ztratou bydleni.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
¢) pomoc pii uplatnovani prav, opradvnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zdleZitosti.
§ 58
Domy na piil cesty
(1) Domy na pil cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let v€ku, které po
dosazenti zletilosti opoustéji Skolskd zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, poptipadé
pro osoby z jinych zatizeni pro péci o déti a mladez, a pro osoby, které jsou propustény z vykonu
trestu odnéti svobody nebo ochranné 1é¢by. Zptisob poskytovani socidlnich sluZeb v téchto
zatizenich je pfizplisoben specifickym potitebam téchto osob.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zékladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) zprostfedkovani kontaktu se spolecCenskym prostfedim,
¢) socidlné terapeutické Cinnosti,
d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a obstaravani osobnich zéleZitosti.
§59
Kontaktni centra
(1) Kontaktni centra jsou nizkoprahové zatfizeni poskytujici ambulantni, popfipadé€ terénni sluzby
osobdm ohroZenym zavislosti na ndvykovych latkach. Cilem sluZby je sniZzovéani socidlnich a
zdravotnich rizik spojenych se zneuzivianim navykovych latek.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) socidlné terapeutické ¢innosti,
b) pomoc pii uplatiiovani prav, opradvnénych zajmu a pfi obstardvani osobnich zalezitosti,
¢) poskytnuti podminek pro osobni hygienu.
§ 60
Krizova pomoc
(1) Krizovéa pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba na pfechodnou dobu poskytovana
osobam, které se nachazeji v situaci ohroZeni zdravi nebo Zivota, kdy prechodné nemohou fesit
svoji neptiznivou socidlni situaci vlastnimi silami.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zédkladni ¢innosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSteéni stravy,
¢) socidlné terapeutické Cinnosti,
d) pomoc pfi uplatiiovani prav, opradvnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zdlezZitosti.
§ 61
Nizkoprahova denni centra

(1) Nizkoprahova denni centra poskytuji ambulantni, poptipad¢ terénni sluzby pro osoby bez
pristiesi.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zékladni ¢innosti:

a) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
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b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSteéni stravy,
¢) pomoc pii uplatiovani prav, opradvnénych zajmu a obstaravani osobnich zdlezitosti.

§ 63

Nocleharny

(1) Noclehdrny poskytuji ambulantni sluzby osobam bez pfistiesi, které maji zajem o vyuziti
hygienického zatizeni a pfenocovdni.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) pomoc pii osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
b) poskytnuti pfenocovani.

§ 64

Sluzby nasledné péce

(1) Sluzby néasledné péce jsou ambulantni nebo pobytové sluzby poskytované osobdm s chronickym
duSevnim onemocnénim a osobdm zavislym na ndvykovych latkach, které absolvovaly ustavni
1é¢bu ve zdravotnickém zarizeni, absolvovaly ambulantni 1é¢bu nebo se ji podrobuji, nebo osobam,
které abstinuji.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) socidlné terapeutické ¢innosti,
b) zprostfedkovani kontaktu se spolecCenskym prostfedim,
¢) pomoc pii uplatiovani prav, opradvnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zdleZitosti.
(3) Sluzba podle odstavce 1 poskytovand formou pobytovych sluZeb v zatizenich nasledné péce
obsahuje vedle zdkladnich ¢innosti uvedenych v odstavci 2 tyto zdkladni Cinnosti:
a) poskytnuti ubytovani,
b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSteéni stravy.

§ 68

Terapeutické komunity

(1) Terapeutické komunity poskytuji pobytové sluzby i na pfechodnou dobu pro osoby zdvislé na
navykovych latkach nebo osoby s chronickym duSevnim onemocnénim, které maji zdjem o
zaclenéni do béZného Zivota.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) poskytnuti stravy,
b) poskytnuti ubytovani,
c) zprostfedkovéni kontaktu se spolecenskym prostredim,
d) socidlng terapeutické ¢innosti,
e) pomoc pii uplatiovani prav, opradvnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zdleZitosti.

§ 69

Terénni programy

(1) Terénni programy jsou terénni sluzby poskytované osobam, které vedou rizikovy zptsob Zivota
nebo jsou timto zpisobem Zivota ohroZeny. Sluzba je urcena pro problémové skupiny osob,
uzivatele ndvykovych latek nebo omamnych psychotropnich latek, osoby bez pristesi, osoby Zijici
v socidlné vyloucenych komunitach a jiné socidlné ohroZené skupiny. Cilem sluzby je tyto osoby
vyhleddvat a minimalizovat rizika jejich zpusobu Zivota. SluZba mtiZe byt osobam poskytovana
anonymng.
(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zdkladni ¢innosti:
a) zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim,
b) pomoc pii uplatiiovani prav, opradvnénych zajmu a pti obstardvani osobnich zdlezitosti.
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